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Административная реформа в 2008–2010 годах: новое 
качество как залог эффективности (Авторы – Буев В.В., Мигин С.В.)
К настоящему времени накоплен значительный опыт реализации мероприятий административной реформы в Российской Федерации. Длительность пройденного пути преобразований системы исполнительной власти, а также вхождение в 2008 году в новый политический цикл ставят на повестку дня вопрос о необходимости проведения ревизии достигнутых в рамках реализации реформы результатов, оценки эффективности ее ключевых мероприятий, выявления сдерживающих факторов, ограничителей и «встроенных» рисков и трансформации на этой основе концепции административной реформы в 2008–2010 годах. Для этого следует четко наметить комплекс мер и мероприятий, которые позволили бы на качественно ином уровне обеспечить повышение эффективности деятельности органов исполнительной власти, ограничение избыточного вмешательства государства в экономику и сокращение неэффективных административных, экономических и организационных барьеров.

Приступая к анализу общего хода административной реформы и оценке перспектив ее дальнейшей реализации, на наш взгляд, было бы полезно отдельно остановиться на проблеме периодизации. Поскольку только четкое представление об этапности реализации реформы позволяет получить ясную картину траектории осуществления соответствующих институциональных преобразований. Периодизация административной реформы осуществляется в двух формах – ретроспективно и перспективно. В первом случае этапы привязываются к наиболее значимым историческим событиям, оказавшим определяющее влияние на ход и качественные характеристики реформы, во втором в основе выделения этапов лежит система стратегических целей и тактических задач на будущее, а также планируемых к реализации мероприятий в их динамике (с привязкой к этапам), которая закрепляется в программных документах. 

По вопросу периодизации административной реформы в историческом разрезе единая позиция в экспертном сообществе отсутствует. Систематизируя все многообразие существующих точек зрения, можно выделить два противоположных подхода. В рамках первого подхода истоки административной реформы возводятся к системной общественной трансформации и коренной перестройке государственного аппарата, начавшейся в 1991–1992 годах. Сторонники альтернативного подхода увязывают начало административной реформы с первой постановкой в явном виде задачи повышения эффективности государственного аппарата и модернизации институтов исполнительной власти в целях создания современной дееспособной системы государственного управления. Собственно понятие «административная реформа» в сегодняшнем понимании впервые в российской практике было использовано в 1997 году в проекте Концепции административной реформы, а в Послании Президента РФ на 1998 год «Общими силами – к подъему России» уже содержался целый подраздел, посвященный необходимости административной реформы. Сама же задача разработки программы государственного строительства, стержнем которой и стала концепция административной реформы, была поставлена годом ранее – в Послании Президента РФ на 1997 год «Порядок во власти – порядок в стране». Таким образом, за точку отсчета реформы следует принимать именно 1997 год.

При этом следует дополнительно учитывать как минимум два обстоятельства. Во-первых, процесс функциональных и организационно-структурных преобразований в системе исполнительной власти является непрерывным во времени, обусловленным социальной динамикой и изменением общественных отношений как объекта государственного управления. Кроме того, и сами решения относительно набора государственных функций, методов, способов и форм их реализации не носят характер вневременных
. То есть во времени изменяется не только объект государственного регулирования, но и представления о том, каким образом регулирование необходимо осуществлять. Соответственно преобразования системы государственного управления осуществляются непрерывно с учетом трансформирующихся общественных потребностей и ожиданий, уровня развития технологий, существующих организационных форм и иных конкретно-исторических условий, согласно которым периодически изменяется и зона ответственности государства, причем как в сторону расширения, так и в сторону сужения. 

В противоположность изложенному под административной реформой понимается вполне конкретная совокупность мероприятий с четко определенными сроками реализации и фиксированным горизонтом планирования. Это означает, что на настоящем этапе развития российской государственности в программном режиме реализуется проект по модернизации государственного аппарата. Проект имеет четко сформулированные цели и задачи, а его результативность и эффективность подлежит измерению в системе соответствующих показателей. Ключевым результатом административной реформы, на наш взгляд, должно стать внедрение инструментов, которые в дальнейшем будут содействовать автоматической корректировке траектории развития системы государственного управления и ее приведению в максимально возможное (в терминах доступных структурных альтернатив) соответствие общественным потребностям с минимальными трансакционными издержками. Решение данной задачи будет фактически означать завершение административной реформы в нашем понимании.

Размывание границ реализации проекта административной реформы, как путем «приписывания» ему более длительной, чем это есть в действительности, истории, так и за счет отнесения сроков его окончания в будущее на неопределенную перспективу, ведет к созданию серьезных предпосылок для снижения эффективности реформы. Формально такая размытость и неопределенность сроков противоречат основным принципам проектного управления, ориентированного на результат, содержательно – уводят в сторону от истинной проблематики реформы, фактически сводя ее к решению в текущем внепрограммном режиме слабо увязанных друг с другом задач, основная из которых состоит в периодическом проведении структурных реорганизаций органов исполнительной власти. 

Во-вторых, решая задачи периодизации административной реформы, необходимо учитывать известную соотнесенность преобразований с регулятивными реформами – реформами дерегулирования и реформами государственного устройства – в странах с развитой рыночной экономикой. Не вдаваясь в анализ зарубежного опыта проведения административных реформ, выходящий за рамки обсуждаемой проблематики, укажем, что постановка вопроса, приближающаяся по содержанию к программам регулятивных реформ в зарубежных странах, впервые появилась именно в проекте Концепции административной реформы 1997 года.  

Примером периодизации административной реформы второго, перспективного типа является последовательность этапов ее реализации, закрепленная Концепцией административной реформы в Российской Федерации в 2006–2008 годах (на момент ее одобрения).

В рамках настоящей статьи предлагается периодизация, совмещающая ретроспективную и перспективную формы. Представляется, что предлагаемое решение является удобным инструментом, содействующим практическому решению задачи комплексного оценочного и прогнозного анализа результативности административной реформы. Такой подход позволяет не только проследить ее историю, но и наметить приоритетные направления дальнейшей реализации, одновременно обеспечивающие преемственность проводимых мероприятий и задействующие выявляемые резервы повышения эффективности административной реформы. 

С учетом приведенных соображений периодизация административной реформы в Российской Федерации выглядит следующим образом. 

1. 1997–2002 годы. Предварительный этап, начало которого связывается с разработкой упоминавшейся выше Концепции административной реформы. В Концепции излагались и систематизировались основные недостатки существовавшей системы государственного управления, тормозившие осуществление широкого спектра социально-экономических преобразований, и намечались ключевые направления реформирования исполнительной власти. Тогда же впервые получила серьезное обоснование и развитие идея создания трехуровневой системы органов исполнительной власти с закреплением за каждым типом органов четко определенного круга однородных полномочий. Основными событиями рассматриваемого этапа стали обсуждение, преимущественно закрытое, проекта Концепции административной реформы и подготовка в 2000 году Центром стратегических разработок Концепции государственного строительства, которая во многом использовала положения первого документа, разработанного в 1998 году и фактически «замороженного». Однако дальнейшего продвижения административной реформы и практических шагов по реализации ее принципов на этом этапе не последовало. В целом, оценивая значимость предварительного этапа, отметим, что несмотря на отсутствие непосредственных результатов именно в этот период появилось понимание необходимости реформирования государственного аппарата и сложилось общее видение направлений и принципов оптимизации системы исполнительной власти

2. 2003 год – начало 2004 года. Подготовительный, «инвентаризационный» этап, запущенный с выходом Указа Президента РФ «О мерах по проведению административной реформы в 2003–2004 годах» и образованием Правительственной комиссии по проведению административной реформы, которая приступила к оптимизации функций федеральных органов исполнительной власти. Анализ возможностей и перспектив осуществления повышающих эффективность организационно-структурных преобразований системы исполнительной власти показал, что предварять такую системную трансформацию должно детальное изучение сложившейся функциональной модели государственного управления. Эта работа вылилась в инвентаризацию и ревизию всех функций федеральных органов исполнительной власти. Не углубляясь в методологию функционального анализа и описание практики организации деятельности рабочих и экспертных групп, подчеркнем, что эта работа во многом способствовала формированию обновленной системы федеральных органов исполнительной власти в марте 2004 года. Справедливости ради следует признать, что по тем или иным, в том числе политическим, причинам предложения и рекомендации экспертов учитывались не всегда, а заявленные подходы и принципы в ряде случаев реализовывались недостаточно последовательно. Так, прогрессивная идея создания трехуровневой системы федеральных органов исполнительной власти (министерство, служба, агентство), находящая подтверждение и в успешном опыте зарубежных стран, на практике оказалась реализованной с существенными отклонениями, не позволяющими исключить конфликт интересов и в полной мере реализовать принцип сдержек и противовесов.

Именно с недостаточной последовательностью реализации таких основополагающих принципов административной реформы, как устранение совмещения функций (хозяйственных и властных, правоустанавливающих и правоприменительных в сфере контроля (надзора) и оказания государственных услуг), а вовсе не с непригодностью самой модели, связаны потери в общественной эффективности деятельности органов исполнительной власти. Это следует иметь в виду всякий раз при разработке проектов по изменению структуры органов исполнительной власти, что особенно актуально в настоящее время, в условиях вступления в новый политический цикл. Принципиально важно не отказываться от принципа организационного разделения полномочий в рамках трехуровневой системы органов власти. Не создавать новых мегарегуляторов, ведомств, совмещающих полномочия, государственных органов и организаций, которые выполняют функции своеобразных «штабов отраслей», одновременно устанавливающих правила осуществления деятельности, контролирующих их исполнение, самостоятельно занимающихся хозяйственной деятельностью и оказывающих услуги в регулируемой сфере, если только не доказано, что создание такого органа (организации) приведет к существенному росту общественного благосостояния. Это означает, что возрастающие издержки государственного регулирования и потери эффективности в зонах воспроизводства так называемых «провалов государства» полностью оправдываются достижением социально значимых, стратегических и иных общественно признанных целей.  

3. 2004 год – начало 2006 года. Первый основной этап, на котором была развернута деятельность по ряду ключевых направлений административной реформы в условиях обновленной структуры органов исполнительной власти на федеральном уровне и инициативная реализация в экспериментальном режиме на уровне регионов. Основные достижения данного этапа суммированы в разделе «Введение» Концепции административной реформы в Российской Федерации в 2006–2010 годах. 

Важным с точки зрения перспектив успешного продвижения административной реформы стало ее погружение в общий контекст преобразований системы государственного управления в России, выразившееся во взаимном увязывании подходов с реформой государственной службы, политикой дерегулирования и деятельностью по сокращению избыточных административных барьеров, реформированием бюджетного процесса и внедрением бюджетирования, ориентированного на результат, мероприятиями федеральной целевой программы «Электронная Россия (2002–2010 годы)». Эти подходы, а также уже накопленный опыт по оптимизации принципов организации и функционирования государственного аппарата и нашли отражение в одобренной Правительством РФ в октябре 2005 года Концепции административной реформы в Российской Федерации. 

4. 2006 год – начало 2008 года. Второй основной этап, характеризующийся новым качеством реализации мероприятий административной реформы на федеральном уровне (сконцентрированным по шести ключевым направлениям, которые были предусмотрены принятой Концепцией административной реформы в 2006–2008 годах), полномасштабной реализацией на региональном уровне и отдельными экспериментами на уровне местного самоуправления. В целях форсирования работ и создания действенных стимулов реализации мероприятий административной реформы были приняты дополнительные меры оказания поддержки федеральным органам исполнительной власти и субъектам Российской Федерации. Запущен механизм конкурсного отбора программ, планов мероприятий и проектов реализации реформы и их софинансирования из средств федерального бюджета. 

Показатели непосредственного результата реализации мероприятий административной реформы ежегодно рассчитываются Минэкономразвития России при подготовке докладов об итогах реализации программ, планов и проектов. Общую же оценку рассматриваемого этапа реформы в терминах показателей конечного результата давать пока преждевременно. Вместе с тем можно однозначно констатировать, что именно на данном этапе реформа приняла действительно масштабный характер и охватила все сферы и уровни государственного управления, затронув организационные, функциональные, структурные и процедурные аспекты функционирования системы исполнительной власти.  

5. 2008–2010 годы. Третий этап комплексного реформирования системы государственного управления и местного самоуправления в рамках административной реформы, на котором следует ожидать:
· очередной качественной трансформации на федеральном уровне, в том числе с учетом начала нового политического цикла, необходимости формирования новой структуры органов исполнительной власти, оптимизации форм и методов ее работы, перехода на электронные технологии – «дематериализации административных процедур»; 

· продолжения реформы на уровне субъектов Российской Федерации с учетом накопленного на предыдущем цикле опыта в новом качестве, обеспечиваемом за счет применения комплексного проектного подхода; 

· полномасштабного разворачивания административной реформы на уровне местного самоуправления.

Таким образом, именно сейчас мы подходим к самой важной фазе административной реформы, когда открывается уникальная возможность решить задачу оптимизации управленческих процессов комплексно, по всей вертикали власти на всех уровнях государственного управления и местного самоуправления. До сих пор она решалась и решается на каждом уровне обособленно, в чем кроется значительная потеря эффективности реформы.

К числу пилотных межуровневых «проектов» по внедрению отдельных элементов административной реформы, опыт реализации которых уже имеется и должен использоваться при переходе к кульминационному этапу реформы (2008–2010), следует отнести:

· в части оптимизации функций органов государственной власти и муниципальных органов – опыт работ по совершенствованию федеративных отношений, мероприятия по передаче полномочий с одного уровня власти на другой, которые непрерывно реализуются с того же 2003 года, в котором административная реформа вступила в активную фазу;

· в части публичных услуг – создание многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг.

Другим важнейшим направлением реализации реформы в 2008–2010 годах, на котором необходимо сконцентрировать самое пристальное внимание, является нормативное закрепление основных принципов административной реформы и законодательное урегулирование отношений, возникающих в связи с ее реализацией. В первую очередь это касается регламентации и стандартизации, управления по результатам, противодействия коррупции. Второй компонент этой работы – наращивание методического обеспечения, подготовка типовых решений по основным вопросам и их внедрение в субъектах Российской Федерации и на местном уровне. Отдельно отметим важность обеспечения единого научно-практического подхода к решению таких методологических проблем, как четкое разграничение властных функций и функций по оказанию государственных услуг. 

Только в случае своевременного решения обозначенных задач открывается возможность согласованной и скоординированной трансформации системы государственного управления и местного самоуправления в соответствии со стратегическими целями административной реформы. 

Комплексная реализация проектов в области 
административной реформы в Краснодарском крае 
в 2007 году 
(Авторы – Мигин С.В., Тернавский А.А., Шамрай А.А., Шеховцов А.О.) 
Введение
В 2007 году экспертами Института совместно с Центром стратегических разработок Краснодарского края было реализовано три проекта в области административной реформы в Краснодарском крае: 

· «Формирование системы показателей уровня социально-экономического развития Краснодарского края и качества жизни, результативности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края, методическое, нормативное и организационное сопровождение внедрения методов и процедур управления, ориентированного на результат»;

· «Инвентаризация, классификация и анализ практики реализации государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края»;

· «Совершенствование порядка исполнения государственных функций, предполагающих осуществление юридически значимых действий и предоставление связанных с ними платных государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями».

Результаты всех трех проектов были взаимоувязаны между собой и позволяют говорить о построении комплексной системы повышения эффективности деятельности органов государственной власти и местного самоуправления Краснодарского края. 

1. Формирование системы показателей уровня социально-экономического развития Краснодарского края и качества жизни, результативности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края, методическое, нормативное и организационное сопровождение внедрения методов и процедур управления, ориентированного на результат

В целях методического и информационно-аналитического сопровождения создания и внедрения комплексной системы планирования и проектного управления по целям и результатам деятельности в Краснодарском крае был реализован проект «Формирование системы показателей уровня социально-экономического развития Краснодарского края и качества жизни, результативности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края, методическое, нормативное и организационное сопровождение внедрения методов и процедур управления, ориентированного на результат».

В рамках данного проекта было выполнено следующее.
1. Проанализированы и обобщены существующие подходы к оценке уровня социально-экономического развития и качества жизни.

2. Сформирована комплексная система показателей социально-экономического развития Краснодарского края и уровня качества жизни.

3. Разработаны проекты нормативных правовых актов по вопросам создания комплексной системы управления по результатам.

1. Анализ и обобщение существующих подходов к оценке уровня социально-экономического развития и качества жизни

В рамках данного направления было проведено обобщение опыта Краснодарского края, а также существующего положительного российского и зарубежного опыта в области оценки уровня социально-экономического развития и качества жизни. Также был проведен анализ используемых показателей результативности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края и подготовлены предложения по формированию комплексной системы показателей результативности и эффективности их деятельности. 

С целью оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти были проанализированы, сравнены между собой некоторые отечественные и зарубежные системы оценки уровня социально-экономического развития и качества жизни населения, определена наиболее применимая к Краснодарскому краю методология. 

Изучены структура и содержание понятия «качество жизни». Изменение качества жизни рассматривалось как важнейший интегральный критерий оценки результативности деятельности региональной администрации. Повышение качества жизни рассматривалось как важнейший приоритет всех уровней власти, как общечеловеческая идея, способная повлиять на весь ход развития экономических преобразований. 

Понятие «качество жизни» рассматривалось как комплекс ценностных характеристик жизнедеятельности индивидов (социальных групп, общества в целом), а также условий и процессов ее осуществления. Оно связано не только с удовлетворением базовых потребностей человека в питании, безопасности, продолжении рода и тому подобным, но и с возможностями реализовать себя в труде, духовной жизни и других свойственных человеку видах жизнедеятельности. В то же время качество жизни характеризуется свободой развития отдельного человека и общества, удовлетворенностью людей жизнью, социальными отношениями и окружающей средой. 

Управление социально-экономическим развитием субъектов Российской Федерации на федеральном уровне осуществляется посредством большого числа различных инструментов и политик, выраженных в конкретных управляющих воздействиях. Основой оценки эффективности управляющих воздействий исполнительных органов власти в ходе осуществления государственной политики и проведения реформ на региональном уровне является анализ социально-экономического развития и бюджетно-финансового состояния региона, оценка достижения целевых показателей регионального развития в различных сферах. Следует отметить, что для всесторонней оценки эффективности управляющих воздействий необходим комплексный подход, позволяющий оценить общую экономическую, социальную (включая показатели развития инфраструктуры) и финансовую ситуацию в субъектах Российской Федерации.

Оценки эффективности управляющих воздействий исполнительных органов власти могут проводиться в двух формах: на основе системы показателей и с помощью интегрального (комплексного) индекса.

Другим важнейшим направлением работ стало построение комплексной оценки эффективности управляющих воздействий федеральных, региональных и муниципальных органов власти в ходе осуществления государственной политики и проведения реформ на региональном и муниципальном уровнях. Основной целью расчета комплексных оценок является определение возможности решения текущих и долгосрочных задач социально-экономического развития на основе внутренних резервов и источников экономического роста и эффективности мер, предпринимаемых Правительством Российской Федерации и руководящими органами субъектов Федерации по реализации социально-экономической политики.

2. Формирование комплексной системы показателей социально-экономического развития Краснодарского края и уровня качества жизни

В рамках данного компонента работы был проведен анализ используемых показателей результативности деятельности на основе информации, предоставленной органами исполнительной власти Краснодарского края в Департамент экономического развития Краснодарского края. Всего департаментами было представлено 398 показателей результативности. Также были рассмотрены: 

· показатели, разрабатываемые в рамках подготовки докладов о результатах и основных направлениях деятельности по мобилизации доходов в консолидированный бюджет края;

· показатели, используемые при разработке краевых целевых программ;

· показатели, отраженные в стратегиях развития курируемых Департаментами сфер деятельности.

По результатам анализа были сделаны следующие выводы.
1. На сегодняшний день в органах исполнительной власти отсутствует единая структурированная система показателей результативности, отражающих достижение целей, стоящих перед департаментами.

2. Показатели, предложенные департаментами для оценки результативности и эффективности своей деятельности, в большинстве случаев не совпадают с показателями, используемыми при разработке краевых целевых программ.

3. Используемые показатели в большинстве своем не учитывают показатели, содержащиеся в Указе Президента Российской Федерации от 28 июня 2007 года № 825, а также унифицированную систему показателей, рекомендуемую Министерством регионального развития Российской Федерации для разработки Сводных докладов о результатах и основных направлениях деятельности высших органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации.

4. Наиболее проработаны показатели результативности деятельности департаментов социального блока (в частности, департамента социальной защиты населения и департамента образования). Показатели департаментов, курирующих реальный сектор экономики, отражают только конечные результаты функционирования отрасли, при этом отсутствуют показатели, позволяющие оценить вклад органа исполнительной власти в их достижение.

5. Практически отсутствуют показатели, измеряющие степень удовлетворенности граждан работой органов государственной власти и получаемые на основе социологических опросов.

6. Различными департаментами применяются диаметрально противоположные подходы к построению показателей результативности:

· использование показателей конечного результата функционирования подведомственной сферы деятельности, на которые сам департамент не оказывает непосредственного влияния (например, «индекс промышленного производства по видам экономической деятельности»);

· использование показателей внутренней деятельности департамента, не характеризующих позитивное влияние на социально-экономическое развитие Краснодарского края (например, «исполнение сметы расходов на содержание департамента», «количество входящей и исходящей корреспонденции»).

Ряд показателей вообще не поддается количественному определению (например, «порядок в документации», «координация, организационно-методическое обеспечение деятельности государственных стационарных учреждений»).

Данные выводы относятся и к показателям, используемым в настоящее время при разработке краевых целевых программ. Целевые показатели разрабатываются бессистемно, без единого методологического подхода к построению показателей.

Для построения системы показателей результативности органов исполнительной власти Краснодарского края было решено применить новый подход, основные принципы которого заключаются в следующем:

1) согласованность системы показателей оценки результативности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края с системами показателей, используемыми федеральными органами исполнительной власти;

2) четкое распределение показателей по стратегическим целям социально-экономического развития Краснодарского края первого и второго уровня;

3) связь с информированием общественности: показатели должны быть понятны для широкой общественности и адекватно отражать уровень социально-экономического развития региона;

4) измеряемость:  показатели должны оцениваться с точки зрения наличия доступных и экономически эффективных методов и методик для получения необходимых данных (в первую очередь принимались во внимание те показатели, по которым ведется статистика Госкомстата России);

5) наличие временных рядов (регулярного потока данных);
6) приоритетность: показатели оцениваются по относительной важности среди других индикаторов по конкретной проблеме (или подпроблеме) или вопросу экономической политики, чтобы ограничить число показателей, описывающих одну и ту же проблему или вопрос и сократить общее число показателей;
7) использование показателей как непосредственного, так и конечного результата деятельности органов исполнительной власти, что позволит проследить взаимосвязь реализуемых мероприятий со степенью достижения цели;

8) использование как объективных (статистических) показателей, так и показателей, характеризующих степень удовлетворенности населения Краснодарского края работой органов государственной власти;

9) использование показателей, характеризующих не только количественные, но и качественные изменения в отраслях экономики и социальной сферы (например, производительность труда);

10) увязка показателей результативности с функциями органов власти, закрепленными Положениями о соответствующих департаментах.

Система показателей была сформирована с учетом существующих систем оценки эффективности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, важнейшими из которых являются: 

· показатели, утвержденные Указом Президента Российской Федерации от 28 июня 2007 года №825;

· унифицированная система показателей, рекомендованная Министерством регионального развития Российской Федерации для подготовки сводных докладов высших органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации о результатах и основных направлениях деятельности.

При разработке системы были также учтены следующие показатели:

· показатели, рекомендуемые Минэкономразвития России для разработки долгосрочного прогноза социально-экономического развития субъектов Российской Федерации;

· показатели качества жизни населения, разработанные Центральным экономико-математическим институтом (ЦЭМИ);

· показатели, используемые Минэкономразвития России в целях регулярного мониторинга качества государственного управления в субъектах Российской Федерации;

· показатели, предоставляемые органами исполнительной власти Краснодарского края в рамках подготовки докладов о результатах и основных направлениях деятельности по мобилизации доходов в консолидированный бюджет края;

· показатели, предложенные органами исполнительной власти Краснодарского края для оценки эффективности и результативности их деятельности;

· прочие показатели, используемые в российской и зарубежной практике.

В представленной системе показателей сделан акцент на относительные показатели, характеризующие качественные изменения в отраслях экономики и социальной сферы. Также особое внимание уделено показателям, получаемым в результате опросов населения и характеризующих удовлетворенность населения работой органов государственной власти края. 

В целях облегчения работы органов исполнительной власти по подготовке докладов в систему показателей включены как показатели конечных результатов, так и показатели непосредственных результатов деятельности. 

Разработка системы показателей включала в себя также и разработку методики расчета (для расчетных и относительных показателей). Показатели привязывались к функциям исполнительных органов государственной власти Краснодарского края, прописанным в их положениях. При описании функций были использованы действующие редакции Положений об органах исполнительной власти, а также предложения по их корректировке, подготовленные по итогам выполнения научно-исследовательской работы по теме «Инвентаризация, классификация и анализ практики реализации государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края».   

3. Разработка проектов нормативных правовых актов по вопросам создания комплексной системы управления по результатам

Третьим компонентом работы стала разработка проекта Закона Краснодарского края «О системе стратегического планирования и прогнозирования социально-экономического развития Краснодарского края», а также проекта распоряжения главы администрации Краснодарского края «Об утверждении системы стратегических целей органов исполнительной власти Краснодарского края и показателей их достижения».

Важнейшей задачей проекта Закона Краснодарского края «О системе стратегического планирования и прогнозирования социально-экономического развития Краснодарского края» является внедрение механизмов планирования и проектного управления, технологий и процедур целеполагания, обеспечивающих привязку целей к конкретным структурным подразделениям органов исполнительной власти Краснодарского края и оценку степени достижения поставленных целей и задач с помощью системы соответствующих показателей.

Понятие «стратегическое планирование» включает в себя такие сферы деятельности органов государственной власти, как:

· прогнозирование социально-экономического развития страны;

· программно-целевое планирование;

· стратегический аудит и мониторинг результатов деятельности.

Использование механизмов и инструментов стратегического планирования призвано согласовать процедуры выработки и реализации текущих задач социально-экономического развития Российской Федерации с вопросами безопасности, долгосрочной экономической стабильности, обеспечить финансовую сбалансированность принимаемых решений и их увязку с бюджетными процессами на соответствующих уровнях управления. 

В Краснодарском крае вопросы планирования и прогнозирования социально-экономического развития регулируются Законом Краснодарского края № 384-КЗ от 10 июля 2001 года. В указанном законе отражены общие требования к разработке прогнозов социально-экономического развития, годовых индикативных планов, а также краевых целевых программ. Основным инструментом целеполагания на краткосрочную перспективу, согласно закону, является годовой индикативный план – система целевых показателей социально-экономического развития края на предстоящий год, характеризующих краткосрочную систему целей и приоритетов социально-экономического развития Краснодарского края.

В то же время механизмы среднесрочного планирования указанным Законом не установлены. Отсутствует понятие программы социально-экономического развития несмотря на то, что в крае действует Программа экономического и социального развития на 2003–2008 годы, утвержденная краевым законом № 617-КЗ от 20.10.2003 года. В законе не прописана четкая система взаимосвязей между всеми прогнозными и плановыми документами, что является главным условием построения комплексной системы стратегического планирования и управления, ориентированного на результат.

Содержанием настоящего законопроекта является проект новой редакции действующего Закона Краснодарского края № 384-КЗ от 10 июля 2001 года, позволяющий описать состав плановых и прогнозных документов Краснодарского края, требования к их содержанию, а также систему взаимосвязей между ними.

Предметом правового регулирования законопроекта являются общественные отношения в сфере планирования и прогнозирования социально-экономического развития Российской Федерации, составляющие целостную систему стратегического планирования.

Основными задачами разработки законопроекта являются:

· выработка единого подхода к организации системы стратегического планирования, обеспечивающего эффективное взаимодействие субъектов стратегического планирования в рамках реализации целей государственной политики;

· регламентация процедур стратегического планирования;

· упорядочение инструментов системы стратегического планирования.

Законопроектом дополнен понятийный аппарат планирования социально-экономического развития – даны определения таких понятий, как «субъект стратегического планирования», «стратегия социально-экономического развития Краснодарского края», «стратегия развития сектора экономики (социальной сферы) Краснодарского края», «программа социально-экономического развития Краснодарского края», «доклад о результатах и основных направлениях деятельности субъекта стратегического планирования». Определены цели и задачи создания системы стратегического планирования, ключевыми из которых являются:

· обеспечение направленности деятельности органов государственной власти Краснодарского края на достижение общественно значимых целей исходя из максимально эффективной реализации установленных законодательством Российской Федерации властных полномочий;

· концентрация финансовых, организационных, информационных, кадровых и прочих ресурсов, а также консолидация усилий всех субъектов экономики для достижения запланированных целей;
· определение долгосрочных ориентиров для субъектов экономической деятельности в области размещения производительных сил на территории Краснодарского края;
система прогнозных и плановых документов Краснодарского края согласно предлагаемому законопроекту, включает в себя:

· документы долгосрочного планирования и прогнозирования (долгосрочный прогноз, Стратегия социально-экономического развития Краснодарского края, стратегии развития отраслей экономики и социальной сферы, стратегии развития муниципальных образований);

· документы среднесрочного планирования и прогнозирования (программа социально-экономического развития Краснодарского края, программы социально-экономического развития муниципальных образований, краевые целевые программы);

· документы оперативного планирования и прогнозирования (годовой индикативный план, доклады о результатах и основных направлениях деятельности).

Базовыми документами долгосрочного планирования и прогнозирования являются долгосрочный прогноз социально-экономического развития Краснодарского края и Стратегия социально-экономического развития Краснодарского края. Указанные документы качественно и количественно характеризуют систему целей и приоритетов развития Краснодарского края на десятилетнюю перспективу. 

Долгосрочный прогноз социально-экономического развития Краснодарского края разрабатывается на основе сценарных условий функционирования экономики Российской Федерации с учетом результатов комплексного анализа научно-технического и ресурсного потенциала, развития отраслей экономики, сложившейся социально-экономической ситуации и экономического положения края. Методология разработки прогноза утверждается уполномоченным федеральным органом исполнительной власти – Минэкономразвития России.

При разработке прогноза формируется несколько контрастных сценариев развития Краснодарского края, в том числе включающих идентификацию возможных линий перелома существующих тенденций на основе рассмотрения и анализа экономических, политических, социальных, технологических, экологических и прочих факторов. Среди разработанных сценариев выделяется сценарий, характеризующий оптимальное с точки зрения соотношения издержек и выгод (то есть затраченных ресурсов и полученного результата) состояние экономики и социальной сферы Краснодарского края на конец прогнозного периода. Этот сценарий принимается в качестве целевого. На основе целевого сценария формируется нормативный (целевой) прогноз социально-экономического развития. Именно нормативный прогноз ложится в основу стратегии социально-экономического развития Краснодарского края, характеризуя ожидаемые результаты ее реализации.

Взаимосвязь между долгосрочным прогнозом и стратегией социально-экономического развития выражается в показателях нормативного прогноза, которые предполагается достигнуть путем реализации целей и задач, определенных в стратегии социально-экономического развития. Показатели нормативного прогноза также являются базой для целеполагания в органах исполнительной власти Краснодарского края, осуществляемого, в частности, в рамках разработки отраслевых стратегий. На основе показателей нормативного долгосрочного прогноза формируются и целевые сценарии среднесрочных прогнозов.

Следовательно, вклад стратегии в итоговые показатели социально-экономического развития края выражается в разнице между целевым сценарием («при условии реализации стратегии») и инерционным сценарием (вариант «ничего не делать»). 

В проекте закона также установлены требования к структуре и содержанию основных разделов стратегии социально-экономического развития Краснодарского края. Закрепляется также определяющая роль стратегии социально-экономического развития в формировании отраслевых и территориальных приоритетов развития, которые найдут свое отражение в стратегиях развития соответствующих отраслей и муниципальных образований.

Согласование территориальных и отраслевых приоритетов развития края должно найти свое отражение и в схеме размещения производительных сил на территории края, которая является основой схемы территориального планирования. С этой целью проектом закона установлено, что система целей и приоритетов социально-экономического развития Краснодарского края, определенная в стратегии социально-экономического развития, в части размещения производительных сил и развития транспортной, энергетической, инженерной и социальной инфраструктуры учитывается при разработке схемы территориального планирования Краснодарского края.

В соответствии с системой целей и приоритетов, определенных в краевой стратегии социально-экономического развития, на 7-летнюю перспективу разрабатываются стратегии развития отраслей экономики и социальной сферы. За разработку стратегий отвечают органы исполнительной власти Краснодарского края, курирующие соответствующие отрасли. Законопроектом определены требования к структуре и содержанию отраслевых стратегий, при этом учтена специфика департаментов социальной сферы – рекомендации даны раздельно для реального сектора экономики и социальной сферы.

Стратегические цели, установленные в отраслевых стратегиях, должны быть декомпозированы на задачи, которые решаются в рамках реализации среднесрочных документов – Программы социально-экономического развития Краснодарского края и краевых целевых программ.

В Краснодарском крае в настоящее время действует Программа экономического и социального развития Краснодарского края на 2003–2008 годы, утвержденная краевым законом от 20 октября 2003 года № 617-КЗ. В то же время вопросы разработки программ социально-экономического развития краевым законодательством не регламентированы.

Согласно законопроекту при разработке Программы социально-экономического развития решаемые задачи должны быть сопоставлены с имеющимися ресурсами. Итогом такого сопоставления является детальный План мероприятий, входящий в состав Программы, с указанием конкретных мероприятий, сроков и результатов их реализации, а также объемов и источников финансирования в разбивке по годам. Требования к разработке региональных программ социально-экономического развития определены приказом Минэкономразвития России от 17.06. 2002 г. № 170.

При разработке Программы должны быть учтены среднесрочные приоритеты федерального уровня, определенные в таких документах, как Программа социально-экономического развития Российской Федерации, Послание Президента Российской Федерации Федеральному собранию Российской Федерации, а также Сводный доклад о результатах и основных направлениях деятельности Правительства Российской Федерации.

Кроме того, программные мероприятия включают в себя мероприятия, реализуемые в рамках действующих федеральных и краевых целевых программ, реализуемых на территории края. Требования к подготовке краевых целевых программ определены отдельной статьей законопроекта и основываются на действующей редакции закона №384-КЗ с учетом последних изменений. Корректировки данной статьи касаются введения обязательного требования соответствия целей и задач краевых целевых программ целям и задачам, обозначенным в соответствующих целеполагающих документах края.

Мероприятия, отраженные как в Программе социально-экономического развития Краснодарского края, так и в целевых программах, должны найти свое отражение в докладах о результатах и основных направлениях деятельности. Обязанность ежегодной разработки указанных докладов вводится законопроектом для всех органов исполнительной власти, а также для органов местного самоуправления.

Необходимость введения такого инструмента планирования деятельности органов власти, как разработка докладов о результатах и основных направлениях деятельности, была определена в постановлении Правительства Российской Федерации от 22 мая 2004 года № 249 «О мерах по повышению результативности бюджетных расходов». Указанные доклады служат основным инструментом оперативного планирования для федеральных органов исполнительной власти. На основе обобщения и систематизации информации, представляемой в докладах, Минэкономразвития России организует разработку Сводного доклада Правительства Российской Федерации о результатах и основных направлениях деятельности на трехлетнюю перспективу.

Следует отметить, что на высшие органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации также возлагается обязанность подготовки сводных докладов о результатах и основных направлениях деятельности. Соответствующие доклады ряда субъектов Российской Федерации уже подготовлены и рассмотрены на заседаниях Правительства Российской Федерации. Доклад Краснодарского края еще рассмотрен не был, в связи с чем вопрос его подготовки остается актуальным.

Цель введения такого инструмента, как доклады о результатах и основных направлениях деятельности – разработка и реализация мероприятий, направленных на достижение стратегических целей. Это подразумевает построение «дерева целей», позволяющего осуществить декомпозицию целей высшего уровня до конкретных задач, которые, в свою очередь, решаются путем реализации мероприятий, по которым должен устанавливаться срок исполнения и объем ресурсов, необходимых для реализации каждого мероприятия.

Мероприятия, разрабатываемые в составе докладов о результатах деятельности, должны быть согласованы как с функциями, закрепленными положением об органе исполнительной власти, так и с объемами ресурсов, необходимых для их реализации.

Показатели, характеризующие эффективность выполнения мероприятий, основываются на показателях целевых сценариев макроэкономических прогнозов. Те же показатели закрепляются в годовых индикативных планах.

Законопроектом предусмотрено введение системы стратегического планирования и прогнозирования также и на уровне муниципальных образований – органы местного самоуправления также являются субъектами стратегического планирования. Это обусловлено тем, что территории должны иметь возможность самостоятельно формировать свое видение будущего, которое по итогам согласования с отраслевыми приоритетами должно лечь в основу схемы размещения производительных сил на территории края.

В случае принятия законопроекта субъекты стратегического планирования будут обязаны:

· использовать механизмы стратегического планирования, устанавливаемые законопроектом в зависимости от уровня управления;

· обеспечить взаимоувязку и соподчиненность используемых инструментов стратегического планирования между собой и между различными уровнями власти;

· осуществлять мониторинг достижения плановых показателей деятельности.

Социально-экономические последствия принятия законопроекта состоят в:

· создании условий для достижения целей социально-экономической политики в соответствии с долгосрочными и среднесрочными приоритетами;

· повышении эффективности использования имеющихся ресурсов в рамках достижения поставленных целей;

· увеличении прозрачности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края и органов местного самоуправления в связи с введением обоснованных объективных критериев оценки деятельности субъектов стратегического планирования.

Принятие предлагаемого законопроекта позволит создать новое конкурентное преимущество Краснодарского края, которое будет выражаться в целенаправленной и прозрачной социально-экономической политике, реализуемой краевыми властями.

Важнейшей задачей проекта распоряжения главы администрации Краснодарского края «Об утверждении системы стратегических целей органов исполнительной власти Краснодарского края и показателей их достижения» стало внедрение механизмов планирования и проектного управления, технологий и процедур целеполагания, обеспечивающих привязку целей к конкретным структурным подразделениям органов исполнительной власти Краснодарского края и оценку степени достижения поставленных целей и задач с помощью системы соответствующих показателей.

Распоряжением утверждается система стратегических целей и задач органов исполнительной власти Краснодарского края, разработанная на основе Стратегии развития Краснодарского края до 2020 года, одобренной Министерством регионального развития Российской Федерации. Указанная система стратегических целей является основой для формирования комплекса программных документов Краснодарского края, в частности – стратегий развития отраслей экономики и социальной сферы Краснодарского края, а также программы социально-экономического развития Краснодарского края.

Распоряжением также определяется система показателей достижения стратегических целей, которая является основой для мониторинга эффективности и результативности деятельности органов исполнительной власти, а также для формулирования ими конкретных задач по достижению стратегических целей в рамках подготовки докладов о результатах и основных направлениях деятельности. 

С целью расширения практики применения программно-целевого метода планирования бюджетных расходов указанная система стратегических целей и показателей их достижения должна использоваться также при подготовке органами исполнительной власти проектов целевых программ. Таким образом, целевые программы будут формироваться исходя из стратегических целей и задач, определенных в Стратегии развития Краснодарского края, а мониторинг их реализации будет осуществляться на основе оценки достижения запланированных значений целевых показателей.

В соответствии со Стратегией стратегической целью развития Краснодарского края является обеспечение кардинального повышения качества жизни населения края на основе повышения конкурентоспособности всех субъектов экономических отношений. Стратегические цели второго уровня, достижение которых будет означать достижение главной стратегической цели, группируются по трем направлениям:

· формирование условий и стимулов для развития человеческого капитала путем создания эффективной и конкурентоспособной социальной инфраструктуры как основы устойчивого экономического роста;

· реализация государственной структурно-институциональной политики, направленной на формирование глобальных конкурентных преимуществ экономики края, в целях усиления позиций края как «опорного региона» путем обеспечения опережающего роста валового регионального продукта;

· повышение эффективности государственного стратегического планирования и регулирования социально-экономических процессов в крае на основе оптимизации институциональной структуры, форм и методов государственного управления.

По всем направлениям сформулированы стратегические цели, по каждой из которых определены основные тактические задачи по их достижению.

По каждой стратегической цели определен примерный перечень показателей их достижения. Указанный перечень при подготовке докладов о результатах и основных направлениях деятельности может быть расширен с учетом специфики деятельности каждого органа исполнительной власти и его функциональных обязанностей.

Система показателей была сформирована с учетом существующих систем оценки эффективности органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, важнейшими из которых являются: 

· показатели, утвержденные Указом Президента Российской Федерации от 28 июня 2007 года №825;

· унифицированная система показателей, рекомендованная Министерством регионального развития Российской Федерации для подготовки сводных докладов высших органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации о результатах и основных направлениях деятельности.

При разработке системы были также учтены следующие показатели:

· показатели, рекомендуемые Минэкономразвития России для разработки долгосрочного прогноза социально-экономического развития субъектов Российской Федерации;

· показатели качества жизни населения, разработанные Центральным экономико-математическим институтом (ЦЭМИ);

· показатели, используемые Минэкономразвития России в целях регулярного мониторинга качества государственного управления в субъектах Российской Федерации;

· показатели, предоставляемые органами исполнительной власти Краснодарского края в рамках подготовки докладов о результатах и основных направлениях деятельности по мобилизации доходов в консолидированный бюджет края;

· показатели, предложенные органами исполнительной власти Краснодарского края для оценки эффективности и результативности их деятельности;

· прочие показатели, используемые в российской и зарубежной практике.

В представленной системе показателей сделан акцент на относительные показатели, характеризующие качественные изменения в отраслях экономики и социальной сферы. Также особое внимание уделено показателям, получаемым в результате опросов населения и характеризующих удовлетворенность населения работой органов государственной власти края. 

В целях облегчения работы органов исполнительной власти по подготовке докладов в систему показателей включены как показатели конечных результатов, так и показатели непосредственных результатов деятельности. 

Представленная система показателей рассчитана на проведение ежегодного мониторинга, так как сбор ряда показателей на ежеквартальной или ежемесячной основе невозможен в связи с отсутствием статистической информации. Кроме того, необходимость проведения ежеквартальных или ежемесячных социологических опросов потребует существенного увеличения затрат на организацию мониторинга.

В то же время ряд показателей, доступных в статистических источниках либо характеризующих непосредственные результаты деятельности органов исполнительной власти, может отслеживаться путем направления соответствующих запросов на ежеквартальной основе.

Принятие данного распоряжения позволит существенно упорядочить планирование и оценку эффективности деятельности органов исполнительной власти, а также повысить эффективность расходования бюджетных средств путем расширения сферы применения программно-целевого планирования бюджетных расходов.

2. Инвентаризация, классификация и анализ практики реализации государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края

Целью проекта «Инвентаризация, классификация и анализ практики реализации государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края» стало содействие оптимизации функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

В ходе работы было выполнено следующее.
1. Проведен анализ федерального и регионального законодательства.

2. Разработаны методология проведения инвентаризации, классификации, анализа практики реализации и экспертизы государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края, а также методические подходы к формированию перечня функций.

3. Проведена инвентаризация и классификация функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края. 

4. Осуществлен анализ практики реализации функций.

5. Даны рекомендации по повышению эффективности системы исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

1. Анализ федерального и регионального законодательства

В рамках данного компонента работ был проведен анализ федерального законодательства с точки зрения разграничения полномочий между уровнями власти, включая отраслевые нормативно-правовые акты. В частности, были проанализированы:

· Конституция Российской Федерации;

· Федеральный закон «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;

· Бюджетный кодекс Российской Федерации.

Были даны предложения по формированию реестра полномочий субъекта Российской Федерации.

Был проведен анализ существующего опыта оптимизации функциональной системы органов исполнительной власти на федеральном уровне. Обозначены существующие проблемы и выявлена наилучшая практика. В частности, были:

·  описаны проблемы системы федеральных органов исполнительной власти до проведения административной реформы;
· проанализированы подходы к реформированию системы органов исполнительной власти;

· описана система, сформированная по итогам реализации первого этапа административной реформы;

· проанализирована существующая в настоящее время система федеральных органов исполнительной власти.

В целях формирования эффективной системы и структуры исполнительных органов государственной власти Краснодарского края был проведен обзор опыта субъектов Российской Федерации, который основан на результатах сравнительно-сопоставительного анализа систем и структур исполнительных органов государственной власти (ИОГВ) субъектов. При этом учитывалась типология функциональных моделей.

При относительно сбалансированной и устоявшейся системе исполнительной власти на федеральном уровне следует отметить многообразие и неуравновешенность систем исполнительной власти на уровне субъектов Российской Федерации. Данное положение объясняется не только федеративным устройством государства, но и прежде всего отсутствием продуманной, целенаправленной политики федерального центра в отношении субъектов Российской Федерации.

Для Российской Федерации характерен, во-первых, «усложненный» тип федерации (шесть видов субъектов исполнительной власти). Во-вторых, в России использована смешанная модель национально-территориального и административно-территориального деления субъектов Российской Федерации. В-третьих, «матрешечная» структура федерации, когда одни субъекты входят в другие. В-четвертых, что, пожалуй, является наибольшей проблемой, – асимметричность Российской Федерации. И наконец, разделение властей не только по ветвям власти, но и по «вертикали» с установлением разграничения предметов ведения между федеральным центром и субъектами РФ.

В рамках данного компонента работ были:

· даны общие характеристики системы исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации;

· выявлены виды исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации.


Следует заметить, что в субъектах РФ, в которых давно были последние структурные изменения системы исполнительных органов власти, наблюдается запутанная система с большим количеством разнородных органов. Более стройная система присутствует в субъектах Российской Федерации, в которых изменения происходили относительно недавно.

Также были проанализированы законодательство Краснодарского края и различные иные документы социально-экономического развития края с точки зрения выявления приоритетов при формировании системы органов исполнительной власти Краснодарского края.
2. Разработка методических рекомендаций по проведению функционального анализа деятельности исполнительных органов государственной власти Краснодарского края

Настоящие методические рекомендации определили цели, задачи, принципы и процедуры осуществления функционального анализа деятельности исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

Функциональный анализ проводится в рамках реализации мероприятий административной реформы в Краснодарском крае в целях оптимизации функций органов исполнительной власти. Оптимизация функций позволит обеспечить упорядочение регулирования деятельности граждан и организаций, ограничение вмешательства государства в экономическую деятельность субъектов предпринимательства, в том числе прекращение избыточного государственного регулирования, с параллельным повышением качества реализации необходимых государственных функций и более эффективным выполнением принятых обязательств. 

Функциональный анализ является инструментом оценки целесообразности, адекватности и эффективности деятельности органов власти и предполагает проведение инвентаризации, классификации, анализа практики реализации и экспертизы государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

Функциональный анализ осуществляется в соответствии с принципами:

· соответствия допустимым целям государственного регулирования; 

· целесообразности, адекватности, осуществимости и эффективности реализации государственных функций и деятельности органов исполнительной власти;

· доказательства необходимости упразднения функций ввиду их избыточности, наличия дублирования, целесообразности передачи отдельных административно-управленческих процессов на аутсорсинг, а также необходимости уточнения состава, формулировок и форм реализации функций;

· доказательства необходимости введения новых функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

В рамках анализа функций органов исполнительной власти решаются следующие задачи:

· инвентаризация функций органов исполнительной власти;

· классификация функций для целей их дальнейшего анализа;

· анализ практики реализации функций органов исполнительной власти;

· экспертиза государственных функций;

· обобщение результатов экспертизы функций, подготовка общих предложений по оптимизации деятельности органов исполнительной власти на основе результатов функционального анализа;

· формирование единого реестра функций и полномочий органов исполнительной власти Краснодарского края.

3. Проведение инвентаризации, классификации, экспертизы и анализа практики реализации функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края

Работы по проведению функционального анализа исполнительных органов государственной власти Краснодарского края проводились в три этапа.
1. Составление предварительного реестра функций исполнительных органов государственной власти 

На данном этапе проводилось составление предварительного реестра на основе имеющихся нормативно-правовых актов (положений об органах). После этого были организованы запросы во все исполнительные органы государственной власти края в целях уточнения формы реализации функции и ее нормативно-правового закрепления. Следует отметить, что не все органы предоставили информацию. Более того, ряд органов реагировал на перечень функций в соответствии со старыми (неактуальными) положениями об органах. Все это обусловило системные ошибки, заложенные на первом этапе проведения экспертизы. 

К ним относятся:

· проведение экспертизы по функциям, которых уже нет в Положении. Это касалось случаев проведения анализа неактуальных положений об органах; 

· невозможность определить нормативное закрепление функции в случаях, когда не была предоставлена информация. В ряде случаев органы обосновывали выполнение функции положением об органе. Экспертный анализ нормативно-правовой базы федерального и регионального уровней не всегда позволял выявить закрепление той или иной функции в нормативно-правовом акте;
· невозможность составить представление о целесообразности осуществления функции в случаях непредоставления информации о форме реализации функции. Примерно по трети органов информация о форме реализации отсутствовала, что в ряде случаев снижало качество экспертизы.

Таким образом, предварительный экспертный анализ проводился с учетом данных ошибок.

Необходимо отметить, что экспертиза функций органов исполнительной власти, среди прочего, предполагала проведение обобщения и классификации всех функций, реализуемых органами исполнительной власти, участвующими в обследовании. Для оптимизации данной работы был сформирован примерный реестр функций органов исполнительной власти Краснодарского края, в который помимо основной информации о рассматриваемых функциях входили классификаторы типа функции и экспертного заключения.

2. Проведение первого этапа анализа (экспертизы) функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края – инвентаризация и классификация функций 

На основе составленного предварительного реестра функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края был проведен предварительный анализ (экспертиза) функций. Она была проведена в соответствии с представленной выше методикой. 

Результаты данного предварительного анализа были разосланы во все исполнительные органы государственной власти Краснодарского края в целях получения заключений исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и недостающей информации (информации по форме реализации и регламентирующим нормативным правовым актам).

Заключения и уточняющая информация были получены не от всех органов. Более того, в ряде случаев ответы были несодержательные. В то же время на данном этапе были получены актуальные положения практически по всем исполнительным органам государственной власти Краснодарского края. Это позволило провести уточненную экспертизу функций всех исполнительных органов государственной власти Краснодарского края. 

Результаты уточнения были направлены в органы исполнительной власти Краснодарского края. С учетом того, что предварительно направленные материалы вызвали неоднозначную реакцию со стороны отдельных органов, были даны дополнительные разъяснения. 

Так, например, у многих органов вызвали вопросы такие значения классификатора функций, как «общая», «подфункция», «внутренняя».

Были даны следующие разъяснения.

«Общая». Использование значения классификатора «общая» подразумевает, что данная формулировка, как правило, является общей и свойственной для нормативного изложения подобных функций в исследуемой сфере государственного регулирования. Использование данной формулировки допускается, если нормативное изложение функции закрепляет деятельность органа, являющуюся свойственной не только данному органу, но и входящую в обычную практику деятельности органа исполнительной власти данного уровня (принимает участие, содействует, информирует, осуществляет содействие, организует и другие). Использование данного значения классификатора также является оправданным, если анализируемая функция является функцией общего типа. К функциям общего типа относят функции государственного заказчика, распорядителя бюджетных средств, функции управления собственностью, функции по приему граждан и ответу на их заявления, функции мобилизационной подготовки и другие.

Кроме того, использование данного значения классификатора также допускается в том случае, если реализуемая функция изложена в формулировке, не содержащей исчерпывающий перечень форм или результатов реализации функции. 

«Подфункция». Использование значения классификатора «подфункция» подразумевает, что данная формулировка, как правило, закрепляет один из механизмов реализации более общей функции и в содержательном аспекте поглощается ею.

Так, например, функция по реализации государственной политики в установленной сфере может быть отнесена к общей функции, а функция по осуществлению конкретной деятельности, которая в конечном итоге направлена на реализацию государственной политики, может быть отнесена к «подфункции».

«Внутренняя». Использование значения классификатора «внутренняя» подразумевает, что анализируемая формулировка закрепляет внутреннюю функцию органа или внутреннюю деятельность, обеспечивающую реализацию государственных функций. Под «внутренней», как правило, необходимо понимать деятельность, в субъектный состав которой входят только представители системы органов исполнительной власти или рассматриваемого органа. Использование данного значения классификатора также допускается, если конечный результат реализации функции не затрагивает интересов граждан или организаций.

Кроме того, не умаляя значения и важности той или иной функции, реализуемой органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации, необходимо учитывать, что она является одним из множества инструментов или механизмов, используемых государством при реализации государственной политики в конкретной сфере.

Направленные предварительные результаты экспертизы функций органов исполнительной власти Краснодарского края являлись экспертным мнением, основанным на сравнительном анализе аналогичных и типовых нормативных решений изложения функций органов исполнительной власти, применяемых в других субъектах Российской Федерации.

Вместе с тем необходимо учитывать, что используемая в рамках данной работы методика позволяет не только собирать предварительную информацию о необходимости корректировки определенного положения, закрепляющего функцию, но делать выводы об основных тенденциях в изменениях структуры нормативных правовых актов, закрепляющих функции органов исполнительной власти, нормативного содержания положений, а также способе его закрепления и изложения.

Практические рекомендации по внесению изменений в конкретные нормы положений, закрепляющих реализацию функции, целесообразно рекомендовать только после проведения анализа функции на их соответствие следующим ключевым критериям:

· соответствие действующему отраслевому федеральному законодательству;

· соответствие компетенции органа в области разграничения полномочий, определяемой федеральным законодательством и законодательством субъекта Российской Федерации;

· исключение функционального дублирования в деятельности исполнительных органов.

В ходе данной экспертизы экспертами уже были предложены конкретные мероприятия по исключению и переформулировке функций органов. В то же время учитывалось, что принятие решения о любом изменении функционального наполнения деятельности органа исполнительной власти требует обеспечения прозрачности и консолидации позиций всех заинтересованных сторон. С учетом этого, а также недостатка важной информации по ряду органов стала очевидна необходимость проведения согласительных совещаний с представителями всех исполнительных органов государственной власти. 
3. Проведение согласительных совещаний с представителями всех исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и подготовка итогового комплекта документов 

В ходе данных встреч обсуждались следующие вопросы:

1) форма реализации функций (в случаях, когда такой информации не было у экспертов);

2) целесообразность сохранения ряда функций в перечне функций органа в положении;

3) целесообразность переформулирования функций в положении об органе;

4) возможность добавления новых функций, осуществляемых органом, в положение;

5) существующие проблемы органов при реализации функций во взаимодействии с другими органами власти (федерального и регионального уровней).

Позиция экспертов заключалась в следующем. Если представителям органа удалось доказать (обосновать):

· необходимость осуществления данной функции (важность ее для края);

· отсутствие ее противоречия федеральному или региональному доказательству;

· отсутствие ее дублирования функциями прочих исполнительных органов государственной власти; 

· необходимость наличия данной функции в положении (невозможность обоснования штата и ее осуществления другими нормативными правовыми актами). В этом случае в итоговом варианте предлагалось данную функцию сохранить в прежнем виде либо переформулировать.

Таким образом, были согласованы итоговые экспертные заключения с представителями всех исполнительных органов государственной власти Краснодарского края. 

По результатам анализа практики реализации функций выявлены следующие общие недостатки нормативного закрепления функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края:

· наличие функций, реализация которых предписана федеральным законодательством, закрепленных в положении об органе в формулировках, отличающихся от установленных федеральным законодательством;

· наличие формулировок, носящих общий характер и раскрывающихся в функциях, сформулированных более конкретно;

· наличие функций общего вида (функции государственного заказчика, распорядителя и получателя бюджетных средств, функции управления государственной собственностью, функции по приему граждан и ответу на их заявления, кадровые функции, функции по защите сведений, составляющих государственную тайну, и другие), требующих изложения в рамках единых синтаксических стандартов;

· наличие функций, являющихся подфункциями других функций, закрепленных в положении;

· включение в перечень функций полномочий и видов деятельности, носящих обеспечивающий характер и связанных с осуществлением внутриведомственного и межведомственного взаимодействия в рамках реализации государственных функций;

· наличие не выполняемых на практике функций;

· наличие функций, дублирующих по формулировкам другие функции, выполняемые органом;

· наличие функций, формулировка которых предполагает возможность дублирования функциями других исполнительных органов государственной власти (в первую очередь это касается функций по участию в проведении инвестиционной политики и др.).

На основе данных выявленных проблем согласовывались предложения экспертов по уточнению функций исполнительных органов государственной власти, направленные на:

· переформулирование ряда функций с целью их приведения в соответствие с требованиями федерального законодательства;

· уточнение либо исключение формулировок, носящих общий характер и раскрывающихся в функциях, сформулированных более конкретно;

· изложение функций общего вида в универсальных формулировках в рамках единого для всех органов исполнительной власти подхода;

· уточнение либо исключение формулировок, являющихся подфункциями других функций, закрепленных в положении;

· уточнение либо исключение внутренних функций;

· упразднение избыточной функции.

В частности, предложения по изменению формулировок функций касались:

· приведения формулировки функции в соответствие с законодательством;

· приведения формулировки функции в соответствие с формой реализации;

· уточнения формулировки функции в целях указания результата ее реализации (устранения внутренней ее сути – в первую очередь, в отношении функций по анализу, взаимодействию и др.);

· приведения формулировки в соответствие с сутью функции (в ряде случаев функции были сформулированы не как функции).   

В ряде случаев схожие по своей сути функции предлагалось объединить в новой формулировке.

Вместе с тем следует отметить, что в 2007 году уже проводились внесения изменений и дополнений в положения практически всех исполнительных органов государственной власти Краснодарского края, что в целом позволяет говорить о том, что были устранены основные недостатки, связанные с выполнением избыточных функций, неправомочных функций (относящихся к ведению другого уровня), функций, дублирующих функции других исполнительных органов государственной власти. Вместе с тем в дальнейшем должна быть продолжена работа по уточнению полномочий исполнительных органов государственной власти Краснодарского края в части корректировки областей и сфер регулирования. В первую очередь, это касается:  

· передачи полномочий в несвойственных исполнительному органу государственной власти сферах регулирования иным органам исполнительной власти (полномочия в сфере финансово-экономической и инвестиционной политики – Департаменту экономического развития Краснодарского края, Департаменту инвестиций и проектного сопровождения Краснодарского края, Департаменту по финансам, бюджету и контролю Краснодарского края);

· исключения сфер регулирования, в которых исполнительный орган государственной власти не является органом специальной компетенции (специально уполномоченным органом), с формулированием соответствующих функций в рамках единого для всех органов исполнительной власти подхода (подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров; осуществление деятельности по вопросам защиты сведений, составляющих государственную тайну);

· уточнения сфер регулирования на предмет отсутствия излишней детализации, дублирования и пересечений и т.п. (полномочия в сфере трудовых отношений и социальных гарантий; социального партнёрства и трудовых отношений).

Параллельно экспертами проекта был проведен анализ структуры исполнительных органов государственной власти Краснодарского края. 

4. Подготовка рекомендаций по повышению эффективности системы исполнительных органов государственной власти Краснодарского края

На основе проведенного анализа федерального и регионального законодательства, а также существующего опыта построения системы органов исполнительной власти на федеральном и региональном уровне были разработаны предложения, содержащие подходы и принципы построения системы органов исполнительной власти Краснодарского края в целях повышения эффективности их деятельности. При подготовке предложений учитывались следующие принципы.

1. Использование принципов построения при формировании системы органов исполнительной власти федерального уровня.

2. Построение системы в соответствии с законодательством о разграничении полномочий.

3. Учет специфики и приоритетов развития Краснодарского края, включая отраслевые и функциональные приоритеты (в соответствии с отраслевой структурой хозяйства).

4. Соблюдение принципов целесообразности и эффективности при формировании системы управления. К примеру, объединение взаимосвязанных функций в рамках одного органа в целях снижения издержек межведомственного взаимодействия.        

Предложения были сделаны по следующим направлениям:

1) разработка подходов и принципов построения системы органов исполнительной власти Краснодарского края в целях повышения эффективности их деятельности;

2) методические подходы и принципы нормативного оформления функций органов исполнительной власти Краснодарского края;

3) подходы и принципы повышения эффективности реализации функций органов исполнительной власти Краснодарского края с учетом выявленных проблем.

В частности, были даны предложения по совершенствованию системы и структуры исполнительных органов государственной власти Краснодарского края:

· предложения по перераспределению полномочий и сфер регулирования между существующими органами исполнительной власти и их реорганизации;

· рекомендации по расформированию отдельных органов исполнительной власти с передачей их функций другим органам, а также формированию новых органов, в том числе в связи с необходимостью исключения конфликта интересов;

· предложения по реструктурированию функционально-целевых блоков.

Была рекомендована двухэтапная стратегия реформирования системы органов исполнительной власти Краснодарского края:

· реформирование структуры в рамках существующей отраслевой системы органов исполнительной власти;
· постепенный переход к трехзвенной системе исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

Для выстраивания системы нормативного оформления функций органов исполнительной власти Краснодарского края необходимо четкое закрепление понятий.

Функция – под функцией органа государственной власти понимается регулярно им осуществляемая деятельность по реализации или обеспечению реализации властных полномочий.

Функции органов государственной власти следует разделить на: 

· основные функции – деятельность, осуществляемая органом государственной власти для достижения целей его создания, ориентированная на обеспечение потребностей внешних потребителей (граждан, органов и организаций); 

· вспомогательные (обеспечивающие) функции – деятельность, осуществляемая структурными подразделениями органов государственной власти в целях обеспечения основных функций управления (планирование, контроль, бухгалтерский учет и отчетность, кадровый учет, управление персоналом, хозяйственное обеспечение, информационно-техническое обеспечение и др.).

В данный момент в положениях об исполнительных органах государственной власти Краснодарского края присутствуют функции обоих видов. В то же время подход, принятый на федеральном уровне и рекомендуемый также для субъектов Российской Федерации, заключается в необходимости закрепления в положениях только основных функций. В данном случае проблема необходимости нормативного закрепления вспомогательных функций решается за счет выстраивания трехуровневой системы регламентации функций исполнительных органах государственной власти:

1. Положение об органе, содержащее только основные функции.

2. Регламенты деятельности исполнительных органов государственной власти края (Регламент взаимодействия между исполнительными органами государственной власти; Регламент внутренней организации исполнительного органа государственной власти).

3. Административные регламенты исполнения основных функций исполнительных органов государственной власти.

В соответствии с этим были предложены подходы к построению системы.


Проведенный анализ и выявленные проблемы позволили также обозначить еще ряд дополнительных механизмов, которые должны позволить в целом повысить эффективность реализации функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

· Предложения по созданию механизма мониторинга изменений законодательства в части разграничения полномочий между федеральным и региональным уровнем;

· организация проведения экспертизы нормативных правовых актов и их проектов в целях выявления в них положений, способствующих проявлению коррупции;

· рекомендации по устранению нескоординированности в управлении подведомственными учреждениями;  

· рекомендации по созданию межведомственных комиссий по функциональному признаку;

· рекомендации по повышению эффективности системы взаимодействия с органами местного самоуправления; 

· принципы оценки целесообразности аутсорсинга в органах государственной власти и системный подход к аутсорсингу.

3. Совершенствование порядка исполнения государственных функций, предполагающих осуществление юридически значимых действий и предоставление связанных с ними платных государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями

Объектом исследования являются юридически значимые действия и связанные с ними платные государственные услуги, осуществляемые (предоставляемые) органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями.

Цель работы: содействие оптимизации состава оказываемых государственных услуг и совершенствование порядка установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, а также подведомственными им организациями.

По итогам реализации работы были получены следующие результаты:

· паспорта государственных услуг;

· предложения по оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями;

· реестр (перечень) платных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями (перечень юридически значимых действий и связанных с ними государственных услуг, оказываемых за плату);

· перечень юридически значимых действий и связанных с ними платных муниципальных услуг, оказываемых за плату;

· свод рекомендаций по изменению и дополнению регионального и федерального законодательства;

· проект постановления главы администрации Краснодарского края «Об утверждении Реестра платных государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края»;

· предложения по совершенствованию порядка оказания государственных услуг территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти;

· предложения по совершенствованию порядка оказания муниципальных услуг органами местного самоуправления.

1. Методология и подходы к оптимизации порядка предоставления государственных услуг

В рамках данного направления были проведено следующее: 

· разработана методология совершенствования порядка исполнения государственных функций, предполагающих осуществление юридически значимых действий и предоставление связанных с ними платных государственных услуг;

· разработаны подходы к проведению экспертизы государственных услуг на предмет необходимости;
· разработаны подходы к проведению анализа на предмет путей оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг;

· сформированы предложения по организации многофункциональных центров предоставления массовых общественно значимых государственных услуг.
Инвентаризация государственных услуг предполагает выявление функций по оказанию государственных услуг, осуществляемых органами исполнительной власти Краснодарского края, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями. Этап инвентаризации связан со сбором и анализом документов, фиксирующих и регламентирующих деятельность органов исполнительной власти, и является обязательным лишь при отсутствии готового реестра функций, полностью отражающего функциональную модель каждого из органов исполнительной власти. 

Экспертиза государственных услуг на предмет их необходимости осуществляется в рамках оптимизации функций органов исполнительной власти Краснодарского края. При проведении экспертизы могут использоваться:

· анализ нормативной правовой базы, закрепляющей функции по оказанию государственных услуг и порядок оказания услуг;

· анализ практики оказания государственных услуг.

Оптимизация порядка предоставления необходимых государственных услуг предполагает упрощение и упразднение избыточных административных процедур и административных действий. Работа по упрощению и упразднению избыточных административных процедур и административных действий увязывается с мероприятиями по стандартизации и регламентации функций по оказанию государственных услуг, результатом чего является разработка административных регламентов и модельных стандартов государственных услуг. 

Формирование реестра государственных услуг являлось основной задачей настоящего исследования. Основными целями создания реестра услуг являются:

· повышение информированности потребителей государственных услуг;

· повышение обоснованности взимаемых за оказание тех или иных услуг платежей; 

· повышение эффективности, как в бюджетном, так и в социальном смысле, деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края;

· унификация и оптимизация процессов оказания государственных услуг.

Реестр услуг, предоставляемых органами исполнительной власти Краснодарского края, а также подведомственными им государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями, в принципе может рассматриваться с двух сторон: как документ исключительно внутреннего пользования органов государственной власти и как документ, нацеленный на информирование, в первую очередь, внешнего пользователя. 

· В рамках оптимизации состава оказываемых государственных услуг и совершенствования порядка установления платы за их предоставление были подготовлены предложения по внесению изменений и дополнений в соответствующие нормативные правовые акты. Разработка предложений по внесению изменений и дополнений в нормативные правовые акты Краснодарского края проводилась на основании результатов инвентаризации, изучения необходимости предоставления государственных услуг и анализа в части оптимизации порядка оказания платных услуг физическим и юридическим лицам органами исполнительной власти Краснодарского края и подведомственными им организациями. 

Предложения могут касаться упразднения не являющихся необходимыми, избыточных, дублирующих услуг, передачи отдельных услуг в ведение тех или иных органов исполнительной власти Краснодарского края, дополнения действующей нормативной правовой базы в части регламентации оказания государственных услуг, документирования процедурных особенностей их предоставления, разработки нормативных правовых актов, закрепляющих размер выплат за оказание государственной услуги и т.п. 

Экспертиза государственных услуг на предмет необходимости производится на основании результатов инвентаризации государственных услуг Краснодарского края. По итогам проведенной инвентаризации функций составляется единый реестр функций органов исполнительной власти Краснодарского края, из которого с использованием вышеупомянутых критериев выделяются непосредственно функции по оказанию услуг. 

Дальнейший анализ может быть проведен в два этапа: в рамках первого этапа для выявленных государственных услуг применяется процедура функционального анализа, далее, в рамках второго этапа, при возникновении необходимости для отдельных функций по оказанию государственных услуг может проводиться уточнение вопросов практики оказания государственных услуг с привлечением представителей ответственных за их предоставление органов исполнительной власти Краснодарского края и подведомственных им организаций. 

В рамках подготовки предложений по организации многофункциональных центров предоставления массовых общественно значимых государственных услуг было представлено краткое обоснование необходимости введения принципа «одного окна» при совершении органами исполнительной власти юридически значимых действий в отношении физических и юридических лиц, исследованы вопросы использования многофункциональных центров как площадки предоставления государственных услуг, а также вопросы создания многофункциональных центров предоставления государственных услуг.

1. Предложения по оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями

Проблема платности государственных услуг, определения цены и себестоимости их оказания, а также формирования и использования доходов от платных услуг является ключевым элементом, связывающим принципы управления бюджетом с принципами управления системой государственных услуг и повышения качества их оказания. Разработка, внедрение и оптимизация систем платы за услуги через неналоговые механизмы осуществляется во многих странах мира, так как необходимость создания таких систем обусловлена потребностью в более обоснованном формировании доходов бюджета, эффективном расходовании бюджетных средств, а также делегировании бюджетных решений на уровень поставщиков государственных услуг с переходом к оплате по результату. 

Вместе с тем необоснованно платный характер услуги является фактором недопотребления государственных услуг, что во многих случаях представляет собой угрозу интересам неограниченного круга третьих лиц, на защиту которых направлено предоставление услуги. Например, отказ от получения сертификата на продукцию вследствие высоких общих издержек его получения может привести к повышенной вероятности причинения ущерба здоровью и собственности лиц, воспользовавшихся данной продукцией.

Оптимизация порядка установления платы за предоставление услуг является комплексной задачей, решение которой предполагает не только установление и детализацию критериев установления платы за предоставление государственных услуг, но и формализацию и регламентацию целого ряда процедур, связанных с порядком установления платности, формированием платы, её использования и т.д.
Оптимальным решением станет разработка и нормативно-правовое закрепление регламента определения тарифов на платные государственные услуги. Данный регламент должен содержать следующие разделы (элементы)
.
1. Реестр уже установленных государственных социальных услуг, за которые взимается плата. 

2. Критерии введения платных услуг.

3. Процедура определения перечня платных услуг (для вновь вводимых платных услуг), пересмотра перечня платных услуг. Необходимо предусмотреть возможность выступления с законодательной инициативой в случае регулирования платности/бесплатности конкретных услуг законодательством.

4. Методика определения тарифа на платные услуги. Должны быть предусмотрены процедуры обоснования предлагаемых тарифов, проведение внешнего независимого аудита тарифов на платные социальные услуги. Необходимо также установить общие принципы расчёта и отражения в счетах себестоимости и доходов от предоставления услуг. Внутренняя финансовая документация органа власти должна обеспечивать своевременное обновление стоимости услуг в связи с рыночными изменениями и изменениями цен ресурсов.

5. Процедура утверждения тарифов на платные услуги. 

6. Сроки, на которые утверждаются тарифы. В соответствии с принятыми в настоящее время принципами тарифообразования тарифы должны устанавливаться на срок, превышающий год, что позволяет обеспечить стабильность ожиданий организаций, оказывающих услуги, потребителей данных услуг.

7. Определение полномочий органов исполнительной власти, ответственных за государственные услуги, организаций, оказывающих услуги, иных органов власти, участвующих в процедурах определения и утверждения тарифов на платные услуги. 

8. Контроль соблюдения установленных тарифов осуществляет орган, установивший тариф. Должен быть обеспечен беспрепятственный доступ к финансовым учетным отчетным, внутренним, регламентирующим деятельность организаций, оказывающих платные государственные услуги, документам с целью проверки соблюдения тарифных требований. В случае выявления нарушений должны быть предусмотрены процедура рассмотрения дел организаций (в том числе с привлечением антимонопольных органов), нарушивших тарифные обязательства, а также применение законодательно предусмотренных мер к нарушителям (вплоть до увольнений, лишения аккредитации, лицензии, финансовые санкции и проч.). 

9. Необходимо рекомендовать органам местного самоуправления разработать собственные регламенты (порядки) установления платы за оказание муниципальных услуг.

Наряду с общими вопросами установления платного или бесплатного характера государственной услуги важнейшим является и вопрос определения тарифов на оказание государственных (муниципальных) услуг

Возможны несколько вариантов установления тарифов на государственные (муниципальные) услуги.

1. Установление тарифа на уровне полного покрытия издержек оказания услуги.

2. Установление частичных или льготных тарифов (ниже уровня издержек оказания услуги).

3. Установление регулирующих тарифов (значительно выше уровня издержек оказания услуги). 

4. Установление рыночных тарифов (установление конкурентных цен).

Введение процедур и принципов, регламентирующих процесс открытого формирования (расчёта) себестоимости и платы (тарифа) за предоставление государственных услуг, создает нормативную и информационную базу для рассмотрения и принятия решений по изменению организационно-правовой формы реализации государственных услуг – передачи соответствующих функций (полностью или частично) на исполнение негосударственным организациям (механизм аутсорсинга; саморегулирование; использование конкурирующих между собой удостоверяющих, экспертных, аналитических центров, лабораторий). 

3. Реестр (перечень) платных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями (перечень юридически значимых действий и связанных с ними государственных услуг, оказываемых за плату) 

В данном подразделе приведены:

1) Реестр платных государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края;
2) Перечень юридически значимых действий и связанных с ними государственных услуг, в том числе платных, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края.
При подготовке Реестра платных государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, учитывались результаты функционального анализа и предложения органов исполнительной власти Краснодарского края по составу оказываемых платных государственных услуг. Размер платы устанавливается в соответствии с федеральным и краевым законодательством с учетом критериев установления платы по отдельным видам государственных услуг.

В Перечень юридически значимых действий и связанных с ними государственных услуг, в том числе платных, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, помимо платных государственных услуг включены юридически значимые действия, совершаемые органами исполнительной власти Краснодарского края.

При его формировании принимались во внимание следующие типы юридически значимых действий, совершаемых органами исполнительной власти:

· Выдача документа о государственной регистрации права.

· Выдача документа о государственной регистрации ограничений, обременений права.

· Выдача документа о государственной регистрации юридического факта.

· Государственная регистрация документа.

· Выдача свидетельства о внесении в государственный реестр.

· Выдача разрешения на осуществление деятельности.

· Внесение изменений в решение о регистрации (права, факта, документа).

· Выдача паспорта, удостоверения, лицензии, разрешения, иного документа установленного образца, имеющего определенные степени защиты.

· Продление срока действия документа, права, лицензии, разрешения.

· Внесение изменений в выданный документ.

· Выдача документа о внесении изменений в государственный реестр.

· Предоставление выписки из государственного реестра.

· Выдача заключения по результатам экспертизы.

· Выдача документа об аттестации.

· Выдача документа об аккредитации.

· Выдача дубликата документа.

· Выдача документа на ввоз или вывоз продукции, совершение разового действия.

· Предоставление апостиля.

К числу платных услуг, необходимых для совершения органами исполнительной власти юридически значимых действий, относятся:

· выдача заключения по результатам проведения экспертизы;

· выдача сертификата соответствия;

· выдача документа о результатах прохождения квалификационного экзамена физическими лицами (в целях аттестации);

· выдача документа об аттестации объекта;

· выдача справки;

· выдача документа о техническом освидетельствовании объекта;

· выдача заключения (акта) об исследовании, обследовании;

· утверждение (согласование, одобрение) документа.

При составлении Перечня юридически значимых действий и связанных с ними государственных услуг, в том числе платных, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, также учитывалось, что государственные услуги могут носить характер (быть связаны с) не только юридически значимых действий, но и материально-вещественных и информационных действий.

Закрепление платы за предоставление государственных услуг в случаях, где это необходимо и целесообразно (с учетом указанных критериев установления платы), осуществляется:

непосредственным установлением размера обязательного платежа (сбора) в реестре;

отсылкой к методике формирования стоимости работ.

Отсылка к методике формирования стоимости работ приводится в случае, если предоставление платной услуги предполагает проведение обследований, исследований, лабораторных анализов, иных действий, связанных с использованием технических или инструментальных средств (оборудования). Департамент по финансам, бюджету и контролю Краснодарского края определяет методику формирования стоимости работ, связанных с оказанием платных услуг, для всех органов исполнительной власти. Плата за указанные работы устанавливается соответствующим органом исполнительной власти на основании методики формирования стоимости работ и согласовывается с Департаментом по финансам, бюджету и контролю Краснодарского края и Департаментом цен и тарифов Краснодарского края.

Кроме того, если оказываемая услуга является конкурентной (потенциально конкурентной) и не связана с реализацией властных полномочий, предусматривается возможность установления договорной цены при условии существования рынка и альтернативных поставщиков соответствующих услуг. 

4. Перечень юридически значимых действий и связанных с ними платных муниципальных услуг, оказываемых за плату

В рамках работ по данному направлению были подготовлены:

1. Перечень юридически значимых действий и связанных с ними муниципальных услуг, в том числе оказываемых за плату.

2. Примерный перечень муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления, находящимися в их ведении муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями.

Перечень юридически значимых действий и связанных с ними муниципальных услуг, оказываемых за плату, и Перечень юридически значимых действий и связанных с ними муниципальных услуг, в том числе оказываемых за плату, сформированы по итогам анализа практики реализации муниципальных услуг в 17 муниципальных образованиях:

Абинский район;

Белоглинский район;

Брюховецкий район;

г. Ейск;

г. Геленджик;

Гулькевичский район;

Калининский район;

Каневский район;

Кавказский район;

Кореновский район;

Красноармейский район;

г. Краснодар;

Лабинский район;

Ленинградский район;

Мостовский район;

Новокубанский район;

Темрюкский район.

Примерный перечень муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления, находящимися в их ведении муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями, сформирован с учетом норм федерального и краевого законодательства в области местного самоуправления и результатов обобщения правоприменительной практики в ряде субъектов Российской Федерации (Калужская область, Нижегородская область, Самарская область, Челябинская область, Республика Татарстан).

С учетом региональной специфики решения вопросов наделения органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями и различий в составе вопросов местного значения городских и сельских поселений, муниципальных районов и городских округов формирование единого типового перечня муниципальных услуг не представляется возможным. Вместе с тем приведенный примерный перечень подлежит использованию при формировании реестров муниципальных услуг (юридически значимых действий и связанных с ними муниципальных услуг) органами местного самоуправления.  

5. Свод рекомендаций по изменению и дополнению регионального и федерального законодательства

Изменение и дополнение регионального и федерального законодательства должно осуществляться на основе предложенных в аналитическом отчете рекомендаций по оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг и предложений по совершенствованию порядка оказания государственных услуги федеральными органами исполнительной власти на территории края через территориальные подразделения.

Были представлены:

· предложения по оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями;

· предложения по совершенствованию порядка оказания государственных услуг территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти.

Изменения в региональную и федеральную нормативную правовую базу должны вноситься в рамках двух взаимосвязанных направлений:

· регламентации и стандартизации государственных услуг;

· создания многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг.

Первое направление предполагает, во-первых, разработку административных регламентов предоставления государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края. Административный регламент устанавливает сроки и последовательность административных процедур, административных действий и принятия решений органа исполнительной власти, определяет порядок взаимодействия между его структурными подразделениями, государственными служащими органа исполнительной власти и иными должностными лицами, а также его взаимодействия с физическими или юридическими лицами, иными органами государственной власти и местного самоуправления, государственными и муниципальными учреждениями, иными организациями при предоставлении государственной услуги. 

Во-вторых, необходима регламентация процедур оказания государственных услуг территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти. 

Другим ключевым направлением, с которым связаны оптимизация процедур получения гражданами и юридическими лицами массовых общественно значимых государственных и муниципальных услуг за счет реализации принципа «одного окна», повышение их качества, доступности и комфортности, является создание многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг. 

Были разработаны проекты нормативных правовых актов Краснодарского края, вносящих изменения (дополнения) в отдельные нормативные правовые акты, устанавливающие порядок предоставления государственных услуг.

6. Проект постановления главы администрации Краснодарского края «Об утверждении Реестра платных государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края»

В рамках работ по данному направлению был разработан проект постановления главы администрации Краснодарского края «Об утверждении Реестра платных государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края».
7. Предложения по совершенствованию порядка оказания государственных услуг территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти

Совершенствование порядка оказания государственных услуг территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти осуществляется в рамках формирования МФЦ.
В рамках работ по данному направлению был сформирован перечень услуг, подлежащих предоставлению территориальными органами федеральных органов исполнительной власти в формате МФЦ; подготовлены предложения по совершенствованию порядка оказания наиболее массовых и социально значимых государственных услуг из перечня оказываемых территориальными подразделениями федеральных органов исполнительной власти в Краснодарском крае.

Совершенствование порядка оказания данных государственных услуг увязывается с регламентацией соответствующих административных процедур. Рекомендации носят характер:

1) предложений по оптимизации порядка оказания государственных услуг федеральными органами исполнительной власти (через территориальные подразделения), подлежащих учету в рамках разработки административных регламентов;
2) предложений по оптимизации порядка оказания государственных услуг, которые уже учтены в административных регламентах предоставления соответствующих государственных услуг. Положения административных регламентов подлежат внедрению в территориальных подразделениях федеральных органов исполнительной власти в Краснодарском крае. 

8. Предложения по совершенствованию порядка оказания муниципальных услуг органами местного самоуправления

Совершенствование порядка оказания муниципальных услуг органами местного самоуправления подлежит осуществлению по двум приоритетным направлениям.
1. В рамках формирования многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг. 

2. Путем оптимизации процедур оказания муниципальных услуг.

Оптимизация процедур оказания муниципальных услуг обеспечивается:

· сокращением сроков предоставления муниципальной услуги;

· сокращением перечня документов, представляемых заявителем;

· сокращением количества контактов потребителя услуги (заявителя) с представителями органов местного самоуправления и (или) подведомственных им муниципальных организаций в процессе оказания услуги.

Оптимизация процедур основывается на унификации муниципальных услуг, осуществляемой в целях совершенствования порядка и механизмов их оказания. Данная работа предполагает осуществление сравнительно-сопоставительного анализа и подготовку обобщенных паспортов наиболее массовых муниципальных услуг.

Были подготовлены обобщенные паспорта наиболее массовых и социально значимых типовых муниципальных услуг. Паспорта подготовлены по результатам анализа практики реализации муниципальных услуг в 17 муниципальных образованиях:

· Абинский район;

· Белоглинский район;

· Брюховецкий район;

· г. Ейск;

· г. Геленджик;

· Гулькевичский район;

· Калининский район;

· Каневский район;

· Кавказский район;

· Кореновский район;

· Красноармейский район;

· г. Краснодар;

· Лабинский район;

· Ленинградский район;

· Мостовский район;

· Новокубанский район;

· Темрюкский район.

Противодействие коррупции в органах власти: российские 
новации 2006–2007 годов (Автор – Смирнов Н.В.)

Введение

Одной из ключевых проблем государственного управления как в развивающихся, так и во многих развитых странах является коррупция как системная, институциональная характеристика его функционирования. К сожалению, эволюция институтов государственного управления сопровождается соответствующими институциональными изменениями в коррупционных отношениях. Тем не менее имеет место и обратная закономерность: развитие институтов коррупции, негативным результатом которого становятся снижения рисков, сопутствующих коррупционным трансакциям, и повышение их целостности, и подтверждающееся ростом размеров и распространенности коррупционных трансакций, ведет к институциональным изменениям в механизмах противодействия коррупции.

В условиях всемирной глобализации решение данной проблемы требует принятия соответствующих мер на международном уровне. В целях приведения российского законодательства в соответствие с международными обязательствами Российской Федерации в сфере борьбы с коррупцией 3 февраля 2007 года Президентом Российской Федерации был подписан указ «Об образовании межведомственной рабочей группы для подготовки предложений по реализации в законодательстве Российской Федерации положений Конвенции Организации Объединенных Наций против коррупции от 31 октября 2003 г. и Конвенции Совета Европы об уголовной ответственности за коррупцию от 27 января 1999 г.».

Одним из инструментов противодействия коррупции в руках Российского государства является административная реформа
. Необходимым условием оптимизации функций органов исполнительной власти в соответствии с Концепцией административной реформы в Российской Федерации в 2006–2010 годах является ликвидация коррупции в федеральных органах исполнительной власти (далее – ФОИВ) и органах исполнительной власти субъектов Российской Федерации (далее – РОИВ). Для этого Концепцией были предусмотрены следующие меры:

· создание специальных антикоррупционных механизмов в сферах деятельности государственных органов с повышенным риском коррупции;

· внедрение экспертизы нормативных правовых актов и их проектов на коррупциогенность;

· создание методической основы оценки коррупциогенности государственных функций;

· разработка пакета антикоррупционных нормативных правовых актов;

· разработка ведомственных и региональных антикоррупционных программ.

Далее рассматривается эволюция политики противодействия коррупции, произошедшая за два года реализации административной реформы.

1. Противодействие коррупции в 2006 году

Начало реализации административной реформы в соответствии с новой концепцией дало необходимый толчок к антикоррупционной деятельности сразу в нескольких ФОИВ и РОИВ. Существенным стимулом к этому послужил конкурсный отбор для оказания поддержки проведения административной реформы, проведенный Минэкономразвития России.

Наиболее качественное развитие получили разработка и внедрение ведомственных, а также региональных антикоррупционных программ. Типичной разработкой подобного рода можно считать антикоррупционную программу ФАС России
. Ее типичность проявилась в том, что разработанные впоследствии типовые антикоррупционные программы по структуре и содержанию их положений очень сильно напоминали разработку ФАС России.

В целях разработки данной программы антимонопольной службой было организовано независимое исследование коррупционных рисков: были проанализированы функции и полномочия ФАС России в соответствии с положением службы, а также структура и организационно-технические возможности, виды нарушений, допускаемых сотрудниками в своей служебной деятельности.

В результате анализа функций и полномочий ФАС России было отмечено, что для этого ведомства характерно наличие следующих факторов коррупционного риска:

· наличие полномочий, влияющих на распределение значительных ресурсов,

· наличие дискреционности полномочий (высокая степень свободы действий),

· высокая интенсивность и повторяемость контактов с организациями (в том числе личных и телефонных контактов),

· наличие доступа к сведениям, составляющим охраняемую законом тайну.

Разработка мероприятий Программы предполагала учет мнения структурных подразделений и территориальных органов ФАС России, а также предпринимателей и их объединений.

Учет мнения территориальных органов при разработке Программы проводился посредством анкетированного опроса компетентных сотрудников этих органов. В числе мер, потенциально эффективных в решении задачи снижения коррупционных рисков, сотрудники территориальных управлений ФАС особо выделили две меры: детализацию регламентации процедур взаимодействия с субъектами регулирования и повышение степени регламентации внутренних процедур (каждую из мер отметили 63,2% опрошенных).

В качестве менее существенных, но весьма важных (их отметили 31,6% и 28,1% опрошенных соответственно) респонденты выделили меры по деперсонализации взаимодействия государственных служащих с гражданами и организациями и обеспечение специальных режимов работы офисов по приему граждан. Следует отметить, что указанные меры имеют по сути одну природу – направленность на минимизацию личных контактов граждан и организаций с субъектами регулирования.

В рамках разработки ведомственной антикоррупционной программы в целях учета мнения предпринимателей проводился анкетированный опрос среди представителей организаций, имеющих опыт взаимодействия с ФАС России, однако по причине высокой сензитивности вопросов о коррупции в конкретном ФОИВ значимых результатов получено не было. Хозяйствующие субъекты часто не заинтересованы участвовать в опросе, посвященном такой щекотливой теме, как коррупция в конкретном регулирующем органе (в данном случае – ФАС России) в связи опасениями дальнейшего предвзятого к ним отношения.

Кроме анкетирования, в рамках деятельности ФАС России по формированию ведомственной антикоррупционной программы и составлению плана мероприятий по ее реализации в территориальные органы рассылался запрос, нацеленный на выяснение наиболее эффективных, по мнению сотрудников территориальных органов, механизмов снижения коррупционных рисков и противодействия коррупции в деятельности ФАС России. Полученные ответы на запрос были агрегированы и дополнены ФАС России, в результате был получен перечень наиболее перспективных групп мероприятий в сфере противодействия коррупции и сформирован проект плана мероприятий по реализации ведомственной антикоррупционной программы.

Целью программы стало повышение эффективности функционирования ФАС России и ее территориальных органов за счет снижения рисков проявления коррупции. Для достижения поставленной цели в 2007–2008 годах предполагается решение следующего комплекса взаимосвязанных задач:

· повышение уровня открытости ФАС России;

· регламентация исполнения работниками ФАС России отдельных полномочий;

· повышение независимости деятельности территориальных органов ФАС России от объектов регулирования;

· повышение эффективности контроля за информационными процессами;

· совершенствование механизма кадрового обеспечения ФАС России;

· повышение уровня материального вознаграждения работников ФАС России.

Для решения указанных задач были предусмотрены соответствующие направления мероприятий, реализация которых продолжается в настоящее время.

По итогам реализации административной реформы в 2006 году известно, что среди ФОИВ, кроме ФАС России, разработкой антикоррупционных программ занимались Росрегистрация и Рособоронзаказ (всего три ведомства). Что касается РОИВ, то они проявили примерно тот же интерес к реализации данного направления административной реформы, что и федеральные органы.

На основе разработок 2006 года Министерством экономического развития и торговли Российской Федерации были подготовлены примерные (типовые) программы противодействия коррупции в ФОИВ и РОИВ на 2007–2008 годы
.

Стоит отметить, что антикоррупционная программа ФАС России содержит направление, не вошедшее в типовую антикоррупционную программу, касающееся повышения независимости территориальных органов ФАС России при осуществлении своих полномочий от объектов регулирования, что обусловлено спецификой, заключающейся в фактическом размещении территориальных органов ФАС в помещениях, не находящихся в федеральной собственности, а также в участии региональных властей в назначении руководителей территориальных органов. Данная особенность связана с тем, что типовой документ, разработанный Минэкономразвития, исходит не из фактических условий функционирования ведомств, существующих в нарушение законодательства и на которые они могут по-своему повлиять, а из желаемой ситуации, в которой коррупционные риски возникают в силу ведомственной организации де-юре.

2. Противодействие коррупции в 2007 году

В 2007 году популярность «антикоррупционного» направления заметно возросла. Разработкой и внедрением антикоррупционных программ занялись еще ряд ФОИВ, включая ФМС России, Россельхознадзор и другие органы, а также ряд субъектов Российской Федерации, в том числе Тверская и Мурманская области. Кроме этого, интерес участников административной реформы начинает привлекать антикоррупционная экспертиза нормативных правовых актов и их проектов, а также комплексный мониторинг коррупции.

Основными причинами роста популярности использования механизмов противодействия коррупции для ведомств являются, во-первых, признание ими серьезности проблемы наличия коррупции и необходимости принимать меры по борьбе с ней, во-вторых, появление фактического опыта использования антикоррупционных механизмов и его обобщение в виде типовых антикоррупционных программ, в-третьих, как это ни странно, реакция органов власти как участников конкурса административной реформы на внешние финансовые стимулы, то есть желание получить дополнительное финансирование из федерального бюджета на реализацию антикоррупционных мероприятий.

Серьезной новацией в рамках «антикоррупционного» направления в 2007 году стал мониторинг коррупции, проведенный рядом ФОИВ и РОИВ и явившийся существенным скачком в эволюции государственного управления в сторону повышения степени его открытости и публичности.

Наиболее яркими примерами проведения подобных мониторингов, на наш взгляд, среди ФОИВ является все та же Федеральная антимонопольная служба, а среди РОИВ – администрация Тверской области.

Важнейшим аспектом борьбы с коррупцией является признание самой властью существования данной проблемы и готовность принимать участие в ее решении. Любая борьба с коррупцией наталкивается на противодействие представителей власти, и этот аспект необходимо учитывать в процессе проектирования антикоррупционных мероприятий. Однако в случаях с указанными властными органами существенным фактором успеха являлось четкое понимание высшим руководством важности, во-первых, самого факта проведения мониторинга коррупции как информационной базы для принятия решений по борьбе с ней, во-вторых, максимальной объективности и независимости результатов, в-третьих, публичности как процесса, так и результатов мониторинга.

Методология исследований коррупции (коррупционных рисков) в Тверской области и в ФАС России, проведенных в 2007 году, основана преимущественно на разработках Международного валютного фонда, Всемирного движения по противодействию коррупции Трансперенси Интернешнл, исследованиях Фонда ИНДЕМ, Концепции административной реформы в Российской Федерации в 2006–2010 годах, а также результатах реализации административной реформы в части противодействия коррупции в 2006 году.

В основу исследований коррупции были положены следующие принципы:

Целенаправленность. Исследование коррупции проводится таким образом, чтобы его результаты оказались полезными для подготовки предложений по реализации антикоррупционных мероприятий.

Разнообразие информационных источников. С целью получить наиболее полную информацию об объекте исследования используются различные источники: объективные – официальная, документированная информация, статистика и субъективные – первичные (непосредственные результаты опросов, интервью) и вторичные (проведенные аналогичные исследования) источники данных, имеющие непосредственное отношение к исследуемой предметной области.

Методичность. Исследование коррупции подразделяется на этапы, в рамках которых последовательно решаются более мелкие задачи, предусмотренные планом исследования: сбор информации, обработка информации, анализ, выводы, рекомендации. Отдельные компоненты анализа реализуются в соответствии с определенными методиками, создающими возможность проведение аналогичных исследований на регулярной основе.

Системность. Результаты обработки собранной информации приводятся в соответствие с единой системой показателей, характеризующей наличие, уровень коррупции, коррупционные риски, учитываются взаимосвязи факторов и показателей, производится перекрестная верификация зависимостей, выявленных различными способами и на основании данных различной природы.

Технологичность. Проведение исследования коррупции предполагает обработку больших объемов информации, поэтому важно предусмотреть такое представление собранной информации, которое позволяло бы использовать современные методы обработки данных с помощью специализированных информационных технологий. Соблюдение этого принципа подразумевает также интенсивное применение электронных источников документальной и фактической информации, работа с которыми связана с меньшими временными затратами по сравнению с использованием традиционных носителей информации (на бумажных носителях).

Периодичность. Исследование коррупции должно проводиться с определенной периодичностью с целью выявления временных тенденций изменения коррупционных рисков – таким образом, предусматривается возможность проведения мониторинга коррупционных рисков. Оптимальным периодом проведения мониторинга с учетом специфики деятельности органов, ответственных за реализацию антикоррупционных мероприятий, является один год. Период может увеличиваться кратно в зависимости от необходимости принятия соответствующих решений, направленных на противодействие коррупции.

Открытость и публичность – важнейший принцип. С одной стороны, результаты мониторинга должны быть доступны общественности, научно-академическому, предпринимательскому сообществам. Общество должно знать о состоянии коррупции в органах власти как параметре, отражающем негативный аспект качества их функционирования. С другой стороны, общество и бизнес должны принимать активное участие как в исследовании проблемы коррупции, так и в поиске наиболее оптимальных путей ее решения, а также обсуждении и оценке принимаемых решений по противодействию коррупции и их результатов.

Для анализа коррупции в Тверской области использовалась так называемая «модель агентских отношений» («агентская модель», «модель принципала – агента», «модель управления поведением исполнителя»)
. Выбор модели основан на понимании коррупции не как социального явления, а как поведения отдельных индивидов, а точнее представителей органов власти и бюджетных организаций, исполняющих определенные служебные полномочия, предназначенные для достижения государственных и муниципальных целей.

Использование так называемого «системного» подхода определило постановку исследовательской задачи не как обнаружение и расследование коррупционных дел, а как определение наличия, охвата, уровня коррупции, параметров коррупционных рисков, коррупционных факторов, а также действенных механизмов по устранению и минимизации перечисленных явлений и параметров.

Основным инструментом исследований являлся социологический опрос. В исследовании ФАС России опрашивались экономические субъекты, которым приходилось взаимодействовать со службой в течение последних четырех лет, при этом было опрошено более 300 респондентов в 11 регионах России. В «Тверском» исследовании были выделены три группы респондентов: обыкновенные граждане, представители коммерческих и некоммерческих организаций и представители областных и муниципальных органов власти. Опрос проводился в трех городах (Твери, Ржеве и Бежецке) и охватил более 1100 респондентов.

Среди основных результатов исследования коррупционных рисков в ФАС России были отмечены следующие:
· В среднем 71% респондентов указали, что претензии со стороны ФАС России к ним были обоснованными, при этом наибольшая степень обоснованности требований отмечена в сфере контроля за естественными монополиями (85,9%), а наименьшая – в сфере контроля за рекламной деятельностью (53,8%).

· Наибольшая доля неофициальных контактов отмечена в сферах контроля за деятельностью естественных монополий (22,1%) и защиты конкуренции на товарных ранках (18,9%).

· Коррупционный риск, понимаемый как доля респондентов, в практике которых были случаи неформального решения вопросов со службой, составил 8,8%. Косвенный коррупционный риск, то есть доля респондентов, которым известны подобные случаи, произошедшие с их конкурентами, партнерами, знакомыми, составил 7,8%.

· Средняя оценка респондентами относительной распространенности коррупции в ФАС России составила 7,8%, при этом максимум (11,4%) пришелся на сферу защиты конкуренции на товарных рынках.

· Большинство опрошенных считают, что инициатива обычно исходит от предпринимателей (47%). Только 8% считают, что инициатива обычно исходит от сотрудников ФАС. 13% считают, что существует сложившаяся практика неформального взаимодействия с ФАС.

· Основной причиной, по которой предприниматели дают взятки (42%), является их потребность в ускорении формальных процедур, 29% респондентов отметили в качестве такой причины стремление избежать санкций за нарушение антимонопольного законодательства. Потребность использования ресурсов службы для воздействия на конкурентов возникает в 14% случаев.

· В качестве наиболее действенных механизмов противодействия коррупции в ФАС России, по мнению респондентов, является четкая регламентация внутренних и внешних процедур, введение системы ротации кадров и повышение материального вознаграждения сотрудников.

Основными практическими рекомендациями исследования стали следующие:
· Основное внимание должно быть уделено более четкой регламентации деятельности сотрудников ФАС, чтобы уменьшить зависимость принимаемых решений от воли одного человека. В настоящее время в данном направлении в ФАС России ведется активная разработка и внедрение административных регламентов.

· Следует уделить достаточное внимание внедрению стандартов качества предоставления государственных услуг, четко регламентирующих максимальное время принятия решения по отдельным вопросам. Также следует оптимизировать внутренние процессы для максимально быстрого рассмотрения обращений.

· Необходима дальнейшая работа по совершенствованию антимонопольного законодательства, а также законодательства в области размещения государственных и муниципальных закупок.

В результате проведения комплексного исследования коррупции в Тверской области были получены следующие интересные итоги:

· по мнению рядовых граждан, коррупция в Тверской области находится на высоком уровне, но она ниже, чем в целом по России; 

· наиболее коррумпированными, с точки зрения обывателей, являются тверские правоохранительные органы (32% опрошенных), учреждения здравоохранения (11%) и вузы (10%). Наименее коррумпированными в глазах граждан являются средние школы и учреждения социального обеспечения;
· мнение предпринимателей Тверской области совпало с оценками граждан в том, что наиболее коррумпированной сферой являются правоохранительные органы, так считают 42% опрошенных;
· второе место в рейтинге самых коррумпированных структур, с точки зрения бизнеса, заняла городская администрация, в этом уверены 10% опрошенных;
· представители бизнеса также оценили уровень коррупции в регионе как более низкий, чем в целом по России;
· наименее коррумпированными структурами предприниматели назвали налоговые органы, что стало неожиданностью для экспертов;
· в отношении органов власти на первое место по проникновению коррупции бизнесмены поставили местную власть, на втором – областной уровень, а наименее коррумпированными оценили территориальные управления федеральных органов власти;
· опрос в третьей группе респондентов дал следующие результаты: представители органов власти в своем большинстве понимают проблему коррупции, но не соглашаются с тем, что она прочно укоренилась во властной структуре;
· граждане и предприниматели, с одной стороны, и представители органов власти – с другой, имеют разное видение рецептов борьбы с коррупцией. Наиболее популярной мерой для граждан и предпринимателей является повышение уголовной ответственности за коррупцию – 62% и 66% опрошенных соответственно; 

· представители органов власти наиболее эффективной мерой назвали «повышение вознаграждения и социальных гарантий государственным и муниципальным служащим» – 56% анкетируемых поддержали эту рекомендацию. При этом 30% чиновников также поддержали ужесточение наказания за коррупцию.

На основе исследования были подготовлены рекомендации по снижению коррупционных рисков по таким направлениям, как принятие антикоррупционных нормативных правовых актов, включая областной закон о противодействии коррупции; внедрение процедур, нацеленных на снижение коррупции; совершенствование кадровой политики в государственной и муниципальной службе; проведение ведомственных антикоррупционных программ; мероприятия по антикоррупционной пропаганде.

Заключение

Дальнейшая эволюция реализации антикоррупционной политики возможна, во-первых, в направлении экстенсивного развития за счет вовлечения в этот процесс все большего количества федеральных и региональных органов власти, особенно учитывая накапливаемый опыт в этой области. Кроме этого, одним из важнейших направлений противодействия коррупции должно стать муниципальное управление, характеризующееся повышенными коррупционными рисками.

Интенсивное направление развития противодействия коррупции возможно только за счет кардинального изменения структуры административной реформы: необходимы изменения в институтах государственного управления в целом, а не только точечные подвижки в отдельных государственных ведомствах, примеры которых приведены выше. Тем не менее даже имеющиеся итоги являются свидетельством намечающихся положительных институциональных изменений, основанных на восприятии властью себя в качестве агента гражданского общества, важнейшей целью которого является повышение общественного благосостояния.

Типовая муниципальная целевая антикоррупционная
программа для органов местного самоуправления 
Мурманской области (Автор – Литвак А.Г.)

Введение
Особое положение органов местного самоуправления в системе публичной власти (заключающееся в том, что они не входят в систему органов государственной власти в Российской Федерации) обусловливает отличительные черты коррупционности, присущие должностным лицам муниципального уровня. 

Главной целью разработки типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы (далее – Программа) является минимизация коррупционных рисков в органах местного самоуправления Мурманской области за счет ее использования в качестве основы для разработки программ противодействия коррупции в муниципальных образованиях Мурманской области.

Типовая целевая муниципальная антикоррупционная программа для органов местного самоуправления Мурманской области была разработана на основании анализа:

· прав и полномочий органов местного самоуправления;

· результатов углубленного социологического исследования коррупции в Мурманской области
.

Помимо этого был изучен опыт разработки антикоррупционных программ на региональном и муниципальном уровне.

Разработка антикоррупционной программы как меры государственной политики, нацеленной на снижение специфических факторов коррупционного риска, требует целесообразности и экономичности, то есть конкретные программные мероприятия должны в наибольшей степени удовлетворять поставленным целям при минимуме затрат. Эти два критерия являлись решающими при выборе альтернативных антикоррупционных механизмов.

1. Проект типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы для органов местного самоуправления Мурманской области
ПАСПОРТ

программы противодействия коррупции в

[наименование муниципального образования]

Мурманской области на 2009–2010 годы

	Наименование Программы
	Программа противодействия коррупции в [наименование муниципального образования] Мурманской области на 2009–2010 годы 

	Основание для разработки Программы
	Распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.10.2005 № 1789-р «О концепции административной реформы в Российской Федерации в 2006–2008 годах»

	Основные разработчики Программы 
	Орган местного самоуправления муниципального образования Мурманской области, ответственный за координацию антикоррупционной политики и контроль за ее проведением

	Цели и задачи Программы
	Цели Программы: проведение эффективной политики по предупреждению коррупции на уровне местного самоуправления; снижение уровня коррупции, ее проявлений во всех сферах жизнедеятельности сообщества; укрепление доверия жителей муниципального образования к местному самоуправлению; активное привлечение общественных организаций и средств массовой информации к деятельности по противодействию коррупции, обеспечению открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления

Задачами настоящей Программы являются:

- совершенствование муниципальной службы в целях устранения условий, порождающих коррупцию;

- повышение профессионального уровня муниципальных служащих;

- способствование достижению максимальной прозрачности механизмов муниципальной власти;

- обеспечение принятия решительных мер по противодействию «теневой экономике»;

- повышение роли средств массовой информации, общественных объединений в пропаганде и реализации антикоррупционной политики;

- обеспечение участия широких слоев населения в антикоррупционной политике;

- проведение постоянного информирования общества о ходе реализации антикоррупционной политики;

- формирование в обществе нетерпимого отношения к проявлениям коррупции, разъяснение положений действующего законодательства по борьбе с коррупцией;

- сотрудничество муниципальных органов со средствами массовой информации

	Сроки и этапы 
	2009–2010 годы

	Объемы и источники финансирования 
	1. Реализация мероприятий Программы, требующих финансовых затрат, предусмотрена за счет средств местного бюджета в пределах выделенных сумм на соответствующий год.

2. В случае принятия решения о финансировании отдельных мероприятий возможно выделение средств из областного бюджета Мурманской области.

	Ожидаемые конечные результаты от реализации Программы
	В результате реализации мероприятий Программы ожидается:

- снижение уровня коррупции при исполнении муниципальных функций и предоставлении муниципальных услуг органами местного самоуправления;
- обеспечение неотвратимости наказания за коррупционные действия;

- снижение числа злоупотреблений со стороны муниципальных служащих при осуществлении ими должностных полномочий;

- усиление противодействия коррупции, укрепление доверия населения к государству, повышение уважения граждан к муниципальной службе и статусу муниципального служащего;

- формирование в обществе отрицательного отношения к коррупционным действиям;

- формирование системы открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления при выработке, принятии решений по важнейшим вопросам жизнедеятельности населения


ВВЕДЕНИЕ

Основаниями для разработки типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы для органов местного самоуправления Мурманской области являются: Концепция административной реформы в Российской Федерации в 2006–2008 годах, План мероприятий по проведению административной реформы в Российской Федерации в 2006–2008 годах, одобренные распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 октября 2005 года № 1789-р, Концепция программы проведения административной реформы в Мурманской области в 2006-2008 годах, утвержденная постановлением Правительства Мурманской области от 25.05.2006 г. № 192-ПП/5, Региональная целевая программа «Проведение административной реформы в Мурманской области на 2006–2008 годы», утвержденная постановлением Правительства Мурманской области от 27.09.2007 г. №450-ПП/17 и подпрограмма «Создание системы противодействия коррупции в исполнительных органах государственной власти Мурманской области» на 2007–2008 годы.

Проведение административной реформы в Российской Федерации предполагает решение комплекса взаимосвязанных блоков задач, каждый из которых со своей стороны способствует снижению коррупции в целом. Решение задачи минимизации специфических коррупционных рисков, присущих отдельным муниципальным образованиям, предполагается посредством механизма муниципальных антикоррупционных программ, при этом их разработка и применение должны осуществляться в комплексе с остальными мерами административной реформы.

1. Состояние проблемы

Особое положение органов местного самоуправления в системе публичной власти обусловливает отличительные черты коррупционности, присущие должностным лицам муниципального уровня. Одной из основных характеристик коррупционности муниципальных служащих Мурманской области является доминирование корыстных мотивов прихода на муниципальную службу, граничащих с коррупцией. Анализ данной проблемы показал, что немаловажным фактором влияния на коррупционность муниципальных должностных лиц являются существенно более частые контакты с гражданами и физическими лицами (представителями негосударственного сектора), чем у чиновников областного уровня (63,2% против 49,2%)
. При этом количество контактов влияет на глубину понимания коррупции: должностные лица, имеющие высокую интенсивность контактов с представителями «бизнеса», чаще демонстрируют системное понимание коррупции. 

По данным углубленного социологического исследования коррупции в Мурманской области, подавляющее большинство взяток (64,6%) даётся предпринимателями именно на муниципальном уровне управления, в администрациях городов и районов (против 22,7% взяток в органах власти областного уровня и 5,0% в органах власти федерального округа). Такие показатели могут быть связаны с тем, что малый бизнес и бизнес в сфере торговли во многом регулируется именно на муниципальном уровне управления. 

Одновременно с этим серьезную угрозу эффективности антикоррупционных мероприятий представляет относительно более низкое понимание муниципальными служащими допустимости и коррупциогенности тех или иных действий. Это ставит задачу анализа мотивации коррупционных действий муниципальных служащих. 

На сегодняшний день у должностных лиц отсутствует реальная мотивация в рамках антикоррупционной стратегии, которая, в первую очередь, связана с материальным стимулированием. При этом само по себе повышение зарплаты не является самодостаточным инструментом противодействия коррупции. Для реализации успешной антикоррупционной программы требуется комплекс мер, направленных на устранение причин и условий, порождающих коррупцию. 

Важным элементом коррупционной системы является полное отсутствие коллективной антикоррупционной пропаганды на рабочем месте. При этом чем более широкий круг должностных лиц и государственных структур будет вовлечен в совместные антикоррупционные мероприятия, тем выше должна стать эффективность противодействия коррупции. 

Для решения данной проблемы необходимо пропагандировать практическое значение работы должностных лиц, демонстрирование важности выполняемой ими работы для всего общества и его отдельных членов. В этих целях требуется особое внимание руководства муниципальных органов власти к вопросам разъяснения сотрудникам их целей и задач, значения их работы, важности того, что они делают для всего общества, а также снижение большого количества второстепенных, не очень важных функций, которые вынуждены выполнять служащие муниципальных органов власти. 

Таким образом, для повышения эффективности антикоррупционных мероприятий необходимо действовать по двум основным направлениям: вести пропаганду морально-этических принципов надлежащей деятельности на службе и демонстрировать неотвратимость наказания за совершение коррупционных сделок с последующими санкциями против участников.

2. Основные цели и задачи Программы 

Главные цели муниципальной целевой антикоррупционной программы – проведение эффективной политики по предупреждению коррупции на уровне местного самоуправления; снижение уровня коррупции, ее проявлений во всех сферах жизнедеятельности общества; укрепление доверия жителей муниципального образования к местному самоуправлению; активное привлечение общественных организаций и средств массовой информации к деятельности по противодействию коррупции, обеспечению открытости и доступности информации о деятельности органов местного самоуправления.

Для достижения поставленных целей необходимо решить следующие основные задачи:

- усовершенствовать муниципальную службу в целях устранения условий, порождающих коррупцию;

- повысить профессиональный уровень муниципальных служащих;

- способствовать достижению максимальной прозрачности механизмов муниципальной власти;

- обеспечить принятие решительных мер по противодействию «теневой экономике»;

- повысить роль средств массовой информации, общественных объединений в пропаганде и реализации антикоррупционной политики;

- обеспечить участие широких слоев населения в реализации антикоррупционной политики;

- проводить постоянное информирование общества о ходе реализации антикоррупционной политики;

- формировать в обществе нетерпимое отношение к проявлениям коррупции, разъяснять положения действующего законодательства по борьбе с коррупцией;

- проводить сотрудничество муниципальных органов со средствами массовой информации.

3. Система программных мероприятий

Программа основывается на реализации мероприятий по следующим основным направлениям. 

3.1. Создание условий для разработки и введения механизмов противодействия коррупции в органах местного самоуправления муниципального образования

Для эффективной реализации антикоррупционных мероприятий в муниципальном образовании на начальном этапе необходимо создать условия для разработки и введения механизмов противодействия коррупции в органах местного самоуправления. К данным мероприятиям относятся:

- образование структурного подразделения, осуществляющего полномочия по противодействию коррупции (уполномоченный орган);

- проведение социологического исследования коррупции в муниципальном образовании;

- создание интернет-страницы, посвященной противодействию коррупции в муниципальном образовании;

- разработка и принятие порядка проведения антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов органов местного самоуправления муниципального образования;

- разработка и принятие Положения о комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов;

- организация дополнительных каналов связи для приема обращений граждан.

3.2. Антикоррупционная экспертиза проектов правовых актов, регламентация муниципальных функций (услуг)

Антикоррупционная экспертиза должна включать в себя мероприятия по исключению из проектов правовых актов норм, способствующих проявлению коррупции, а также повышающих вероятность совершения коррупционных действий. 

Наиболее актуальной является антикоррупционная экспертиза в отношении тех правовых актов, которые регулируют контрольные, разрешительные и иные полномочия муниципальных служащих во взаимоотношениях с физическими и юридическими лицами, а также порядок и сроки реализации данных полномочий. 

В частности, необходимо обеспечить:

- подготовку специалистов-экспертов для производства антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов муниципального образования;

- проведение антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов муниципального образования и инвестиционных проектов, предусматривающих привлечение средств местных бюджетов.

По направлению «регламентация муниципальных функций (услуг)» первоначально необходимо сформировать перечень муниципальных функций и услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции. В дальнейшем по данным функциям (услугам) должны быть разработаны и утверждены административные регламенты. В рамках реализации антикоррупционных мероприятий по данному направлению также необходимо осуществить внедрение информационно-коммуникационных технологий в процессы предоставления муниципальных функций и услуг, связанных с повышенным риском коррупции, в целях снижения персональных контактов муниципальных служащих с получателями муниципальных функций и услуг.

3.3. Обеспечение информационной открытости деятельности органов местного самоуправления муниципального образования

Реализация мероприятий по данному направлению должна создать условия и обеспечить информационную открытость деятельности органов местного самоуправления муниципального образования. 

В частности, необходимо обеспечить:

- разработку и утверждение процедуры ознакомления граждан с документами, отражающими деятельность органов местного самоуправления муниципального образования;

- публикацию в сети Интернет утвержденных текстов административных регламентов исполнения муниципальных функций и услуг, регулярное обновление данной информации;

- публикацию в сети Интернет должностных регламентов (должностных инструкций) муниципальных служащих муниципального образования.

3.4. Мониторинг коррупционных рисков

В целях измерения показателей достижения целевых результатов Программы в муниципальном образовании должен осуществляться мониторинг. Мониторинг должен включать в себя следующие мероприятия:

- анализ жалоб граждан на предмет выявления фактов коррупции и коррупционно опасных факторов в деятельности органов местного самоуправления; подготовка предложений по изменению административных процедур в целях снижения рисков возникновения коррупции;
- участие органов местного самоуправления в реализации региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области в части осуществления антикоррупционного мониторинга;

- проведение тематического анкетирования среди получателей муниципальных функций и услуг с целью выявления коррупционно опасных факторов и их последующего устранения.

3.5. Совершенствование деятельности органов местного самоуправления по размещению муниципального заказа 

Конкурсные процедуры муниципальных заказов на выполнение работ по благоустройству территорий муниципального образования, коммунальному обслуживанию населения, строительству и ремонту объектов социальной инфраструктуры, производству продукции, оказанию услуг, необходимых для удовлетворения бытовых и социально-культурных потребностей населения соответствующей территории, на выполнение других работ с использованием предусмотренных для этого собственных материальных и финансовых средств (т.е. оплачиваемых из муниципальных бюджетов) являются сферой с повышенными рисками возникновения и развития коррупции.

В целях реализации данного направления на местном уровне должна быть организована работа по оптимизации процедур закупок для муниципальных нужд. В частности, необходимо обеспечить:

- проведение анализа эффективности муниципальных закупок путем сопоставления среднерыночных цен на закупаемую продукцию (выполнение работ, оказание услуг) на момент заключения контракта и цены контракта;

- проведение оценки соответствия максимальной цены контракта, указанной в конкурсной (аукционной) документации, на закупаемую продукцию (выполнение работ, оказание услуг) и цены контракта;

- проведение анализа исполнения муниципальных контрактов на предмет выявления и снижения доли расходов, неэффективных для бюджета муниципального образования.

3.6. Снижение потерь от использования полномочий в области распоряжения муниципальной собственностью

Основными коррупционными сферами в области муниципальной собственности могут являться следующие предметы ведения:

- владение, пользование и распоряжение муниципальной собственностью;

- содержание и использование муниципального жилищного фонда и нежилых помещений;

- регулирование планировки и застройки территорий муниципальных образований;

- контроль за использованием земель на территории муниципального образования;

- сохранение памятников истории и культуры, находящихся в муниципальной собственности.

Для снижения коррупционных рисков при распоряжении муниципальной собственностью необходимо обеспечить:

- организацию и утверждение процедуры информирования граждан и предпринимателей через средства массовой информации и (или) Интернет:

· о возможностях заключения договоров аренды городского недвижимого имущества, свободных помещениях, земельных участках;

· о результатах приватизации муниципального имущества;

· о предстоящих торгах по продаже, предоставлению в аренду муниципального имущества и результатах проведенных торгов;
- анализ результатов выделения земельных участков и предоставления имущества в аренду, находящегося в муниципальной собственности.

3.7. Совершенствование кадровой политики в контексте антикоррупционных мер
Противодействие коррупции в данном направлении включает: 

1) формирование перечня должностей, в наибольшей степени подверженных риску коррупции (коррупциогенных должностей), а также примерного перечня коррупционных действий и проявлений в деятельности должностных лиц муниципальной службы. 

В частности, перечни коррупциогенных должностей включают в себя должности муниципальной службы, замещение которых связано с:

- непосредственным предоставлением услуг заявителям, а также иными непосредственными контактами с гражданами и организациями;

- осуществлением контрольных и надзорных мероприятий;

- подготовкой и принятием решений о распределении бюджетных средств, а также распределением ограниченного ресурса (квоты, частоты, участки недр и др.); 

- подготовкой и принятием решений, связанных с осуществлением муниципальных закупок;

- осуществлением регистрационных действий;

- подготовкой и принятием решений, связанных с назначениями на коррупциогенные должности; 

2) формирование системы мер дополнительного стимулирования для должностных лиц муниципальной службы, замещающих коррупциогенные должности («компенсационного пакета»), которая включает:

- разработку и внедрение оплаты труда, пропорциональной потенциальным рискам коррупционных проявлений и возможным незаконным вознаграждениям за коррупционные действия при исполнении должностных обязанностей в сфере компетенции данного муниципального служащего;

- поощрение должностных лиц за длительное и безупречное исполнение своих полномочий, честность и неподкупность, в том числе при решении вопросов представления к знакам отличия;

3) внедрение механизмов дополнительного внутреннего контроля деятельности должностных лиц муниципальной службы, замещающих коррупциогенные должности, которые могут включать следующее:

- дополнительные ограничения для данной категории должностных лиц муниципальной службы в связи с занимаемой должностью (например, ограничения по объему денежных средств, имеющихся в наличии у должностного лица во время исполнения служебных обязанностей);

- требования сообщать в обязательном порядке сведения о контактах данного должностного лица с иными лицами по служебным вопросам, помимо обязательных административных процедур и действий, закрепленных в административном и должностном регламентах; 

- виды ответственности за нарушение оговоренных в контракте ограничений, а также в случае выявления коррупционных проявлений в действиях данного должностного лица;

- создание системы внутреннего контроля, основанной на механизме служебных проверок;
4) разработку и включение в служебные контракты муниципальных служащих, замещающих должности, в наибольшей степени подверженные риску коррупции, специальных условий и ограничений, снижающих риск возникновения коррупции, в том числе заключение служебных контрактов на определенный срок либо с включением специальных оснований для расторжения по инициативе работодателя;
5) формирование постоянного кадрового резерва для замещения вакантных должностей муниципальной службы.

3.8. Образовательная и просветительская деятельность в области предупреждения коррупции (антикоррупционная пропаганда)

Должна быть создана и внедрена программа этического образования должностных лиц муниципальной службы в форме семинаров и тренингов, задача которых заключается в формировании у должностных лиц муниципальной службы осознания важности и ответственности муниципальной службы как формы служения обществу и государству. Элементом программы должны также являться: разъяснение муниципальным служащим вопросов административной и уголовной ответственности за коррупционные правонарушения и преступления, основных положений международного, федерального и регионального законодательства по противодействию коррупции, ситуаций конфликта интересов и механизмов его преодоления, формирование ясного представления о действиях и проявлениях в деятельности муниципальных служащих, рассматриваемых как коррупционные. 

Вышеупомянутая деятельность может выполняться посредством:

- проведения семинаров и тренингов для муниципальных служащих с целью формирования у них четкого понимания целей и задач деятельности органов местного самоуправления, чувства гражданской ответственности, мотивации к достижению общественных целей;

- проведения для представителей общественных организаций тренингов и семинаров по формированию навыков антикоррупционного поведения;

- участия в реализации региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области в части освещения антикоррупционных мероприятий в СМИ;

- издания и распространения брошюр и буклетов, содержащих антикоррупционную пропаганду и правила поведения в коррупционных ситуациях;

- информирования населения о работе дополнительных каналов связи для приема обращений граждан о фактах коррупции, иных противоправных действиях; о фактах нарушения муниципальными служащими требований к служебному поведению.

4. Описание ожидаемых результатов реализации Программы

Ожидаемые результаты реализации Программы:

- будут ограничены условия, благоприятствующие проникновению криминальных элементов в органы местного самоуправления и их влиянию на принятие решений;

- будут созданы условия для обеспечения большей структурированности, прозрачности и подконтрольности органов местного самоуправления, в частности, обеспечится информационная открытость и доступность процесса принятия решений органами муниципальной власти, использование ими бюджетных средств, в том числе через доступ к финансовым документам органов местного самоуправления со стороны организаций и средств массовой информации; будут введены механизмы общественного влияния на деятельность местного самоуправления (независимая экспертиза общественно значимых проектов решений, информирование, обратная связь и др.);

- будут приняты меры, обеспечивающие прозрачность закупок за счет средств местного бюджета и их конкурсный характер; будет создана система мер ответственности в отношении должностных лиц за нарушения при использовании бюджетных средств, в том числе персональная ответственность должностных лиц в сфере распоряжения средствами и имуществом;

- ограничатся условия для произвольной деятельности органов и должностных лиц местного самоуправления, в частности установится четкая система процедур подготовки и принятия административных решений и иной административной деятельности;

- скорректируются принципы муниципальной службы, определятся механизмы, гарантирующие прозрачность динамики имущественного положения лиц в период прохождения ими муниципальной службы; внедрятся более четкие основания для мер ответственности (дисциплинарных взысканий) в системе муниципальной службы;

- снизятся издержки граждан и организаций на преодоление административных барьеров;

- укрепится доверие граждан к деятельности органов местного самоуправления.

Показатели достижения указанных результатов реализации Программы:

- число выявленных коррупционных правонарушений со стороны муниципальных служащих (с разделением на отдельные сферы: бюджетный процесс, размещение муниципального заказа, распоряжение муниципальной собственностью и др.); 

- доля граждан и организаций, сталкивающихся с проявлениями коррупции;

- объем коррупционных рынков (с разделением на отдельные сферы: бюджетный процесс, размещение муниципального заказа, распоряжение муниципальной собственностью и др.);

- уровень удовлетворенности заявителями качеством и доступностью муниципальных услуг.

По указанным показателям достижения результатов реализации Программы в муниципальном образовании ежегодно должен осуществляться мониторинг. 

5. Сроки и этапы реализации Программы

Срок реализации Программы: 2009–2010 годы.

6. Ресурсное обеспечение Программы

Реализация мероприятий Программы, требующих финансовых затрат, предусмотрена за счет средств местного бюджета в пределах выделенных сумм на соответствующий год.

В случае принятия решения о финансировании отдельных мероприятий возможно выделение средств из областного бюджета Мурманской области.

7. Система управления, механизмы реализации и контроль 
за реализацией Программы

Для мероприятий, предусмотренных Программой, разрабатывается муниципальная правовая база.

В целях координации на муниципальном уровне государственной политики в области антикоррупционной деятельности при местной администрации создается структурное подразделение, осуществляющее полномочия по противодействию коррупции. 

Основной деятельностью структурного подразделения является координация антикоррупционной политики и контроль за ее реализацией, в том числе осуществление служебных проверок, что предполагает выработку и реализацию системы мер, направленных на устранение причин и условий, порождающих коррупцию. 

Структурное подразделение может осуществлять следующие функции:

- выявление причин и условий коррупции, в том числе способствующих незаконному расходованию бюджетных средств, выработка мероприятий по их устранению;

- информирование правоохранительных органов о возможных фактах коррупции в органах местного самоуправления;

- проведение анализа исполнения процедур (контроль цен) размещения муниципального заказа на поставки товаров, выполнение работ и на оказание услуг для муниципальных нужд; 

- организация системы внутреннего контроля, основанной на механизме служебных проверок в органах местного самоуправления;

- сбор и анализ информации о фактах коррупционной деятельности;

- обеспечение внедрения технических мер контроля за исполнением должностными лицами органов местного самоуправления своих должностных обязанностей;

- обеспечение взаимодействия с органами местного самоуправления, а также органами исполнительной власти субъекта Российской Федерации по вопросам реализации Программы.

Контроль за реализацией Программы осуществляется главой муниципального образования, главой администрации муниципального образования. 

Ответственность за своевременное и качественное выполнение мероприятий Программы несут уполномоченные должностные лица местной администрации, главы администраций районов, а также руководители муниципальных предприятий и учреждений.

8. Примерный план реализации Программы

	№

п/п
	Мероприятия
	Сроки реализации


	Примерный объём финансирования
	Ответственные 

исполнители

	
	
	
	1-й год
	2-й год
	

	Раздел 1. Создание условий для разработки и введения механизмов противодействия коррупции в органах местного самоуправления муниципального образования

	1.1.
	Образование структурного подразделения, осуществляющего полномочия по противодействию коррупции (уполномоченный орган)

Варианты реализации:
	1-й – 2-й 
месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	
	а) создание нового структурного подразделения органа местного самоуправления
	
	Расходы на заработную плату и иные выплаты
	Расходы на заработную плату и иные выплаты
	

	
	б) возложение функций уполномоченного органа на уже существующее структурное подразделение органа местного самоуправления
	
	
	
	

	1.2.
	Проведение социологического исследования коррупции в муниципальном образовании с привлечением специализированных организаций


	2-й – 6-й 
месяц
	150 тыс. руб.
	
	Уполномоченный орган

	1.3. 
	Создание интернет-страницы, посвященной противодействию коррупции в муниципальном образовании

Варианты реализации
	3-й – 4-й 
месяц
	
	
	Уполномоченный орган



	
	а) размещение интернет-страницы на антикоррупционном сайте Правительства Мурманской области
	
	
	
	

	
	б) создание антикоррупционной интернет-страницы на собственном сайте муниципального образования
	
	30 тыс. руб.
	Расходы на поддержку сайта
	

	1.4.
	Разработка и принятие порядка проведения антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов органов местного самоуправления муниципального образования


	2-й – 4-й 
месяц
	
	
	Уполномоченный орган


	1.5.
	Разработка и принятие Положения о комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов


	8-й – 10-й 
месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	1.6.
	Организация дополнительных каналов связи для приема обращений граждан 

Варианты реализации
	3-й – 4-й 
месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	
	а) создание электронного почтового ящика для приема сообщений о фактах коррупции, иных противоправных действиях; о фактах нарушения муниципальными служащими требований к служебному поведению
	
	
	
	

	
	б) размещение в присутственных местах органов местного самоуправления специальных ящиков для приема письменных обращений граждан о фактах коррупции, иных противоправных действиях; о фактах нарушения муниципальными служащими требований к служебному поведению
	
	
	
	

	Раздел 2. Антикоррупционная экспертиза проектов правовых актов, регламентация муниципальных функций (услуг)

	2.1.
	Подготовка специалистов-экспертов для производства антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов муниципального образования

Варианты реализации
	5-й – 6-й 
месяц
	
	
	Уполномоченный орган 



	
	а) проведение обучающих семинаров по подготовке специалистов-экспертов для производства антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов муниципального образования с привлечением специализированных организаций
	
	100 тыс. руб.
	
	

	
	б) участие в реализации региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области в части подготовки специалистов-экспертов для производства антикоррупционной экспертизы
	
	Средства областного бюджета или на условиях софинансирования
	Средства областного бюджета или на условиях софинансирования
	

	2.2.
	Проведение антикоррупционной экспертизы проектов правовых актов муниципального образования и инвестиционных проектов, предусматривающих привлечение средств местных бюджетов

Варианты реализации:
	7-й месяц, далее постоянно
	
	
	Уполномоченный орган



	
	а) проведение экспертизы специалистами уполномоченного органа
	
	
	
	

	
	б) проведение независимой антикоррупционной  экспертизы с привлечением специализированных организаций
	
	Около 20 тыс. руб. за одну экспертизу
	Около 20 тыс. руб. за одну экспертизу
	

	
	в) проведение независимой антикоррупционной экспертизы с привлечением общественных организаций
	
	
	
	

	2.3.
	Формирование перечня муниципальных функций и услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции 
	
	
	
	Уполномоченный орган

	
	а) проведение научно-исследовательской работы по формированию перечня муниципальных функций и услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции, с привлечением специализированных организаций
	2-й – 6-й 
месяц
	80 тыс. руб.
	
	

	
	б) формирование перечня муниципальных функций и услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции, специалистами уполномоченного органа (на основе данных социологического исследования или антикоррупционного мониторинга)
	6-й – 8-й 
месяц
	
	
	

	
	в) формирование перечня муниципальных функций и услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции, специалистами уполномоченного органа (на основе данных социологического исследования или антикоррупционного мониторинга, проведенных в рамках региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области)
	При получении соответствующих данных
	
	
	

	2.4.
	Разработка и утверждение административных регламентов исполнения муниципальных функций и оказания услуг, реализация которых связана с повышенным риском возникновения коррупции
	9-й – 20-й 
месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	2.5.
	Внедрение информационно-коммуникационых технологий в процессы предоставления муниципальных функций и услуг, связанных с повышенным риском коррупции, в целях снижения персональных контактов муниципальных служащих с получателями муниципальных функций и услуг
	13-й – 24-й месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	Раздел 3. Обеспечение информационной открытости деятельности органов местного самоуправления муниципального образования

	3.1.
	Разработка и утверждение процедуры ознакомления граждан с документами, отражающими деятельность органов местного самоуправления муниципального образования
	4-й – 6-й 
месяц
	
	
	Администрация муниципального образования

	3.2.
	Публикация в сети Интернет утвержденных текстов административных регламентов исполнения муниципальных функций и услуг, регулярное обновление данной информации
	Постоянно, по мере разработки регламентов
	
	
	Администрация муниципального образования

	3.3.
	Публикация в сети Интернет должностных регламентов (должностных инструкций) муниципальных служащих муниципального образования
	постоянно, по мере разработки регламентов
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, ответственное за кадровую работу

	Раздел 4. Мониторинг коррупционных рисков

	4.1.
	Анализ жалоб граждан на предмет выявления фактов коррупции и коррупционно опасных факторов в деятельности органов местного самоуправления; подготовка предложений по изменению административных процедур в целях снижения рисков возникновения коррупции
	3-й месяц, далее постоянно
	
	
	Уполномоченный орган

	4.2.
	Участие в реализации региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области в части осуществления антикоррупционного мониторинга
	3-й месяц, далее постоянно
	
	
	Уполномоченный орган

	4.3.
	Проведение тематического анкетирования среди получателей муниципальных функций и услуг с целью выявления коррупционно опасных факторов и их последующего устранения  
	7-й месяц,  далее ежеквартально
	
	
	Администрация муниципального образования 

Уполномоченный орган

	Раздел 5. Размещение муниципального заказа


	5.1.
	Проведение анализа эффективности муниципальных закупок путем сопоставления среднерыночных цен на закупаемую продукцию (выполнение работ, оказание услуг) на момент заключения контракта и цены контракта
	7-й месяц,  далее ежеквартально
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, осуществляющее размещение муниципального заказа

	5.2.
	Проведение оценки соответствия максимальной цены контракта, указанной в конкурсной (аукционной) документации, на закупаемую продукцию (выполнение работ, оказание услуг) и цены контракта
	7-й месяц,  далее постоянно
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, осуществляющее планово-экономическую деятельность

	5.3.
	Проведение анализа исполнения муниципальных контрактов на предмет выявления и снижения доли расходов, неэффективных для бюджета муниципального образования
	7-й месяц,  далее ежеквартально
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, осуществляющее планово-экономическую деятельность

	Раздел 6. Распоряжение муниципальной собственностью

	6.1.
	Организация и утверждение процедуры информирования граждан и предпринимателей через средства массовой информации и (или) Интернет:

- о возможностях заключения договоров аренды городского недвижимого имущества, свободных помещениях, земельных участках;

- о результатах приватизации муниципального имущества;

- о предстоящих торгах по продаже, предоставлению в аренду муниципального имущества и результатах проведенных торгов
	7-й месяц,  далее постоянно
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, осуществляющее функции управления муниципальным имуществом

	6.2.
	Анализ результатов выделения земельных участков и предоставления имущества в аренду, находящегося в муниципальной собственности 
	7-й месяц,   далее ежеквартально
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, осуществляющее планово-экономическую деятельность

	Раздел 7. Кадровое обеспечение деятельности органов местного самоуправления муниципального образования

	7.1. 
	Формирование перечня должностей, в наибольшей степени подверженных риску коррупции (коррупциогенных должностей)

Варианты реализации
	
	
	
	Уполномоченный орган

	
	а) проведение научно-исследовательской работы по формированию перечня должностей, в наибольшей степени подверженных риску коррупции, с привлечением специализированных организаций
	2-й – 6-й 
месяц
	100 тыс. руб.
	
	

	
	б) формирование перечня должностей, в наибольшей степени подверженных риску коррупции, специалистами уполномоченного органа (на основе данных социологического исследования или антикоррупционного мониторинга)
	7-й – 9-й 
месяц
	
	
	

	7.2.
	Разработка и включение в служебные контракты муниципальных служащих, замещающих должности, в наибольшей степени подверженные риску коррупции, специальных условий и ограничений, снижающих риск возникновения коррупции, в том числе заключение служебных контрактов на определенный срок либо с включением специальных оснований для расторжения по инициативе работодателя  
	10-й – 12-й месяц
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, ответственное за кадровую работу

	7.3.
	Формирование постоянного кадрового резерва для замещения вакантных должностей муниципальной службы 
	7-й месяц,  далее постоянно
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, ответственное за кадровую работу

	7.4.
	Осуществление регулярных проверок соблюдения муниципальными служащими ограничений, установленных законодательством о муниципальной службе, правильности и полноты представленных сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера 
	7-й месяц,  далее ежеквартально
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, ответственное за кадровую работу

	7.5. 
	Формирование системы мер дополнительного стимулирования для должностных лиц муниципальной службы, замещающих коррупциогенные должности («компенсационного пакета»)
	10-й –12-й 
месяц
	
	
	Структурное подразделение администрации муниципального образования, ответственное за кадровую работу



	Раздел 8. Образовательная и просветительская деятельность в области предупреждения коррупции (антикоррупционная пропаганда)

	8.1.
	Проведение семинаров и тренингов для муниципальных служащих с целью формирования у них четкого понимания целей и задач деятельности органов местного самоуправления, чувства гражданской ответственности, мотивации к достижению общественных целей (с привлечением специализированных организаций)
	9-й –10-й 
месяц,

20-й – 22-й месяц
	100 тыс. руб.
	100 тыс. руб.
	Уполномоченный орган

	8.2.
	Проведение для представителей общественных организаций тренингов и семинаров по формированию навыков антикоррупционного поведения (с привлечением специализированных организаций)
	12-й – 13-й месяц
	100 тыс. руб.
	
	Уполномоченный орган

	8.3.
	Участие в реализации региональной целевой антикоррупционной программы Правительства Мурманской области в части освещения антикоррупционных мероприятий в СМИ
	3-й месяц,  далее постоянно
	
	
	Уполномоченный орган

	8.4.
	Издание и распространение брошюр и буклетов, содержащих антикоррупционную пропаганду и правила поведения в коррупционных ситуациях
	14-й – 16-й месяц
	
	100 тыс. руб.
	Уполномоченный орган 

	8.5.
	Информирование населения о работе дополнительных каналов связи для приема обращений граждан о фактах коррупции, иных противоправных действиях; о фактах нарушения муниципальными служащими требований к служебному поведению
	4-й месяц,   далее постоянно
	
	
	


Научно-правовая экспертиза Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10 января 2007 г. № 13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности 
в Ямало-Ненецком автономном округе» (Автор – Смирнов Н.В.)
Введение

Объектом анализа (научно-правовой экспертизы) являлся Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-ненецком автономном округе» (в ред. Закона ЯНАО от 28.03.2007 №29-ЗАО).

Предметом анализа являлось:

· Соответствие объекта анализа требованиям законов:

1. Конституции Российской Федерации,

2. Федерального закона от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»,

3. Федерального закона от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»,

4. Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»,

5. Уставу (Основному закону) Ямало-Ненецкого автономного округа,

6. Закону Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе»;

· Коррупциогенность объекта анализа.

Результатами анализа стали:

· экспертное заключение о соответствии объекта анализа требованиям указанных законов,

· экспертное заключение о коррупциогенности объекта анализа,

· рекомендации по повышению качества объекта анализа, предложения, направленные на устранение или ограничение действия коррупционных факторов объекта анализа.
1. Экспертное заключение о соответствии объекта анализа требованиям законов

Настоящее заключение подготовлено по результатам анализа соответствия Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-ненецком автономном округе» требованиям законов:

1. Конституции Российской Федерации,

2. Федерального закона от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»,

3. Федерального закона от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»,

4. Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»,

5. Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа,

6. Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе».
1.1. Соответствие Конституции Российской Федерации

В соответствии с частью 1 статьи 65 Конституции Российской Федерации Ямало-Ненецкий автономный округ является субъектом Российской Федерации.

В соответствии с частью 2 статьи 66 Конституции Российской Федерации статус Ямало-Ненецкого автономного округа определяется Конституцией Российской Федерации и Уставом (Основным законом) Ямало-Ненецкого автономного округа.

В соответствии с пунктом «н» части 1 статьи 72 Конституции Российской Федерации установление общих принципов организации системы органов государственной власти и местного самоуправления находится в совместном ведении Российской Федерации и субъектов Российской Федерации. В соответствии с частью 2 статьи 76 Конституции Российской Федерации по предметам совместного ведения Российской Федерации и субъектов Российской Федерации издаются федеральные законы и принимаемые в соответствии с ними законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации.

Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» устанавливает и определяет основные виды и объем гарантий, предоставляемых лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе.

Таким образом, Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует положениям Конституции Российской Федерации.

1.2. Соответствие Федеральному закону от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»

В соответствии со статьей 1 Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» лицами, замещающими муниципальные должности в автономном округе, являются:

· глава муниципального образования;

· глава администрации муниципального образования;

· председатель представительного органа муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· заместитель председателя представительного органа муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· депутат представительного органа муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· председатель избирательной комиссии муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· заместитель председателя избирательной комиссии муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· секретарь избирательной комиссии муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· член избирательной комиссии муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· председатель контрольно-счетной палаты муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе;

· аудитор контрольно-счетной палаты муниципального образования, осуществляющий свои полномочия на постоянной (штатной) основе.

В соответствии с частью 2 статьи 1 Федерального закона от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации» данным законом не определяется статус указанных лиц. Таким образом, Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует требованиям Федерального закона от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации» и дополняет предмет его правового регулирования.

1.3. Соответствие Федеральному закону от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»

В соответствии со статьей 42 Федерального закона от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации» правовое регулирование муниципальной службы, включая требования к муниципальным должностям муниципальной службы, определение статуса муниципального служащего, условия и порядок прохождения муниципальной службы, осуществляется федеральным законом
, а также принимаемыми в соответствии с ним законами субъектов Российской Федерации
 и уставами муниципальных образований.

Часть 2 статьи 6 Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» гласит: «Гарантии, предусмотренные статьями 3–4 настоящего Закона, предоставляются после принятия соответствующих нормативных правовых актов органов местного самоуправления». Данное положение не противоречит указанному положению Федерального закона, однако может быть конкретизировано с учетом вида нормативного правового акта органа местного самоуправления, поскольку по закону полагается именно внесение изменений в устав муниципального образования.

1.4. Соответствие Федеральному закону от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»

Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» вступает в силу по истечении десяти дней со дня его официального опубликования. Первоначальный текст документа опубликован в изданиях «Ведомости Государственной думы Ямало-Ненецкого автономного округа», № 11-2, декабрь, 2006, «Красный Север», № 12 (спецвыпуск № 4–5), 26.01.2007.

Изменение, внесенное Законом ЯНАО от 28.03.2007 №29-ЗАО, вступает в силу по истечении десяти дней со дня официального опубликования (опубликовано в издании «Красный Север» 13 апреля 2007 г., № 69 (спецвыпуск № 28-29)).

В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» законы субъекта Российской Федерации, принятые законодательным (представительным) органом государственной власти субъекта Российской Федерации, направляются указанным органом для обнародования высшему должностному лицу субъекта Российской Федерации (руководителю высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации) в срок, который устанавливается конституцией (уставом) и законом субъекта Российской Федерации. Высшее должностное лицо субъекта Российской Федерации (руководитель высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации) обязано (обязан) обнародовать конституцию (устав), закон субъекта Российской Федерации, удостоверив обнародование закона путем его подписания или издания специального акта.

Таким образом, порядок обнародования Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует требованиям Федерального закона от 06.10.1999 № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации».

В соответствии с абзацем 16 пункта 7 статьи 26.3 Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» полномочия Российской Федерации, переданные для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации, могут передаваться законами субъекта Российской Федерации органам местного самоуправления, если такое право предоставлено им федеральными законами, предусматривающими передачу соответствующих полномочий Российской Федерации органам государственной власти субъектов Российской Федерации. Таким образом, предмет правового регулирования Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует требованиям Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации».

1.5. Соответствие Уставу (Основному закону) Ямало-Ненецкого автономного округа

Порядок принятия, обнародования, вступления в силу Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует главе 7 Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа.

В соответствии с пунктом «г» части 2 Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа законодательное и иное нормативное правовое обеспечение организации местного самоуправления на территории автономного округа в соответствии с общими принципами, установленными Конституцией Российской Федерации и федеральными законами, находится в ведении автономного округа.

В соответствии с подпунктом 1 части 1 статьи 76 Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа к полномочиям органов государственной власти автономного округа в области местного самоуправления относится правовое регулирование вопросов организации местного самоуправления в порядке и случаях, которые установлены федеральным законодательством.

Таким образом, Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует требованиям Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа.

1.6. Соответствие Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе»

В соответствии с частью 2 статьи 1 Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе» данный закон не распространяется на лиц, замещающих муниципальные должности, предусмотренные уставами муниципальных образований, расположенных на территории автономного округа, а также исполняющих обязанности по техническому обеспечению деятельности органов местного самоуправления, избирательных комиссий муниципальных образований и не замещающих должности муниципальной службы в автономном округе. Указанные лица не являются муниципальными служащими.

Таким образом, Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-ненецком автономном округе» соответствует требованиям Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе», так как предметы их правового регулирования не пересекаются.

1.7. Заключение по результатам соответствия объекта анализа законам

Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» соответствует требованиям законов:

1) Конституции Российской Федерации,

2) Федерального закона от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»,

3) Федерального закона от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации»,

4) Федерального закона от 06.10.1999 №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»,

5) Устава (Основного закона) Ямало-Ненецкого автономного округа,

6) Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе».

Однако существенной особенностью предмета регулирования Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» является то, что он не пересекается с предметом регулирования Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе».

Это связано со следующим нормативным обстоятельством.

В соответствии со статьей 42 Федерального закона от 06.10.2003 №131 «Об общих принципах местного самоуправления в Российской Федерации» правовое регулирование муниципальной службы, включая требования к муниципальным должностям муниципальной службы, определение статуса муниципального служащего, условия и порядок прохождения муниципальной службы, осуществляется федеральным законом
, а также принимаемыми в соответствии с ним законами субъектов Российской Федерации
 и уставами муниципальных образований, а Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе» не распространяется на лиц, замещающих муниципальные должности.

Указанное изъятие создает пробел в правовом регулировании муниципальных должностей. Таким образом, цели и задачи Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе», заключающиеся в установлении и определении основных видов и объема гарантий, предоставляемых лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе, являются существенно зауженными.

Кроме этого, проведенный анализ нацелен на оценку соответствия только указанным шести законам. За пределами предмета анализа остались Гражданский кодекс Российской Федерации, Бюджетный кодекс Российской Федерации, Трудовой кодекс Российской Федерации и другие нормативные правовые акты, затрагивающие предмет регулирования Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе». Более тонкий юридический анализ соответствия законодательству, возможно, позволил бы дать более категоричную оценку в отношении исследуемого закона. В частности, вызывают подозрения на несоответствия законодательству положения, связанные с сохранением ежемесячного денежного вознаграждения из местного бюджета после прекращения замещения лицами муниципальных должностей.

2. Экспертное заключение о коррупциогенности объекта анализа

Анализ Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе» (далее – Закон) произведен в соответствии с общими положениями Методики первичного анализа (экспертизы) коррупциогенности нормативных правовых актов
.

Во-первых, необходимо еще раз отметить, что цели и задачи Закона, заключающиеся в установлении и определении основных видов и объема гарантий, предоставляемых лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе, являются существенно зауженными, что вызывает пробел в правовом регулировании, вызванный тем, что Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе» не распространяется на лиц, замещающих муниципальные должности. Это создает расширенные условия для муниципального нормотворчества, что является фактором коррупционного риска.

Во-вторых, коррупционные риски содержатся в отдельных положениях Закона.

Статья 2 Закона формулирует расплывчатую отсылочную норму: «Лицам, замещающим муниципальные должности в автономном округе, предоставляются основные и дополнительные гарантии, установленные федеральным законодательством и законодательством автономного округа для муниципальных служащих». Из данной формулировки прямо не ясно, о каких конкретно гарантиях и муниципальных должностях идет речь, что создает расширенные условия для муниципального нормотворчества.

Статья 3 содержит термин «срок трудоустройства», не содержащийся в Трудовом кодексе, что, во-первых, способствует его вольному толкованию, во-вторых, демонстрирует отсутствие единого подхода к его определению и верификации.

Часть 1 статьи 4 Закона содержит расплывчатую отсылочную норму: «Ежемесячная доплата к государственной пенсии лицам, замещавшим муниципальные должности в автономном округе, определяется в порядке и на условиях, установленных для лиц, замещавших государственные должности автономного округа». Из данной формулировки не ясно, о каких конкретно муниципальных должностях, порядке, условиях, государственных должностях идет речь, что создает расширенные условия для муниципального нормотворчества, а также отсутствие контроля за исполнением данного положения.

Часть 2 статьи 4 Закона содержит отсылочную норму: «Лица, замещающие муниципальные должности в автономном округе, имеют право на доплату к государственной пенсии при увольнении в связи с прекращением полномочий, если они имеют стаж муниципальной службы в автономном округе, исчисляемый в порядке, установленном соответствующим законом автономного округа». Выше указывалось, что Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе» не распространяется на лиц, замещающих муниципальные должности, а значит, и на их стаж, что создает правовую неопределенность в порядке его исчисления.

Часть 4 статьи 4 Закона содержит следующую формулировку: «Месячное денежное вознаграждение (в том числе с учетом ежемесячной надбавки к должностному окладу за ученую степень, почетное звание) лиц, замещавших муниципальные должности в автономном округе, для исчисления размера ежемесячной доплаты к государственной пенсии определяется (по выбору этих лиц) по муниципальной должности в автономном округе, замещавшейся на день достижения ими возраста, дающего право на государственную пенсию по старости, либо по последней муниципальной должности в автономном округе, полномочия по которой были прекращены». Положение предусматривает некий «выбор этих лиц» варианта исчисления месячного вознаграждения, однако порядок выбора (или ссылка на него) в Законе отсутствует, что, во-первых, может привести к так называемому «злоупотреблению правом заявителя»
, во-вторых, создает расширенные условия для подзаконного, в том числе муниципального, нормотворчества.

Часть 2 статьи 6 Закона содержит расплывчатую отсылочную норму: «Гарантии, предусмотренные статьями 3–4 настоящего Закона, предоставляются после принятия соответствующих нормативных правовых актов органов местного самоуправления». Из Закона не следует содержание «соответствующих нормативных правовых актов органов местного самоуправления», в связи с чем возникает неопределенность, какие гарантии и когда будут предоставляться. Возникает вопрос, носит ли данный Закон нормативный или диспозитивный характер, обязательно ли его исполнение органами местного самоуправления? Все это создает предпосылки коррупции.

3. Рекомендации по повышению качества объекта анализа и устранению (ограничению) действия коррупционных факторов

На основе проведенного анализа подготовлены следующие рекомендации по повышению качества и устранению (ограничению) действия коррупционных факторов в Законе Ямало-Ненецкого автономного округа от 10.01.2007 №13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе».

1. Необходимо переименовать Закон и расширить его цели и задачи до уровня Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе», то есть включить в него основы правового положения лиц, замещающих муниципальные должности в автономном округе.

2. Кроме проведенной экспертизы представляется целесообразным провести дополнительную правовую экспертизу его положений на соответствие Гражданскому кодексу Российской Федерации, Бюджетному кодексу Российской Федерации, Трудовому кодексу Российской Федерации и другим нормативным правовым актам, затрагивающим предмет его регулирования.

3. При подготовке текста Закона необходимо использовать устоявшиеся нормативные формулировки, исключающие вольное толкование, а также избегать использования отсылочных формулировок.

4. В тексте Закона необходимо предусмотреть порядки указываемых процедур, в том числе процедуры исчисления отдельных величин, процедуры принятия необходимых подзаконных нормативных правовых актов и их содержание.

5. Необходимо обеспечить открытость и публичность порядка определения размеров гарантий, а также процедур и результатов их выплат.

Практикум по разработке административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг) на примере государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов (Авторы – Харченко В.А., Мигин С.В.)

Введение

Данный практикум был разработан экспертами Института для обучения сотрудников органов власти и отработан на примере Новгородской области. На его основе были проведены обучающие семинары для сотрудников органов государственной власти Новгородской области.

1. Цели разработки административных регламентов

1.1. Целями разработки и внедрения административных регламентов являются:

· повышение качества исполнения государственных функций и предоставления государственных услуг, повышение доступности государственных услуг для граждан и организаций, ориентирование деятельности органов исполнительной власти на интересы пользователей;

· повышение качества и эффективности административно-управленческих процессов в органах исполнительной власти.

1.2. Нормативно-правовая и методическая база, определяющая порядок разработки и подготовки к утверждению административных регламентов

· Концепция административной реформы в Российской Федерации в 2006–2008 годах (утверждена распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 октября 2005 г. № 1789-р);

· Порядок разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг (утвержден постановлением Правительства Российской Федерации от 11 ноября 2005 г. № 679) (справочно);

· Методические рекомендации Минэкономразвития России по разработке административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг (справочно);

· Методика разработки административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг) НИСИПП.

1.3. Соотношение функций по предоставлению государственных услуг и других государственных функций

Классификация функций в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 9 марта 2004 г. № 314:

1) функции по принятию нормативных правовых актов – издание обязательных для исполнения органами государственной власти, органами местного самоуправления, их должностными лицами, юридическими лицами и гражданами правил поведения, распространяющихся на неопределенный круг лиц;

2) функции по контролю и надзору: 

· осуществление действий по контролю и надзору за исполнением органами государственной власти, органами местного самоуправления, их должностными лицами, юридическими лицами и гражданами установленных общеобязательных правил поведения;

· выдача органами государственной власти, органами местного самоуправления, их должностными лицами разрешений (лицензий) на осуществление определенного вида деятельности и (или) конкретных действий юридическим лицам и гражданам;

· регистрация актов, документов, прав, объектов, а также издание индивидуальных правовых актов;

3) функции по управлению государственным имуществом – осуществление полномочий собственника в отношении государственного имущества, в том числе переданного государственным унитарным предприятиям, казенным предприятиям и государственным учреждениям, а также управление находящимися в государственной собственности акциями открытых акционерных обществ;

4) функции по оказанию государственных услуг – предоставление исполнительными органами государственной власти непосредственно или через подведомственные им государственные учреждения либо иные организации безвозмездно или по регулируемым органами государственной власти ценам услуг гражданам и организациям в области образования, здравоохранения, социальной защиты населения и в других областях, установленных федеральными законами.
1.4. Понятие административного регламента

· административный регламент предоставления государственной услуги – нормативный правовой акт, определяющий сроки и последовательность действий и/или принятия решений органа исполнительной власти, влекущих возникновение, изменение или прекращение правоотношений или возникновение (передачу) документированной информации (документа) в связи с непосредственным обращением (заявлением) гражданина или организации в целях реализации их прав, законных интересов либо исполнения возложенных на них обязанностей в соответствии с действующим законодательством;

· административный регламент исполнения государственной функции – нормативный правовой акт, определяющий сроки и последовательность действий и/или принятия решений органа исполнительной власти, влекущих возникновение, изменение или прекращение правоотношений или возникновение (передачу) документированной информации (документа), не связанных с непосредственным обращением (заявлением) гражданина или организации.

1.5. Назначение административного регламента

· Административный регламент – внешний документ, раскрывающий для всех внешних контрагентов содержание деятельности органа исполнительной власти, закрепляющий обязанности органа и отдельных сотрудников по взаимодействию с внешними контрагентами и выполнению функций;

· административный регламент – внутренний документ, определяющий технологию выполнения государственных функций (предоставления государственных услуг).

1.6. Соотношение административного регламента оказания государственной услуги и стандарта государственной услуги

Стандарт государственной услуги – утвержденный в установленном порядке документ, в котором для многократного использования содержатся общие сведения о государственной услуге, показатели результата услуги, правила осуществления и характеристики административных процедур и иных процессов оказания услуги,  обязательная для органа оказывающего услугу система показателей (характеристик), разработанная в интересах получателя услуги.

В настоящее время стандарты государственных услуг разрабатываются в составе административных регламентов (в качестве структурных элементов), т.е. стандарты качества и доступности государственных услуг закрепляются положениями административных регламентов государственных функций, связанных с оказанием государственных услуг.

В перспективе в случае целесообразности возможно установление стандарта государственной услуги отдельным нормативным правовым актом. 

Разработка, применение и исполнение стандартов государственных услуг обеспечивается разработкой и применением административных регламентов государственных функций, связанных с оказанием государственных услуг.

1.7. Административный регламент как особый вид нормативных правовых актов исполнительных органов государственной власти Новгородской области

Принципиальные отличия административного регламента от прочих видов нормативных правовых актов исполнительных органов государственной власти Новгородской области обусловлены:

1. Особым порядком разработки и подготовки к принятию административного регламента, в том числе:

· обязанностью раскрывать информацию о ходе разработки и подготовки к утверждению административного регламента;

· обязанностью публиковать проект административного регламента в сети Интернет на официальном сайте соответствующего исполнительного органа государственной власти;

· обязанностью рассматривать предложения, поступившие от заинтересованных организаций и граждан;

· обязанностью проводить публичное обсуждение проекта административного регламента (в случае приоритетных услуги и функций);

· обязанностью направлять проект административного регламента на независимую экспертизу (в случае приоритетных услуги и функций);

· требованием при необходимости проводить опросы получателей регламентируемой (стандартизируемой) государственной услуги;

· обязанностью согласовывать проект административного регламента с органом, ответственным за реализацию административной реформы в Новгородской области (в случае приоритетных услуг и функций).

2. Особенностями содержания административного регламента, в том числе:

· наличием раздела, устанавливающего требования к порядку предоставления государственной услуги;

· необходимостью описания последовательности действий при осуществлении государственной функции или предоставлении государственной услуги по всем административным процедурам;

· наличием раздела, устанавливающего порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной функции и предоставления государственной услуги на основании административного регламента.

3. Особенностями правоприменения, в том числе возможностью досудебного обжалования административного решения, а также обращения в суд по факту нарушения положений административных регламентов.

1.8. Спектр и масштаб мероприятий по регламентации функций исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации

По данным Минэкономразвития России, в 2006 году в 13 субъектах Российской Федерации было разработано и утверждено 54 административных регламента (Приложение № 8 к Докладу об итогах реализации федеральными органами исполнительной власти и высшими исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации программ, планов и проектов в рамках административной реформы в 2006 году).

В настоящее время разработано и утверждено/находится на стадии подготовки к утверждению значительно большее число административных регламентов, в том числе разрабатываемых вне рамок мероприятий по оказанию федеральной поддержки проведения высшими исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации административной реформы. 

К числу регионов, в которых разработаны административные регламенты по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов, относятся:

1. Регионы, в которых регламенты по лицензированию лома металлов разработаны и утверждены в 2006 году (по данным доклада МЭРТ):

· Томская область; 

· Читинская область; 

· Кабардино-Балкарская Республика.

2. Регионы, в которых разработаны/разработаны и утверждены на настоящий момент:

· Владимирская область (разработан и находится на согласовании в администрации области);

· Ярославская область;

· Московская область (регламенты разработаны в 2006 году, в настоящее время происходит их внедрение);

· Курганская область (проект регламента разработан и находится на независимой экспертизе в организациях Курганской области);

· Пензенская область (проекты разработаны, находятся на стадии проведения экспертизы в Правительстве области);

· Республика Татарстан;

· Республика Карелия;

· Кемеровская область (регламент разработан и утвержден постановлением Коллегии администрации Кемеровской области);

· Самарская область (регламент утвержден приказом лицензионной палаты Самарской области от 29.12.2006 № 16-п);

· Калининградская область.

2. Наименование административного регламента

2.1. Наименование административного регламента исполнения государственных функций и (или) предоставления государственных услуг формируется следующим образом:

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции, представлению государственной услуги <наименование государственной функции или государственной услуги>

2.2. Наименование административного регламента определяется в соответствии с нормативно закрепленной формулировкой соответствующей государственной функции (государственной услуги).

Пунктами 81 и 82 статьи 17 Федерального закона от 8 августа 2001 года №128-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» предусмотрено лицензирование следующих видов деятельности:

· заготовка, переработка и реализация лома цветных металлов;

· заготовка, переработка и реализация лома черных металлов.
2.3. Лицензирование заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов осуществляет уполномоченный орган исполнительной власти Новгородской области.

Альтернатива 1. Лицензирующий орган

Экономический комитет администрации Новгородской области

Альтернатива 2. Лицензирующий орган

Иной уполномоченный орган исполнительной власти Новгородской области

Преимущества альтернативы 1: 

· осуществление Экономическим комитетом области функций в сфере регулирования предпринимательской деятельности в пределах установленных полномочий, в том числе по разработке и осуществлению мер, содействующих развитию промышленного комплекса области, осуществлению лицензирования пользования недрами на территории области;

· наличие у Экономического комитета администрации Новгородской области опыта осуществления лицензирования отдельных видов деятельности.

2.4. Определение, связана ли регламентируемая функция с оказанием услуг (является ли функцией по предоставлению государственной услуги), осуществляется на основе классификации государственных функций и критериев разграничения функций по оказанию государственных услуг и других государственных функций.

С учетом 3.1–3.3 формируется наименование административного регламента.

Альтернатива 1. Наименование административного регламента. Функция или услуга

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по предоставлению государственной услуги по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома <цветных/черных> металлов

Недостатки альтернативы 1:

· функция по лицензированию в соответствии с принятой классификацией относится к государственным функциям по контролю и надзору.

Альтернатива 2. Наименование административного регламента. Функция или услуга

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции и предоставлению государственной услуги по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома <цветных/черных> металлов

Недостатки альтернативы 1:

· наименование не соответствует методическим рекомендациям и установленным требованиям к структуре и оформлению административных регламентов;

· несоответствие классификации государственных функций и критериям разграничения функций по оказанию государственных услуг и других государственных функций.

Альтернатива 3. Наименование административного регламента. Функция или услуга

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома <цветных/черных> металлов

Преимущества альтернативы 2:

· соответствие принятой классификации функций;

· соответствие критериям разграничения функций по оказанию государственных услуг и других государственных функций;

· соответствие правоприменительной практике.

Рассматривая лицензирование заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов в качестве государственной функции, необходимо понимать, что ее реализация предполагает совершение на платной основе юридически значимых действий и оказание связанных государственных услуг.

Данное положение найдет отражение в структуре и тексте административного регламента.

2.5. Определение целесообразности разработки одного/двух административных регламентов по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов.

Альтернатива 1. Количество регламентов по лицензированию

Два регламента:

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных металлов

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома черных металлов

Преимущества альтернативы 1:
· учет различий в порядке лицензирования заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов, в том числе в лицензионных требованиях и условиях.

Недостатки альтернативы 1:

· необходимость разработки двух параллельных документов для регламентации одинаковых административных процедур, осуществляемых в отношении различных объектов установления обязательных требований.

Альтернатива 2. Количество регламентов по лицензированию

Один регламент:

Административный регламент <наименование органа исполнительной власти Новгородской области> по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов

Преимущества альтернативы 2:
· сокращение бюджетных затрат на разработку двух параллельных документов;

· сокращение издержек субъектов предпринимательской деятельности, связанных с необходимостью работать с двумя документами, закрепляющими параллельные административные процедуры, вместо одного.

Недостатки альтернативы 2:

· необходимость дополнительного учета в административном регламенте различий в порядке лицензирования заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов, в том числе в лицензионных требованиях и условиях.

Предлагаемый вариант наименования административного регламента

Административный регламент Экономического комитета администрации Новгородской области по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов

3. Структура административного регламента

3.1. В административный регламент следует включать разделы

I. Общие положения.

II. Требования к порядку исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

III. Административные процедуры.

IV. Порядок и формы контроля за исполнением государственной функции (предоставлением государственной услуги).

V. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

Разделы I–III подлежат обязательному включению в административный регламент.

Разделы IV и V могут быть включены в качестве подразделов в раздел III. 

Раздел I. «Общие положения» содержит:  

обязательные для федеральных регламентов подразделы:

1.1 цели разработки административного регламента, а также дается определение либо описание государственной функции (государственной услуги) в соответствии с законодательством Российской Федерации;

1.2 перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение государственной функции (предоставление государственной услуги);

1.3 наименование органа исполнительной власти Новгородской области, непосредственно исполняющего государственную функцию (предоставляющего государственную услугу), а также иных органов, участвующих в реализации функции (предоставлении услуги);

подраздел, рекомендуемый НИСИПП на основании анализа практики разработки административных регламентов:

· перечень административных процедур исполнения государственной функции (оказания государственной услуги);

подразделы, рекомендованные последними предложениями Минэкономразвития России для федеральных регламентов: 
· описание конечного результата исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги);

· описание заявителей, имеющих право в соответствии с законодательством либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством, полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими органами государственной власти при исполнении государственной функции (предоставлении государственной услуги);

· перечень необходимых для исполнения государственной функции (получения государственной услуги) документов, их формы, способ получения заявителями, в том числе в электронной форме, а также порядок их представления;

· требования к платности (бесплатности) исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Подробно написание раздела «Общие положения» разбирается в разделе 4 настоящего Практикума.

Раздел II. «Требования к порядку исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги)» включается в административный регламент в том случае, если государственная функция (государственная услуга) реализуется по запросу заявителя, и определяет:

2.1 порядок информирования о государственной функции (государственной услуге);

2.2 сроки исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги);

2.3 перечень оснований для приостановления исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) либо отказа в исполнении государственной функции (предоставлении государственной услуги), в том числе для отказа в рассмотрении документов;

2.4 требования к местам исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги);

2.5 другие положения, характеризующие требования к исполнению государственной функции (предоставлению государственной услуги).

Подробно написание раздела «Требования к порядку исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги)» разбирается в разделе 5 настоящего Практикума.

Раздел III «Административные процедуры)» состоит из подразделов, соответствующих количеству административных процедур, выделяемых в рамках исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) в зависимости от характера и особенностей содержания государственной функции (государственной услуги).

Подробно написание раздела «Административные процедуры» разбирается в разделе 6 настоящего Практикума.

Раздел/подраздел «Порядок и формы контроля за исполнением государственной функции (предоставлением государственной услуги)» устанавливает:

· порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента;

· порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

Подробно написание раздела «Порядок и формы контроля за исполнением государственной функции (предоставлением государственной услуги)» разбирается в разделе 7 настоящего Практикума.

Раздел/подраздел «Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги)» устанавливает порядок досудебного обжалования административных решений.

Подробно написание раздела рассмотрено в разделе 8 настоящего Практикума.

!!! Субъект Российской Федерации вправе своим актом самостоятельно закрепить структуру административного регламента исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).
3.2. Структура административного регламента Экономического комитета администрации Новгородской области по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов.

Альтернатива 1. Структура административного регламента

I. Общие положения

II. Требования к порядку исполнения лицензирующим органом государственной функции 

III. Административные процедуры

Преимущества альтернативы 1:
· относительно меньшая трудоемкость разработки за счет менее детальной проработки положений, касающихся контроля за совершением действий и принятием решений при исполнении государственной функции и порядка досудебного обжалования административных решений.

Недостатки альтернативы 1:

· недостаточное внимание вопросам контроля за исполнением государственной функции и досудебного обжалования административных решений.

Альтернатива 2. Структура административного регламента

I. Общие положения

II. Требования к порядку исполнения лицензирующим органом государственной функции 

III. Административные процедуры

IV. Контроль за совершением действий и принятием решений при исполнении государственной функции 

V. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений лицензирующего органа

Преимущества альтернативы 2:
· более полный учет вопросов создания эффективных механизмов контроля и досудебного обжалования гражданами и организациями нарушающих их права и законные интересы решений и действий (бездействия) лицензирующего органа и его должностных лиц.

Недостатки альтернативы 2:

· относительно большая трудоемкость разработки.

!!! Предлагается расширенный вариант структуры административного регламента (альтернатива 2).

4. Формирование раздела «Общие положения»

Раздел «Общие положения» содержит три обязательных подраздела и подразделы, рекомендованные Минэкономразвития России и НИСИПП.

4.1. Написание подраздела, закрепляющего определение государственной функции (государственной услуги) в той формулировке, в которой она дана в установившем ее нормативном правовом акте, а также цели разработки административного регламента.   

Возможный вариант нормативного закрепления

Административный регламент по исполнению государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов (далее – Регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Экономического комитета администрации Новгородской области, а также порядок взаимодействия Комитета с органами исполнительной власти Новгородской области и территориальными органами федеральных органов исполнительной власти при осуществлении полномочий по лицензированию указанных видов деятельности.

4.2. Написание подраздела, содержащего перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение государственной функции (предоставление государственной услуги) с указанием реквизитов нормативных правовых актов и источников их официального опубликования, за исключением нормативных правовых актов, действие которых отменяется в связи с утверждением административного регламента.

В данном пункте используется следующая формулировка:

Исполнение государственной функции (предоставление государственной услуги) по <наименование государственной функции (государственной
 услуги)> осуществляется в соответствии с …

Возможный вариант нормативного закрепления

Исполнение государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов осуществляется в соответствии с:

Федеральным законом от 08.08.2001 № 128-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, № 33 (ч.1), ст. 3430; 2002, № 11, ст. 1020; 2002, № 12, ст. 1093; 2002, № 50, ст. 4925; 2003, № 2, ст. 169; 2003, № 9, ст. 805; 2003,  № 11, ст. 956; 2003, № 13, ст. 1178; 2003, № 52 (ч.1), ст. 5037; 2004, № 45, ст. 4377; 2005, № 13, ст. 1078; 2005, № 27, ст. 2719; 2006, № 31 (ч.1), ст. 3455);

Федеральным законом от 08.08.2001 № 134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, № 33 (ч.1), ст. 3436; 2002, № 44, ст. 4297; 2003, № 2, ст. 169; 2003, № 40, ст. 3820; 2005, №27, ст. 2719;2006, № 1, ст. 17);

Федеральным законом от 24 июня 1998 года № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления» (Собрание законодательства РФ, № 26, 1998, ст. 3009);

Налоговым кодексом Российской Федерации (часть вторая) от 05.08.2000 N 117-ФЗ (Собрание законодательства РФ, 2000, № 32, ст. 3340)

Постановлением Правительства Российской Федерации от 26.01.2006 № 45  «Об организации лицензирования отдельных видов деятельности» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 6, ст. 700);

Постановлением Правительства РФ от 14.12.2006 № 766 «О лицензировании деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов» (Собрание законодательства РФ, 2006, № 52 (3 ч.), ст. 5586)

Постановлением Правительства Российской Федерации от 11.05.2001 № 370 «Об утверждении правил обращения с ломом и отходами цветных металлов и их отчуждения» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2001, № 21, ст. 2084);

Постановлением Правительства РФ от 11.05.2001 № 369 «Об утверждении Правил обращения с ломом и отходами черных металлов и их отчуждения» (Собрание законодательства РФ, 2001, № 21, ст. 2083,);

Постановлением Правительства РФ от 11.04.2006 № 208 «Об утверждении формы документа, подтверждающего наличие лицензии» (Собрание законодательства РФ, 2006, № 16, ст. 1746);

нормативными правовыми актами Новгородской области.

Направления уточнения и дополнения приведенного ориентировочного перечня нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение государственной функции:

· перечень подлежит уточнению и дополнению по результатам анализа существующего нормативно-правового обеспечения порядка исполнения государственной функции (формирования перечня нормативных актов, регламентирующих процесс исполнения государственной функции, и свода соответствующих нормативных требований);

· перечень должен быть дополнен нормативными правовыми актами Новгородской области (как действующими, так и вновь разработанными с учетом постановления Правительства РФ от 14.12.2006 № 766 «О лицензировании деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов»).

4.3. Написание подраздела, содержащего наименование органа исполнительной власти, непосредственно исполняющего государственную функцию (предоставляющего государственную услугу)

В данном подразделе помимо наименования органа исполнительной власти, непосредственно исполняющего государственную функцию (предоставляющего государственную услугу), указываются все участвующие в ее исполнении (предоставлении) государственные и муниципальные органы и организации, без обращения в которые заявители не могут получить государственную услугу либо обращение в которые необходимо для исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

Возможный вариант нормативного закрепления
Альтернатива 1

Государственную функцию по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов исполняет Экономический комитет администрации Новгородской области 

Преимущества альтернативы 1:
· упрощение задачи разработчиков административного регламента, связанное с исключением положений, касающихся межведомственного взаимодействия;

· упрощение процедуры межведомственного согласования проекта административного регламента.

Недостатки альтернативы 1:

· не решается одна из основных задач разработки административных регламентов, связанная с регламентацией вопросов межведомственного взаимодействия.

Возможный вариант нормативного закрепления
Альтернатива 2 

Государственную функцию по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов исполняет Экономический комитет администрации Новгородской области (далее – Комитет) во взаимодействии с: 

указываются все участвующие в исполнении функции государственные и муниципальные органы и организации
Преимущества альтернативы 2:
· регламентация вопросов межведомственного взаимодействия;

· регламентация взаимодействия заявителей с государственными и муниципальными органами и организациями по вопросам лицензирования заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов.

Недостатки альтернативы 2:

· увеличение трудозатрат разработчиков административного регламента;

· усложнение процедуры межведомственного согласования проекта административного регламента.

Учитывая цели регламентации исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг), представляется целесообразным включение положений, закрепляющих порядок взаимодействия с участвующими в исполнении функции (предоставлении услуги) государственными и муниципальными органами и организациями.

Возможный вариант нормативного закрепления перечня участвующих в исполнении функции государственных и муниципальных органов и организаций

Государственную функцию по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов исполняет Экономический комитет администрации Новгородской области во взаимодействии с: 

управлением Федеральной налоговой службы по Новгородской области; 

управлением по технологическому и экологическому надзору Федеральной службы по технологическому, экологическому и атомному надзору; 

УГПС МЧС РФ по Новгородской области;

территориальным управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Новгородской области;

главным управлением внутренних дел Новгородской области;

органами местного самоуправления. 

*Перечень подлежит уточнению и дополнению.

В данный перечень не следует включать государственные и муниципальные органы и организации, порядок взаимодействия с которыми не регулируется разрабатываемым административным регламентом. 
4.4. Написание подраздела, содержащего закрытый перечень административных процедур 

В данном разделе дается перечень административных процедур, который подробно раскрывается в разделе III административного регламента «Административные процедуры».

Возможный вариант нормативного закрепления

Исполнение государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов включает в себя следующие административные процедуры:

предоставление лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов (далее – лицензия);

переоформление документов, подтверждающих наличие лицензии, 

выдача дубликата документа, подтверждающего наличие лицензии;

продление срока действия лицензии;

прекращение действия лицензии на основании заявления лицензиата;

проведение мероприятий по контролю за соблюдением лицензионных требований и условий;

приостановление и возобновление действия лицензии;

обращение в суд с заявлением об аннулировании лицензии;

формирование и ведение реестра лицензий;

предоставление информации из реестра лицензий.

*Перечень подлежит уточнению и дополнению.

4.5. Написание подраздела «Результаты исполнения государственной функции»

Данный подраздел содержит описание конечного результата исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

Возможный вариант нормативного закрепления. Результаты исполнения функции
Конечными результатами исполнения государственной функции являются: 

предоставление лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

переоформление лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

продление срока действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

отказ в выдаче лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

отказ в переоформлении лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

отказ в продлении действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

приостановление действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

досрочное прекращение действия лицензии по письменному обращению лицензиата;

возобновление действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и/или черных металлов;

выдача информации из единого реестра лицензий или отказ в выдаче такой информации.

* Перечень подлежит уточнению и дополнению, в том числе в отношении процедуры по учету договоров.

4.6. Написание подраздела «Описание заявителей»

Возможный вариант нормативного закрепления

Заявителями являются следующие юридические лица и индивидуальные предприниматели:

соискатели лицензии;

лицензиаты.

4.7. Написание подраздела «Перечень необходимых для исполнения государственной функции документов»

Данный подраздел должен содержать перечень необходимых для исполнения государственной функции (получения государственной услуги) документов, их формы, способ получения заявителями, в том числе в электронной форме, а также порядок их представления.

Возможный вариант нормативного закрепления. Перечень документов 
Для получения лицензии на осуществление заготовки, переработки и реализации лома цветных или черных металлов соискатель лицензии представляет в лицензирующий орган следующие документы:

а) заявление о предоставлении лицензии и документы (копии документов), указанные в пункте 1 статьи 9 Федерального закона «О лицензировании отдельных видов деятельности»:

копии учредительных документов (с представлением оригиналов в случае, если верность копий не засвидетельствована в нотариальном порядке) – для юридического лица;

документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за рассмотрение лицензирующим органом заявления о предоставлении лицензии;

б) копия утвержденного соискателем лицензии описания технологии заготовки, переработки и реализации лома цветных металлов для каждого объекта осуществления лицензируемой деятельности с указанием состава используемого оборудования и его производительности по операциям;

в) копии документов, подтверждающих наличие у соискателя лицензии принадлежащих ему на праве собственности или на ином законном основании земельного участка, зданий, сооружений, оборудования, инвентаря, используемых для осуществления заготовки, переработки и реализации лома цветных металлов, а также их соответствие установленным требованиям;

г) копии документов (дипломы, аттестаты, свидетельства), подтверждающих квалификацию работников соискателя лицензии.

Лицензирующий орган не вправе требовать от соискателя лицензии представления документов, не предусмотренных настоящим регламентом.

* Раздел подлежит уточнению и дополнению, в том числе в отношении форм и способов получения заявителями документов, в том числе в электронном виде, а также порядка их представления.

4.8. Написание подраздела «Требования к платности осуществляемых юридически значимых действий»

В данном подразделе приводятся требования к платности (бесплатности) исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодательством Новгородской области.

Если федеральными законами, указами Президента Российской Федерации, постановлениями Правительства Российской Федерации, областными законами, постановлениями администрации области не предусмотрена плата за исполнение государственной функции (предоставление государственной услуги), в административном регламенте указывается, что данная государственная функция (государственная услуга) является бесплатной для заявителей.

Возможный вариант нормативного закрепления. Установленный размер государственной пошлины

За осуществление юридически значимых действий, связанных с лицензированием, уплачивается государственная пошлина в следующих размерах:

рассмотрение заявления о предоставлении лицензии – 300 рублей;

предоставление лицензии – 1000 рублей;

переоформление документа, подтверждающего наличие лицензии, – 100 рублей.

5. Формирование раздела «Требования к порядку исполнения лицензирующим органом государственной функции»

5.1. Написание подраздела «Порядок информирования о государственной функции» 

В подразделе «Порядок информирования о государственной функции» указываются:

· сведения о месте нахождения и графике работы лицензирующего органа;

· справочные телефоны;

· адрес официального сайта лицензирующего органа, содержащего информацию об исполнении государственной функции, в том числе о совершаемых на платной основе юридически значимых действий и оказываемых связанных государственных услугах;

· порядок получения консультаций;

· порядок получения информации заявителями о ходе исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги);

· обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения заявителей, требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц с заявителями.

Отдельно приводятся сведения об информационных материалах, которые должны быть размещены на стендах в местах исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), а также в сети Интернет на официальном сайте лицензирующего органа, в том числе:

· необходимая информация о порядке исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) в текстовом виде и в виде блок-схем, наглядно отображающих алгоритм прохождения административных процедур;

· основные положения законодательства и административного регламента, касающиеся порядка исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), а также блок-схемы порядка исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) или выполнения отдельных административных процедур в рамках исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), с указанием ответственных должностных лиц, содержания и последовательности административных действий, а также сроков их исполнения;

· перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

· схема размещения ответственных специалистов и приема ими заявителей;

· порядок обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), и другая информация, необходимая заявителям.

Возможный вариант нормативного закрепления. Сведения о лицензирующем органе

Место нахождения Комитета: <указывается место нахождения >
Почтовый адрес для направления документов и обращений: <указывается почтовый адрес>
Электронный адрес для направления обращений: <указывается электронный адрес>
Официальный сайт: <указывается официальный сайт>
Режим работы <указывается осуществляющее лицензирование структурное подразделение Комитета>:

Понедельник 9.00–18.00 (перерыв 13.00–14.00)

Вторник 9.00–18.00 (перерыв 13.00–14.00)

Среда 9.00–18.00 (перерыв 13.00–14.00)

Четверг 9.00–18.00 (перерыв 13.00–14.00)

Пятница 9.00–18.00 (перерыв 13.00–14.00)

Суббота Выходной день

Воскресенье Выходной день

Телефон приемной руководителя структурного подразделения Комитета, контактные телефоны: <указываются номера телефонов>

График приема посетителей специалистами структурного подразделения Комитета, осуществляющего лицензирование заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов, устанавливается согласно Инструкции по делопроизводству и Правил служебного распорядка.

Возможный вариант нормативного закрепления. Информационные материалы
На информационных стендах и в сети Интернет на официальном сайте Комитета размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению государственной функции;

текст административного регламента с приложениями (полная версия в сети Интернет на официальном сайте Комитета и извлечения на информационных стендах);

блок-схемы и краткое описание порядка исполнения государственной функции;

перечни документов, необходимых для получения, переоформления, продления срока действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных металлов, и требования, предъявляемые к этим документам;

образцы оформления документов, необходимых для оказания государственной услуги, и требования к ним;

формы заявлений о выдаче, переоформлении, продлении действия лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных металлов;

схема размещения специалистов и режим приема ими граждан;

таблица сроков оказания государственной услуги в целом и максимальных сроков выполнения отдельных административных процедур, в том числе времени нахождения в очереди (ожидания), времени приема документов и т.д.;

основания приостановления действия лицензии;

основания отказа в выдаче, переоформлении лицензии;

порядок информирования о процессе исполнения государственной функции;

порядок получения консультаций;

порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, ответственных за исполнение государственной функции.

Возможный вариант нормативного закрепления. Порядок консультирования

Консультации по процедуре исполнения государственной функции по лицензированию заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов могут предоставляться:

по письменным обращениям;

по телефону;

по электронной почте.

При консультировании по письменным обращениям ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 15 дней с момента поступления письменного обращения.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Комитета подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Время разговора не должно превышать 10 минут.

При осуществлении консультирования по телефону должностные лица Комитета обязаны, в соответствии с поступившим запросом, предоставлять информацию по следующим вопросам:

о входящих номерах, под которыми зарегистрированы в системе делопроизводства Комитета заявления по вопросам лицензирования;

о принятии решения по конкретному заявлению по вопросам лицензирования;

сведения о нормативных правовых актах по вопросам лицензирования заготовки, переработки и реализации лома цветных и черных металлов (наименование, номер, дата принятия нормативного правового акта);

перечень необходимых документов для получения лицензии;

требования к заверению документов, прилагаемых к заявлению;

место размещения на официальном сайте Комитета информации из реестра лицензий по заготовке, переработке и реализации лома цветных и черных металлов, а также справочных материалов по вопросам лицензирования;

размер государственной пошлины за оказание государственной услуги;

временя приема и выдачи документов;

сроки получения результатов исполнения государственной функции.

Иные вопросы рассматриваются Комитетом только на основании соответствующего письменного обращения.

5.2. Написание подраздела «Сроки исполнения государственной функции» 

В подраздел «Сроки исполнения государственной функции» включаются все максимально допустимые сроки:

· исполнения государственной функции;

· прохождения отдельных административных процедур и административных действий, необходимых для исполнения государственной функции, включая время на сбор документов заявителями, обязательных для исполнения государственной функции;

· приостановления исполнения государственной функции в случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской Федерации;

· выдачи документа, являющегося результатом исполнения государственной функции (предоставления услуги); 

· предварительной записи заявителей для подачи или получения документов;

· ожидания в очереди заявителями при подаче и при получении документов;

· продолжительности приема (приемов) у должностных лиц.

Возможный вариант нормативного закрепления. Порядок консультирования
Срок предоставления лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов не может превышать 45 дней с даты получения заявления.

Срок выдачи дубликата документа, подтверждающего наличие лицензии не может превышать 10 дней с даты получения заявления.

Аналогичные нормы прописываются по всем административным процедурам.

5.3. Написание подраздела «Перечень оснований для приостановления исполнения государственной функции либо для отказа в исполнении государственной функции» 

В настоящем разделе приводится закрытый перечень оснований для приостановления исполнения государственной функции либо для отказа в исполнении государственной функции в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Возможный вариант нормативного закрепления. Перечень оснований отказа

Наличие в документах, представленных соискателем лицензии, недостоверной или искаженной информации;

несоответствие соискателя лицензии, принадлежащих ему или используемых им объектов лицензионным требованиям и условиям.

5.4. Написание подраздела «Требования к местам исполнения государственной функции» 

В подразделе приводится описание требований к удобству и комфорту мест исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), в том числе к:

· размещению и оформлению помещений;

· оборудованию мест ожидания, 

· парковочным местам;

· оформлению входа в здание;

· местам для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов;

· местам для ожидания заявителей;

· местам для приема заявителей.

5.5. Написание подраздела «Другие положения, характеризующие требования к исполнению государственной функции» 

В настоящем разделе могут, в частности, приводиться требования к:

· порядку взаимодействия физических и юридических лиц с органами государственной власти или местного самоуправления, государственными, муниципальными и иными организациями при исполнении государственной функции (предоставлении государственной услуги), включая описание способов, позволяющих осуществить взаимодействие без личной явки заявителя, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

· другая информация, необходимая заявителям и/или должностным лицам при исполнении государственной функции (предоставлении государственной услуги).

6. Формирование раздела «Административные процедуры»

Раздел состоит из подразделов, соответствующих количеству административных процедур, выделяемых в рамках исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) в зависимости от характера и особенностей содержания государственной функции (государственной услуги).

В рамках выделенных административных процедур в логической последовательности приводится описание всех административных действий, необходимых для исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги).

Описание каждого административного действия содержит следующие обязательные элементы:

· юридические факты, являющиеся основанием для начала административного действия;

· должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия. Если нормативные правовые акты, непосредственно регулирующие исполнение государственной функции (предоставление государственной услуги), содержат указание на конкретную должность, она указывается в тексте регламента;

· максимальный срок выполнения административного действия;

· критерии, основания и/или процедуры выбора вариантов решения;

· результат административного действия и порядок передачи результата, который может совпадать с юридическим фактом, являющимся основанием для начала исполнения следующего административного действия;

· способ фиксации результата выполнения административного действия, в том числе в электронной форме, содержащий указание на формат обязательного отображения административного действия, в том числе в электронных системах.

Для каждой административной процедуры в виде приложения к административному регламенту составляется блок-схема с указанием административных действий в их последовательности, должностных лиц, ответственных за исполнение административных действий, а также сроков исполнения административных действий. 

6.1. Формирование таблицы описания административных действий исполнения государственной функции

В качестве примера формирования положения административного регламента выберем административную процедуру «предоставление лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов».

Данная административная процедура может разбиваться на административные действия следующим образом.

1. Прием документов.

2. Регистрация документов.

3. Правовая экспертиза документов.

4. Определение даты проведения проверки возможности выполнения лицензионных требований и условий.

5. Проверка возможности выполнения соискателем лицензии лицензионных требований и условий.

6. Подготовка решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии.

7. Принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии.

8. Информирование соискателя лицензии о принятом решении.

9. Предоставление лицензии.

В Приложении 1 к Практикуму приведена таблица 1 с заполненными критериями по каждому административному действию.

Порядок заполнения данной таблицы следующий: 

1) заполнить ячейки таблицы на основании анализа нормативно-правовых актов, регулирующих исполнение государственной функции;

2) внести изменения в таблицу на основании выявленных в процессе опросов заявителей улучшений;

3) при взаимодействии со структурными подразделениями Комитета и органами власти, участвующими в процессе исполнения государственной функции, определить параметры каждого административного действия и внести их в таблицу.

На основании заполненной таблицы формируются положения текста административного регламента.

В качестве задания рекомендуется заполнить описание административного действия № 6 этой процедуры «Подготовка решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии».

Также в качестве задания предлагается заполнить таблицу 2 Приложения 1 в отношении административной процедуры «выдача дубликата документа, подтверждающего наличие лицензии».

6.2. Написание положений описания административной процедуры на основании заполненной таблицы

На основании заполненных таблиц формируются положения административного регламента. 

Возможный вариант нормативного закрепления. Административная процедура «предоставление лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов» 

Предоставление лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов осуществляется на основании письменного заявления в Комитет. К заявлению прилагается пакет документов согласно пункту <… (п. 4.7 настоящего практикума)> административного регламента. 

Специалист, ответственный за прием документов, проверяет полномочия заявителя (или его представителя).

При отсутствии у заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении специалист, ответственный за прием документов, заполняет самостоятельно (с последующим представлением на подпись заявителю) или помогает заявителю собственноручно заполнить заявление.

Если заявителем представлен неполный комплект документов, специалист, ответственный за прием документов, уведомляет заявителя об этом и предлагает представить недостающие документы.

Специалист, ответственный за прием документов, сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом. Если представленные копии документов нотариально не заверены, специалист сличает копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов и составляет опись, в которой указываются:

наименование организации (ФИО индивидуального предпринимателя) заявителя;

дата приема документов;

перечень документов с указанием их наименования;

количество листов в пакете документов;

должность, фамилия, инициалы и подпись специалиста, принявшего документы;

фамилия, инициалы, подпись заявителя (его представителя).

Копия описи направляется (вручается) заявителю.

Максимальный срок выполнения действия составляет 30 минут на каждого заявителя.

Специалист, ответственный за прием документов, вносит в журнал регистрации заявлений запись о приеме документов в соответствии с правилами ведения журнала:

порядковый номер лицензионного дела;

дату и время приема;

общее число листов;

данные о заявителе;

подпись заявителя (его представителя);

подпись должностного лица, принявшего документы.

На каждого заявителя специалист, ответственный за прием документов, формирует лицензионное дело и передает его в порядке делопроизводства для проведения правовой экспертизы.

Максимальный срок выполнения действия составляет 20 минут на каждого заявителя.

Далее аналогичным образом закрепляются все последующие административные действия, осуществляемые в рамках предоставления лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов
7. Формирование раздела «Контроль за совершением действий и принятием решений при исполнении государственной функции»

Раздел состоит из следующих подразделов: 

· в первом подразделе определяется порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению государственной функции (предоставлению государственной услуги), а также принятием решений ответственными должностными лицами;

· во втором подразделе устанавливается порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги), в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги) со стороны вышестоящего органа исполнительной власти;

· в третьем подразделе указываются иные положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением государственной функции (предоставлением государственной услуги), в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

Контроль за полнотой и качеством исполнения государственной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение жалоб, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, подготовку решений на действия (бездействие) должностных лиц лицензирующего органа. Формами контроля за соблюдением исполнения административной процедуры являются:

а) проведение правовой экспертизы проектов решений. Результатом экспертиз является визирование проектов;

б) проведение в установленном порядке проверки ведения делопроизводства;

в) проведение в установленном порядке контрольных проверок.

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы лицензирующего органа) и внеплановыми. При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением государственной функции (комплексные проверки), или по конкретному обращению заявителя. Проверки полноты и качества исполнения государственной функции осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов) лицензирующего органа.

В целях осуществления контроля за совершением действий при исполнении государственной функции и принятии решений руководителю лицензирующего органа представляются справки о результатах исполнения государственной функции.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению государственной функции, и принятием решений специалистами осуществляется должностными лицами лицензирующего органа, ответственными за организацию работы по исполнению государственной функции.

Перечень должностных лиц, осуществляющих текущий контроль, устанавливается индивидуальными правовыми актами (приказами) лицензирующего органа.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем лицензирующего органа.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административной процедурой по исполнению государственной функции, и принятием решений осуществляется заместителем руководителя лицензирующего органа.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Ответственное должностное лицо лицензирующего органа несет персональную ответственность за несвоевременное и (или) ненадлежащее выполнение административных действий, предусмотренных настоящим Регламентом.

8. Формирование раздела «Порядок обжалования действий (бездействия)»

В разделе приводятся сведения о порядке обжалования заявителями действий (бездействий) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения административного регламента, в том числе:

· информация для заявителей об их праве на судебное и досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной функции (предоставления государственной услуги);

· предмет досудебного (внесудебного) обжалования;

· требования к содержанию жалобы, срокам ее рассмотрения и порядку информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы;

· исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановления ее рассмотрения;

· основания для начала административных процедур досудебного (внесудебного) обжалования;

· документы, подаваемые заявителем для начала административной процедуры обжалования;

· права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы; 

· возможность и порядок обращения с претензией непосредственно к лицу, допустившему, по мнению заявителя, нарушение административного регламента, совершившему действия (бездействия) или принявшего решения, нарушающие предположительно права и законные интересы заявителя;

· вышестоящие органы государственной власти и должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке;

· имя и должность лица, ответственного за прием жалоб, график его работы, типовые формы обращений (жалоб), а также номер телефона, адрес электронной почты, по которым можно сообщить о нарушении должностным лицом положений административного регламента;

· условия, основания и процедуры участия органа исполнительной власти в урегулировании споров (в оспаривании), возникающих между заявителями и иными организациями, в отношении которых орган исполнительной власти осуществляет контроль и надзор; 

· сроки рассмотрения первичной и вторичной (ранее отклоненной) жалобы; 

· результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования;

· ответственность должностных лиц за допущенные нарушения административного регламента, за необоснованный отказ от рассмотрения жалобы (заявления, обращения) и отказ от ее (их) удовлетворения в случае, если решения следующих инстанций подтверждают правоту заявителя, в том числе если это происходит неоднократно или систематически;

· порядок возмещения (компенсации) ущерба и участия в возмещении федерального органа исполнительной власти, государственных служащих и иных должностных лиц, виновных в возникновении ущерба;

· требования к судебному порядку обжалования в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Возможный вариант нормативного закрепления раздела «Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения государственной функции»

1. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия Комитета, должностных лиц Комитета и специалистов в досудебном и судебном порядке. 

2. Контроль деятельности Комитета осуществляет администрация Новгородской области. 

3. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию).

4. Должностные лица Комитета проводят личный прием заявителей. 

Личный прием должностными лицами проводится по предварительной записи.

Запись заявителей проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются на интернет-сайте администрации Новгородской области и информационных стендах.

Специалист, осуществляющий запись заявителей на личный прием, информирует заявителя о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием.

5. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения. 

В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса другим областным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения, документов и материалов руководитель Комитета вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

6. Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, полное наименование для юридического лица, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

7. По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы. 

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.  

8. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

9. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государственной услуги, действия или бездействие должностных лиц  Комитета в судебном порядке.

10. Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, нарушении положений Административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

по номерам телефонов, содержащихся в приложении к Административному регламенту;

на интернет-сайте и по электронной почте органов, предоставляющих государственную услугу.

Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

ПРИЛОЖЕНИЕ

Таблица 1

Описание действий лицензирующего органа при осуществлении административной процедуры по предоставлению лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов

	Административная процедура: предоставление лицензии на осуществление деятельности в области обращения с ломом цветных и черных металлов


	№ п/п
	Административное действие
	Основания для начала административного действия
	Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия
	Максимальный срок выполнения административного действия
	Критерии принятия решения
	Результат действия 
	Способ фиксации результата и порядок передачи результатов

	1. 
	Прием документов
	Письменное заявление в лицензирующий орган с приложением комплекта необходимых документов
	Специалист, ответственный за приём документов
	30 минут
	Соответствие заявления установленной форме.

Полнота прилагаемого комплекта документов.

Соответствие представленных экземпляров копий документов оригиналам (если представленные копии документов нотариально не заверены)
	Опись представленных документов 
	Составление описи, направление (вручение) копии описи заявителю

	2.
	Регистрация документов
	Составление описи представленных документов
	Специалист, ответственный за приём документов
	20 минут
	Соответствие описи установленной форме
	Запись о приеме заявления в журнале регистрации заявлений.

Лицензионное дело
	Формирование лицензионного дела. 

Передача лицензионного дела в порядке делопроизводства для проведения правовой экспертизы

	3.
	Правовая экспертиза документов
	Получение лицензионного дела
	Специалист, ответственный за правовое обеспечение
	5 дней
	Полнота и достоверность сведений, содержащихся в представленных документах.

Отсутствие в пакете документов просроченных документов. 

Наличие у выдавшего документ органа соответствующих полномочий. 

Соответствие документов друг другу (указаны правильные адреса объекта, правильное наименование соискателя лицензии, его место нахождения, реквизиты). 

Соответствие формы и содержания документов законодательству, действующему на момент его издания
	Заключение правовой экспертизы по лицензионному делу (с указанием на отсутствие либо наличие и количество замечаний)
	Подписание заключения правовой экспертизы.

Передача лицензионного дела с заключением правовой экспертизы для осуществления дальнейших административных действий  

	4.
	Определение даты проведения проверки возможности выполнения лицензионных требований и условий 
	Получение лицензионного дела с положительным заключением правовой экспертизы
	Специалист лицензирующего органа
	3 дня
	Осуществляется по согласованию с:

управлением по технологическому и экологическому надзору Ростехнадзора; 

УГПС МЧС РФ по Новгородской области;

территориальным управлением Роспотребнадзора по Новгородской области
	Установленная дата проведения проверки возможности выполнения лицензионных требований и условий
	Информирование соискателя лицензии о дате проведения проверки

	5.
	Проверка возможности выполнения соискателем лицензии лицензионных требований и условий
	Установление даты проведения проверки и информирование соискателя лицензии
	Комиссия, осуществляющая проверку 
	10 дней
	Соответствие лицензионным требованиям и условиям
	Акт проверки с записью об ознакомлении либо об отказе в ознакомлении соискателем лицензии (его представителем) 
	Подписание акта проверки.

Ознакомление соискателя лицензии (его представителя) с актом проверки.

Приложение акта проверки к лицензионному делу

	6.
	Подготовка решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии 
	Приложение акта проверки к лицензионному делу
	Специалист лицензирующего органа
	3 дня
	Полнота и достоверность сведений, содержащихся в документах, представленных соискателем лицензии

Соответствие соискателя лицензии, принадлежащих ему или используемых им объектов лицензионным требованиям и условиям
	Проект решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии
	Направление согласованного в установленном порядке проекта решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии руководителю лицензирующего органа

	7. 
	Принятие решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии
	Поступление согласованного в установленном порядке проекта решения о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии
	Руководитель лицензирующего органа
	1 день
	Отсутствие оснований для отказа в предоставлении лицензии
	Решение о предоставлении либо отказе в предоставлении лицензии
	Оформление решения нормативным актом лицензирующего органа

	8. 
	Информирование соискателя лицензии о принятом решении
	Оформление решения нормативным актом лицензирующего органа
	Специалист лицензирующего органа
	1 день
	Действие осуществляется при принятии любого предусмотренного решения
	Уведомление о предоставлении документа, подтверждающего наличие лицензии, с указанием реквизитов банковского счета и срока уплаты лицензионного сбора за предоставление  документа, подтверждающего наличие лицензии/

Уведомление об отказе в предоставлении документа, подтверждающего наличие лицензии, с указанием причин отказа
	Направление уведомления соискателю лицензии

	9.
	Предоставление лицензии
	Направление соискателю лицензии уведомления о предоставлении документа, подтверждающего наличие лицензии
	Специалист лицензирующего органа
	3 дня
	Представления соискателем лицензии документа, подтверждающего уплату лицензионного сбора
	Предоставление лицензии на заготовку, переработку и реализацию лома цветных и (или) черных металлов 
	Внесение записи в реестр лицензий.

Оформление лицензии на бланке соответствующего образца по установленной форме

Направление (вручение) одного экземпляра лицензии соискателю

Отражение факта выдачи лицензии в журнале регистрации выданных лицензий


Таблица 2

Описание действий лицензирующего органа при осуществлении административной процедуры по выдаче дубликата документа, подтверждающего наличие лицензии

	Административная процедура: выдача дубликата документа, подтверждающего наличие лицензии

	№ п/п
	Административное действие
	Основания для начала административного действия
	Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия
	Максимальный срок выполнения административного действия
	Критерии принятия решения
	Результат действия 
	Способ фиксации результата и порядок передачи результатов

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Закрепление и регламентация функций органов 
исполнительной власти и структурных подразделений 
аппарата Правительства в субъектах Российской Федерации (на примере Мурманской области) (Авторы – Мигин С.В., 
Шестоперов О.М.)

Введение

В рамках проведения административной реформы в Российской Федерации осуществляются мероприятия по ревизии функций органов исполнительной власти, их оптимизации и формированию новой системы и структуры исполнительной власти.

Исходя из накопленного опыта реализации мероприятий административной реформы на федеральном уровне и уровне субъектов Российской Федерации может быть предложена универсальная конструкция нормативного оформления системы и структуры органов исполнительной власти, закрепления за ними государственных функций и регламентации функций органов исполнительной власти.

Для повышения практической значимости разработки моделирование осуществляется на конкретном примере Мурманской области, что, на наш взгляд, способствует повышению наглядности предложенной модели и только расширяет возможности ее применения в других субъектах Российской Федерации.

1. Система и структура исполнительных органов государственной 

власти

Согласно пункту 4 статьи 17 Федерального закона «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» структура исполнительных органов государственной власти субъекта Российской Федерации определяется высшим должностным лицом субъекта Российской Федерации (руководителем высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации) в соответствии с конституцией (уставом) субъекта Российской Федерации.

В Мурманской области определение структуры органов исполнительной власти и формирование Правительства области отнесено к компетенции губернатора. Непосредственно структура исполнительных органов государственной власти Мурманской области утверждена постановлением губернатора Мурманской области от 29.12.2005 г. № 196-ПГ «О структуре исполнительных органов государственной власти Мурманской области».

Обеспечение деятельности Правительства области и организация контроля за выполнением органами исполнительной власти решений, принятых Правительством области, осуществляется Аппаратом Правительства области (статья 32.1 Закона Мурманской области от 20.12.2001 г. № 324-01-ЗМО «О Правительстве Мурманской области»). Структура Аппарата Правительства утверждена распоряжением губернатора Мурманской области от 28.03.2007 г. № 72-РГ.

2. Функции исполнительных органов государственной власти 

Иерархическая модель нормативного закрепления и регламентации функций органов исполнительной власти включает следующие нормативные правовые акты.

1. Положения об органах исполнительной власти.

2. Регламенты органов исполнительной власти (регламентирующие внутреннюю организацию органов исполнительной власти и взаимодействие органов исполнительной власти). 

3. Административные регламенты исполнения государственных функций и административные регламенты предоставления государственных услуг.

Положение об органе исполнительной власти содержит: 

а) общие положения, в том числе устанавливающие сферу и пределы компетенции; 

б) полномочия, предполагающие закрепление собственно государственных функций (полномочий) и наделение соответствующими правами для реализации установленных функций; 

в) положения об организации деятельности.   

Регламент органа исполнительной власти разрабатывается в соответствии с действующим федеральным и областным законодательством, положением о соответствующем органе исполнительной власти и на основе Типового регламента внутренней организации органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации и Типового регламента взаимодействия органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации. 

Регламент органа исполнительной власти устанавливает общие правила организации деятельности по реализации полномочий (функций) в установленной сфере ведения, в том числе правила внутренней организации и правила взаимодействия с иными органами исполнительной власти и содержат:

а) общие положения, в том числе устанавливающие требования к структуре и штатной численности органа исполнительной власти, полномочия руководителей;

б) порядок планирования и организации работы (формирование планов и показателей; особенности организации подготовки материалов по разработке финансового плана и проекта областного бюджета; участие в планировании заседаний Правительства области и порядок подготовки к заседаниям Правительства области; планирование деятельности руководителей, порядок выезда в командировку и предоставления отпуска; координационные и совещательные органы, рабочие группы; коллегия органа исполнительной власти; основные правила организации документооборота);

в) порядок подготовки и оформления решений и поручений руководителя органа исполнительной власти и его заместителей (в том числе оформление решений, принятых на совещании у руководителя; оформление договоров (контрактов, соглашений));

г) порядок исполнения поручений в органе исполнительной власти (в том числе особенности организации исполнения поручений, содержащихся в актах и протоколах заседаний Правительства области, а также поручений губернатора области; контроль за исполнением поручений);

д) порядок подготовки проектов актов, вносимых в Правительство области (в том числе порядок внесения проектов актов; порядок рассмотрения проектов актов, поступивших на согласование);

е) законопроектная деятельность органа исполнительной власти и порядок участия в деятельности Мурманской областной думы (планирование законопроектной деятельности органа исполнительной власти и порядок ее организации; участие в работе Мурманской областной думы; порядок подготовки в органе исполнительной власти проектов заключений, поправок и официальных отзывов Правительства области на законопроекты; порядок рассмотрения в органе исполнительной власти запросов и обращений депутатов);

ж) порядок деятельности и взаимодействия подразделений органа исполнительной власти при осуществлении возложенных на них функций;

з) порядок взаимодействия органа исполнительной власти с иными органами исполнительной власти Мурманской области;

и) правила организации взаимодействия с подведомственными организациями;

к) порядок работы с обращениями граждан и организаций, прием граждан в органе исполнительной власти;

л) порядок обеспечения доступа к информации о деятельности органа исполнительной власти.  

Административные регламенты разрабатываются в отношении государственных функций (в том числе функций по оказанию государственных услуг) и устанавливают сроки и последовательность административных процедур и административных действий органа исполнительной власти, порядок взаимодействия между его структурными подразделениями и должностными лицами, а также взаимодействия органа исполнительной власти с физическими и юридическими лицами, иными органами государственной власти и местного самоуправления, а также учреждениями и организациями при исполнении государственной функции. 

Согласно подходу, закрепленному в отношении федеральных государственных функций Типовым регламентом взаимодействия федеральных органов исполнительной власти (утвержден Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 января 2005 г. № 30), регламент органа исполнительной власти, административные регламенты исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг) и должностные регламенты гражданских государственных служащих органа исполнительной власти составляют административный регламент органа исполнительной власти. Аналогичная конструкция регламентации может быть рекомендована и для субъектов Российской Федерации.

В целях обеспечения единого подхода к закреплению и регламентации функций органов исполнительной власти необходимы разработка и утверждение:

1) Типового положения об органах исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

2) Типового регламента внутренней организации органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации и Типового регламента взаимодействия органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

3) Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг).

3. Функции структурных подразделений Аппарата Правительства 

области

Принципы нормативного закрепления и регламентации функций структурных подразделений Аппарата Правительства области совпадают с конструкцией, предложенной для органов исполнительной власти, с одной важной оговоркой. Учитывая цели образования Аппарата Правительства (упомянутая выше статья 32.1 Закона Мурманской области «О Правительстве Мурманской области»), полномочия (функции) его структурных подразделений носят обеспечивающий характер и в большинстве своем должны рассматриваться как внутренняя для государственного аппарата деятельность (в том числе связанная с организацией межведомственного взаимодействия), поддерживающая реализацию собственно государственных функций. Соответственно урегулирование процедурных вопросов реализации большей части функций структурных подразделений Аппарата Правительства области должно осуществляться регламентом структурного подразделения. 

Разработка административных регламентов исполнения государственных функций, закрепленных за структурными подразделениями Аппарата правительства, должна осуществляться в отношении действий, составляющих сущность государственного управления, а именно действий по непосредственному принятию решений в области установления и обеспечения правил поведения граждан и организаций (внешних по отношению к системе органов государственной власти) и решений в области государственных финансов. Как следует из вышеизложенного, а также результатов функционального анализа, число таких функций у структурных подразделений Аппарата Правительства области незначительно.

Таким образом, разработка административных регламентов исполнения государственных функций, закрепленных за структурными подразделениями Аппарата Правительства, должна осуществляться точечно, всякий раз требуя приведения обоснования необходимости такой разработки. И если целевым долгосрочным ориентиром регламентации в органах исполнительной власти является разработка административных регламентов на все функции, закрепленные положениями (такие функции по определению должны носить характер властно-распорядительной деятельности и не являться обеспечивающими), то административные регламенты исполнения функций структурных подразделений Аппарата Правительства должны разрабатываться лишь в отношении небольшой части предусмотренных положениями функций (в перспективе, учитывая обеспечивающий характер деятельности Аппарата, все такие функции должны быть переданы органам исполнительной власти). В связи с этим необходимо скорректировать и подход к формированию плана разработки административных регламентов исполнения государственных функций и предоставления государственных услуг в части функций структурных подразделений Аппарата Правительства области, предусмотрев: 

а) исключение из утвержденных планов функций структурных подразделений Аппарата Правительства области, не носящих характер властно-распорядительной деятельности и не предполагающих непосредственное принятие решений в области установления и обеспечения правил поведения граждан и организаций (внешних по отношению к системе органов государственной власти) и решений в области государственных финансов;

б) обоснование и доказательство необходимости включения в планы разработки административных регламентов функций структурных подразделений Аппарата Правительства области.

Учитывая изложенное, модель нормативного закрепления и регламентации функций структурных подразделений Аппарата Правительства области включает следующие нормативные правовые акты.

1. Положения о структурных подразделениях Аппарата Правительства области.

2. Регламенты структурных подразделений Аппарата Правительства области. 

3. Административные регламенты исполнения отдельных функций структурных подразделений Аппарата Правительства области (административные регламенты исполнения государственных функций и административные регламенты предоставления государственных услуг, закрепленных за структурными подразделениями Аппарата Правительства области).

В перспективе все функции структурных подразделений Аппарата Правительства области, носящие характер властно-распорядительной деятельности и предполагающие непосредственное принятие решений в указанных выше областях исключительной компетенции государства (в отношении которых и осуществляется разработка административных регламентов), подлежат передаче органам исполнительной власти
 с целью обеспечения последовательной реализации принципа организационного обособления обеспечивающих функций, исключения дублирования и конфликта интересов. Это позволит сконцентрировать работу Аппарата Правительства области на законодательно предписанных ему задачах и повысить общую эффективность деятельности исполнительной власти в Мурманской области.

Создание многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг по принципу 
«одного окна» в сфере земельных и имущественных 
отношений в Крестецком муниципальном районе 
Новгородской области (Авторы – Литвак Е.Г., Павлов Д.В., Харченко В.А.)
Введение


В 2007 году эксперты НИСИПП разрабатывали полный комплект документации по созданию многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в сфере земельных и имущественных отношений в Крестецком муниципальном районе Новгородской области.

1. Перечень государственных и муниципальных услуг в сфере земельных и имущественных отношений, которые рекомендованы к предоставлению в рамках МФЦ Крестецкого района Новгородской области

Таблица 1

	№ п/п
	Наименование услуги
	Орган власти

	1-я очередь, с декабря 2008 г.

	1. 
	Осуществление государственного кадастрового учета недвижимости
	Роснедвижимость

	2. 
	Предоставление информации лицам о зарегистрированных правах на недвижимое имущество (в случаях, когда не требуется доверенность)
	Росрегистрация

	3. 
	Предоставление в аренду (пользование) земельных участков, находящихся в государственной собственности до разграничения государственной собственности на землю, или муниципальной собственности для целей, связанных со строительством (с предварительным согласованием места размещения объекта)
	КУМИ

	4. 
	Предоставление земельных участков, на которых расположены объекты недвижимого имущества, находившиеся в собственности Крестецкого муниципального района, а также земельных участков, предоставленных в соответствии с решением уполномоченного органа исполнительной власти Крестецкого муниципального района, в собственность (аренду)
	КУМИ

	5. 
	Выдача акта выбора земельного участка для строительства
	Отдел экономики и архитектуры

	6. 
	Содействие в оформлении прав граждан в упрощенном порядке на отдельные объекты недвижимого имущества
	МФЦ

	2-я очередь, с февраля-марта 2009 г.

	7. 
	Предоставление сведений, внесенных в государственный кадастр недвижимости
	Роснедвижимость

	8. 
	Утверждение карт (планов) и материалов межевания объектов землеустройства
	Роснедвижимость

	9. 
	Предоставление результатов государственной кадастровой оценки земель
	Роснедвижимость

	10. 
	Осуществление государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним
	Росрегистрация

	11. 
	Предоставление зданий, строений, сооружений, помещений, находящихся в собственности Новгородской области, в аренду (пользование)
	КУГИ

	12. 
	Выдача выписок из реестра имущества Новгородской области
	КУГИ

	13. 
	Предоставление земельных участков, находящихся в государственной собственности до разграничения государственной собственности на землю, или муниципальной собственности для целей, не связанных со строительством
	КУМИ

	14. 
	Предоставление зданий, строений, сооружений, помещений, находящихся в муниципальной собственности, в аренду, пользование
	КУМИ

	15. 
	Выдача градостроительного плана земельного участка
	Отдел экономики и архитектуры

	16. 
	Организация выдачи технических условий для проектирования и строительства объектов недвижимости
	Отдел экономики и архитектуры

	17. 
	Оформление документов при переводе жилых помещений в нежилые, нежилых помещений в жилые
	Отдел экономики и архитектуры

	18. 
	Оформление документов, необходимых для проведения переустройства, перепланировки, реконструкции жилого помещения 
	Отдел экономики и архитектуры

	19. 
	Выдача разрешений на строительство, реконструкцию, капитальный ремонт объектов недвижимости
	Администрация поселения

	20. 
	Выдача разрешений на ввод в эксплуатацию объекта строительства (зданий, строений, сооружений, помещений, в т.ч. встроенных) после выполнения строительства, реконструкции, капитального ремонта
	Администрация поселения


2. Информационный обмен, возникающий при предоставлении государственных и муниципальных услуг через МФЦ Крестецкого района Новгородской области
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Рис. 1. Схема информационного обмена при предоставлении государственных и муниципальных услуг в сфере земельных и имущественных отношений в Крестецком муниципальном районе через МФЦ
Как видно из рис. 1, ключевым участником информационного обмена становится МФЦ в лице его сотрудников. Именно МФЦ будет осуществлять:

· консультирование заявителей по вопросам оказания услуг;

· прием документов от заявителей;

· проверку правильности заполнения документов, их комплектности;

· регистрацию документов;

· передачу документов на рассмотрение и принятие решений в ответственные органы власти;

· содействие заключению договоров с БТИ и землеустроительными организациями или заключать в интересах заявителей договора с БТИ и землеустроительными организациями;

· контроль сроков подготовки документов в органах власти и организациях и представления ими услуг;

· представление интересов заявителей в органах власти и организациях (в том числе по доверенности подавать документы на государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним);

· выдачу заявителю итогового документа по результатам предоставления государственной и муниципальной услуги.

Подобная организация информационного взаимодействия при оказании государственных и муниципальных услуг должна привести к сокращению сроков предоставления услуг, сокращению временных затрат заявителей на взаимодействие с органами власти, освобождение сотрудников органов власти и организаций от функций регистрации и проверки входящих документов (тем самым большее количество времени будет уделяться непосредственно выполнению возложенных на орган власти функций), что в целом приведет к повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг.

3. Размещение многофункционального центра с точки зрения логистических возможностей для оказания государственных и муниципальных услуг через многофункциональный центр на территории Крестецкого района

МФЦ планируется разместить в здании по адресу ул. Ямская д. 21 (см. схему, рис. 2). Рядом со зданием МФЦ находится остановка автобуса. Это центральная часть п. Крестцы, хорошо доступная для заявителей. 

Обмен документами между МФЦ и Росрегистрацией, КУМИ, Отделом архитектуры и градостроительства, Роснедвижимостью и БТИ может осуществляться ежедневно (а при необходимости и несколько раз в день) одним курьером. В силу компактного размещения перечисленных органов и организаций временные затраты на обмен бумажными документами между ними будут минимальными. 

Обмен документами между МФЦ и КУГИ, МФЦ и администрациями поселений также должен быть оперативным и поэтому должен осуществляться при возникновении такой потребности курьером с использованием специального автомобиля, закрепленного за МФЦ. Кроме этого, обмен документами предварительно должен осуществляться по факсу. Также можно предусмотреть, чтобы в ряде установленных случаев взаимодействие с администрациями поселений осуществлял непосредственно заявитель, если он проживает в данном поселении. В таком случае проблема неудачного расположения МФЦ по отношению к рассматриваемым органам власти полностью решается.
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Рис. 2. Схема расположения органов и организаций, задействованных в предоставлении услуг через МФЦ

Взаимодействие МФЦ с организациями или индивидуальными предпринимателями, оказывающими землеустроительные услуги и расположенными в других муниципальных образованиях Новгородской области, должно быть основано на курьерской доставке документов с использованием автомобиля, закрепленного за МФЦ. При этом оптимальным решением данной проблемы является появление непосредственно в районе землеустроительной организации (индивидуального предпринимателя) (это может быть и БТИ, и какая-либо новая организация). В случае появления в районе землеустроительной организации ее целесообразно размещать в здании МФЦ.

4. Организационные, финансовые требования к созданию МФЦ, требования стандарта комфортности и требования к обеспечению МФЦ необходимыми кадрами

4.1. Организационные требования

Гарантом взаимодействия органов государственной и муниципальной власти с МФЦ должна стать администрация Новгородской области, на которую предлагается возложить обязанности организатора МФЦ.

В администрации области к реализации проекта предлагается привлечь следующие подразделения: Комитет гражданской государственной службы и Комитет по управлению государственным имуществом. Комитет гражданской государственной службы должен контролировать процесс создания МФЦ с точки зрения реализации в области административной реформы. Комитет по управлению государственным имуществом должен отвечать за правильную реализацию через МФЦ земельно-имущественных процедур.

Организационно-правовая форма создания МФЦ – муниципальное учреждение. Данная форма выбрана как наиболее оптимальная, так как МФЦ будет предоставлять свои услуги жителям Крестецкого муниципального района. 

На уровне области и муниципального района должны быть решены следующие организационные вопросы:

- для запуска проекта в области:

1) разработать постановление администрации Новгородской области «О многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг в Новгородской области», утверждающее Типовое положение МФЦ на территории Новгородской области;

2) разработать положение о многофункциональном центре государственных и муниципальных услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области;

3) разработать административный регламент многофункционального центра государственных и муниципальных услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области; 

4) разработать трехсторонние соглашения с государственными и муниципальными органами, администрацией Новгородской области и МУ МФЦ. Это может быть и многостороннее соглашение, подписанное губернатором области.

5) разработать и утвердить административные регламенты по предоставлению государственных и муниципальных услуг через МФЦ;

- для создания МУ МФЦ:

1) разработать и утвердить распоряжение Администрации Крестецкого муниципального района Новгородской области «О создании муниципального учреждения “Многофункциональный центр Крестецкого муниципального района Новгородской области”».

2) разработать и утвердить Устав муниципального учреждения МУ МФЦ;

3) провести государственную регистрацию МУ МФЦ;

4) заключить трудовой договор с руководителем МУ МФЦ;

5) утвердить штатное расписание МУ МФЦ;

6) утвердить смету доходов и расходов МУ МФЦ.

Помимо этого необходимо будет провести анализ и изменение положений органов власти муниципального района, привести их в соответствие с действующим федеральным и областным законодательством.

4.2. Требования стандарта комфортности оказания услуг через МФЦ

Требования стандарта комфортности: 

внешний вид МФЦ:

· на дороге, ведущей к МФЦ, сделать два указателя – в 30–40 м. от МФЦ с обоих направлений;

· осуществить ремонт главного крыльца (отремонтировать козырек, оборудовать поручни для инвалидов, пожилых людей);

· окрасить главный фасад (часть фасада) здания;

· подготовить вывеску (информационную табличку) для размещения рядом с входом;

· подготовить вывеску на здание;

· обеспечить рядом со зданием бесплатную стоянку на не менее чем четыре машиноместа;

· в случае возможности провести благоустройство территории;

внутренние помещения МФЦ:

· выделить операционный сектор (сектор информирования, сектор ожидания и сектор приема граждан) на первом этаже здания;

· выделить сектор обработки документов на втором этаже здания для размещения сотрудников МФЦ; 

· при входе в помещение должны быть размещены несколько вешалок для того, чтобы можно было зимой снять верхнюю одежду;

· на первом этаже должен быть обеспечен бесплатный доступ заявителей к туалету;

· необходимо произвести ремонт внутренних помещений и освещения;

· установить кондиционеры;

·  провести ремонт лестничных пролетов;

сектор ожидания предлагается оборудовать:

· стульями с мягкими сиденьями;

· столом для оформления документов;

· на столе должны быть размещены ручки, примеры заполненных бланков;

· карточкой (указателем) о том, что это сектор ожидания;

· по возможности сектор ожидания необходимо оборудовать бесплатным для заявителей телефоном;

сектор информирования предлагаем оборудовать: 

· стойкой (ресепшн) для консультанта, стойка должна позволять помогать на ней заявителю оформлять документы; 

· места для ожидания (предлагаем их совместить с местами ожидания для сектора ожидания);

· информационными стендами;

· буклетами об МФЦ, размещаемыми на стойке;

· карточкой (указателем), что это сектор информирования (как вариант на стойке);

· к стойке целесообразно провести телефон, чтобы консультант мог оказывать консультации по телефону. Телефонная сеть должна быть настроена таким образом, чтобы можно было переключать звонок от консультанта на сотрудников сектора обработки информации;

· целесообразно помещение оборудовать информационным киоском (как вариант: договориться с федеральными органами власти о размещении их киосков в секторе информирования);

· консультант должен быть обеспечен бэйджем (информационной табличкой с именем сотрудника);

сектор приема предлагаем оборудовать:

место приема заявителя

· двумя окнами (кабинками) для приема заявителей, кабинки должны быть оборудованы стойками справа и слева, чтобы заявитель мог ощущать себя более комфортно;

· стулом возле кабинки для расположения заявителя;

рабочее место сотрудника

· местами для сидения, столом для размещения документов;

· папками для возможности сортировки входящих документов по видам государственных услуг;

· канцелярскими принадлежностями для маркировки документов;

· компьютером с доступом к локальной вычислительной сети, 

· сотрудник должен быть обеспечен ксероксом для бесплатного копирования документов;

· на компьютере сотрудника должно быть программное обеспечение, позволяющее вести журнал регистрации заявителей, среднее время их приёма и результат приёма;

· сотрудник должен быть обеспечен бумажным журналом для регистрации заявлений в случае сбоя или поломки компьютера;

· сотрудник должен быть обеспечен телефоном для записи просителей в очередь. Представляется, что прием сотрудников по записи и прием в обычном режиме должен быть разведен по разным дням недели или по разным рабочим часам. Запись проводится в основном для посетителей с удаленных территорий;

· сотрудник должен быть обеспечен бэйджем (информационной табличкой с именем сотрудника);

другие условия

· окно (кабинка) для приема банковских платежей; 

сектор обработки документов предлагаем оборудовать:

· рабочими местами сотрудников с местами для сидения, столом для размещения документов;

· папками для возможности сортировки входящих документов по видам государственных услуг;

· канцелярскими принадлежностями для маркировки документов;

· компьютером с доступом к локальной вычислительной сети, 

· на компьютере сотрудников должно размещаться программное обеспечение – правовая информационная система (как вариант Консультант или Гарант);

· сотрудник должен быть обеспечен специализированной литературой по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг (Земельный кодекс, Гражданский кодекс и т.д.);

· сотрудник должен быть обеспечен средством связи (телефоном);

· в комнате должен располагаться кондиционер.
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Рис. 3. План структуры МФЦ (1-й этаж) с учетом стандарта комфортности
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Рис. 4. План структуры МФЦ (2-й этаж) с учетом стандарта комфортности

4.3. Требования к обеспечению МФЦ необходимыми кадрами

С учетом выполнения требований стандарта комфортности и выбранной организационно-правовой формы в МФЦ должны работать следующие сотрудники:

- руководитель МФЦ;

- главный бухгалтер МФЦ;

- консультант;

- два специалиста по приему, регистрации и выдаче документов;

- три специалиста по обработке поступающих заявлений и по взаимодействию с органами власти. 

Рекомендации по квалификации сотрудников МФЦ

Таблица 2

	№
	Должность
	Кол-во (чел.)
	Рекомендации по квалификации 

	Сотрудники для 1 этапа МФЦ

	1
	Руководитель
	1
	Высшее образование (экономическое или юридическое или в сфере государственного образования). Опыт работы с органами власти, опыт работы с персоналом. Опыт работы на руководящей должности не менее двух лет

	2
	Главный бухгалтер
	1
	Опыт работы бухгалтером в государственном областном учреждении не менее двух лет 

	3 
	Консультант
	1
	Умение общаться с людьми. Хорошие внешние данные. Умение общаться по телефону

	4
	Специалист по приему, регистрации и выдаче документов
	2
	Высшее образование. Опыт работы с клиентами не менее одного года

	5
	Специалист по обработке документов
	3
	Высшее образование в области права или экономики или государственного (муниципального) управления. Знание основ земельно-имущественных отношений 

	Возможные сотрудники для 2 этапа МФЦ



	6
	Курьер
	1
	Умение в срок доставлять важные документы. Наличие водительских прав

	7
	Системный администратор
	1
	Знание, навыки и опыт работы в администрировании локально-вычислительных сетей, серверов и баз данных


Ролевая структура МФЦ
Ниже на рисунках 5 и 6 приведена схема ролевой структуры на первом этапе и на втором этапе.
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Рис. 5. Схема ролевой структуры МФЦ на 1 этапе
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Рис. 6. Схема ролевой структуры МФЦ на 2 этапе

4.4. Финансовые требования

Затраты на создание МФЦ будут делиться на несколько частей:

- затраты, связанные с разработкой и утверждением нормативных и методических документов;

- затраты, связанные с ремонтом здания и приведением его и прилегающих к нему территорий в соответствие с требованиями стандарта комфортности;

- затраты, связанные с информационной поддержкой создания МФЦ;

- затраты, связанные с текущими расходами, в том числе с выплатами за коммунальные услуги, зарплаты сотрудникам, транспортные (командировочные) расходы, канцелярские расходы, обслуживание орг. техники и компьютерного оборудования, затраты на обновление правовых баз данных, расходы по уборке помещений, иные расходы, связанные с поддержанием деятельности МФЦ (обновление туалетных принадлежностей, обновление бланков, обновление информационных стендов, обновление информационных буклетов и т.д.).

Затраты на ремонт здания и приведение его и прилегающих к нему территорий в соответствие с требованиями стандарта комфортности: 

1) размещение указателей на МФЦ на столбах; 

2) ремонт главного крыльца (включая ремонт козырька, оборудование поручней для инвалидов, пожилых людей);

3) окраска главного фасада (части фасада) здания;

4) подготовка и размещение вывески (информационной таблички) для размещения рядом со входом;

5) подготовка и размещение вывески на здание;

6) подготовка бесплатной стоянки на не менее чем четыре машиноместа;

7) ремонт помещения на 1-м этаже (см. схему);

8) ремонт помещения на 2-м этаже; 

9) закупка двух вешалок; 

10) ремонт туалета;

11) ремонт освещения в случае необходимости;

12) установка кондиционеров;

13) ремонт лестничных пролетов;

14) закупка стульев с мягкими сиденьями;

15) закупка стола для оформления документов;

16) закупка ручек, подготовка бланков заявок; 

17) подготовка указателей секторов;

18) закупка и установка телефонов;

19) закупка и установка стойки (ресепшн) для консультанта;

20) подготовка и установка информационных стендов; 

21) подготовка буклетов об МФЦ;

22) подготовка бэйджей для специалистов;

23) оборудование кабинок для приема заявителей и выдачи им документов;

24) оборудование окна банка (возможно, за счет банка);

25) закупка столов и стульев для сотрудников МФЦ, закупка папок для сортировки входящих документов по видам государственных услуг и ведения дел заявителей;

26) закупка канцелярских принадлежностей для маркировки документов и папок;

27) закупка компьютерного оборудования, копировального оборудования, оборудования для создания ЛВС;

28) закупка программного обеспечения (офисные системы, правовые системы, журнал регистрации входящих заявлений); 

29) закупка книг регистрации;

30) закупка специализированной литературы (Земельный кодекс, Гражданский кодекс и т.д.).

Представляется, что при создании МФЦ могут быть использованы различные источники:

- бюджет Новгородской области;

- бюджет Крестецкого муниципального образования;

- бюджеты федеральных органов власти, оказывающих услуги на территории Крестецкого муниципального района; 

- внебюджетные источники (в некоторых регионах социально ответственные предприниматели помогали при создании МФЦ краской, рабочей силой и т.д.).

5. План мероприятий по созданию многофункционального центра в Крестецком муниципальном районе Новгородской области на 2008 год

1. Создание организации «Многофункциональный центр Крестецкого муниципального района Новгородской области».

2. Подготовка здания к размещению МФЦ.

3. Нормативное и методическое сопровождение предоставления государственных и муниципальных услуг через МФЦ.

4. Организация предоставления дополнительных услуг в МФЦ.

5. Информационная поддержка создания МФЦ.

6. Обучение и консультирование.

7. Внедрение информационно-коммуникационных технологий в деятельность МФЦ.

8. Мониторинг деятельности МФЦ.

9. Организация работы по созданию МФЦ.

Принципы использования технологии аутсорсинга в органах государственной власти (Автор – Шестоперов А.М.)

1. Концепция аутсорсинга в органах государственной власти

Аутсорсинг является одной из разновидностей систем контрактных отношений. Появление концепции аутсорсинга обусловлено развитием принципов, заложенных в идее разделения труда. Очевидно, что ни одна организация не обладает полным набором внутренних возможностей и ресурсов для продвижения по всем направлениям своей деятельности. Внутренние ресурсы организации могут терять свою конкурентоспособность, имеют место ограниченные финансовые возможности, в организации могут отсутствовать необходимые компетенции для достижения поставленных целей
. Это вынуждает организации искать новые формы совершенствования управления с целью уменьшения издержек, сокращения избыточных видов деятельности, повышения производительности труда. Поэтому организация начинает привлекать ресурсы из внешней среды. Аутсорсинг помогает организациям решить проблемы функционирования, в частности, сократить издержки, увеличить приспособляемость к условиям внешней среды, улучшить качество продукции и услуг. В настоящее время существует тенденция широкого применения аутсорсинга во многих отраслях и секторах экономики, а сам аутсорсинг является одним из наиболее динамично развивающихся видов деятельности
. 

Отношения аутсорсинга характеризуются следующими основными особенностями:

· контрактная природа отношений аутсорсинга: аутсорсинг определяется как практика планирования, управления и реализации определенных видов работ сторонней организацией в соответствии с условиями контракта
;

· единичная покупка какого-либо товара или услуги не будет являться аутсорсингом, аутсорсинг – это, прежде всего, постоянное сотрудничество на основе контрактных отношений;

· передача выполнения отдельных видов работ сторонней организации осуществляется на длительный срок
;

· аутсорсинг имеет место только в тех случаях, когда речь идет о передаче внешнему подрядчику тех видов работ, которые могли бы осуществляться внутри самой организации;

· каждая ситуация с использованием аутсорсинга предполагает индивидуальное решение, отраженное в контракте, заключаемом между сторонами;

· аутсорсинг осуществляется с целью более полного соответствия требованиям внешней среды: аутсорсинг выступает инструментом, позволяющим распределять внутренние и внешние ресурсы для достижения целей и задач организации
. 

Аутсорсинг является частью стратегии управления организацией, а не просто видом партнерского взаимодействия. Другими словами, аутсорсинг – одна из стратегических альтернатив, направленная на привлечение внешних ресурсов вместо осуществления работы собственными силами. Называют следующие достоинства аутсорсинга: концентрация на приоритетных направлениях; доступ к новым технологиям; разделение рисков; высвобождение ресурсов на другие цели; расширение финансовой базы; увеличение оборотных средств; снижение операционных издержек; получение ресурсов, отсутствующих внутри компании
.
Распространение технологии аутсорсинга затронуло и деятельность государственных организаций. Сложившийся в индустриальную эпоху громоздкий, сверхцентрализованный государственный сектор, отличающийся расточительностью ресурсов, излишней бюрократизацией отношений, иерархическим порядком подчинения, устаревшими моделями регулирования, уже не соответствует требованиям динамичного развития, быстрых структурных изменений, глобальной конкуренции. Кардинальные сдвиги во внешней среде требуют от национального государства своевременной реакции на новые вызовы, обеспечения, конкурентоспособности страны в условиях нарастающей либерализации рынков капитала, информации, товаров, услуг, рабочей силы. На обновление и совершенствование государственного сектора и были нацелены реформы последних 15–20 лет во многих странах. Мировое движение за реформирование системы государственного управления стало известно как «новое государственное управление», или «new public management». Данное движение стало ответом на структурные несоответствия существующей бюрократической системы, отстающей от развития социально-экономических процессов.

Среди основных целей реформы выделяются
: 

· снижение барьеров, препятствующих действию рыночных сил;

· создание компактного и эффективного государства, повышение качества всех его основных функций – регулирования экономики, финансирования социальных и экономических программ, прямой хозяйственной деятельности, поддержания общих условий жизнедеятельности общества, благоприятного социального климата.
В государственном секторе необходимо обеспечить формирование структур, которые должны опираться на контрактные отношения и ориентироваться в своей деятельности на клиента и достижение запланированных результатов. Государственное управление должно перейти от функциональной иерархии к сотрудничеству и тесному взаимодействию с рыночным сектором
. Государство должно превратиться в гибкий, динамичный организм, способный адекватно удовлетворять быстро меняющиеся потребности современного хозяйства и общества, а его ресурсы и усилия концентрируются в основных видах деятельности. Во многом волна административных реформ обусловлена «перегревом» государства от огромного числа возложенных на него задач и функций, дополняемых все новыми проблемами, решить которые оно не в состоянии без передачи части полномочий негосударственным организациям. Поэтому одним из способов модернизации общественного сектора и совершенствования деятельности государственных структур выступил аутсорсинг.

Существует несколько трактовок понятия аутсорсинга в государственных организациях. С одной стороны, согласно широкой трактовке аутсорсингом могут считаться отношения, связанные с любым сокращением объемов работы государственных органов за счет привлечения внешних ресурсов на основе заключения контрактов с негосударственными компаниями. В данном случае понятие аутсорсинга приравнивается к понятию государственной контрактации, которая подразумевает заключение контрактов с частными фирмами на поставку товаров и услуг, ответственность за удовлетворение потребностей в которых несет государственный сектор
.
Однако аутсорсинг связан с установлением длительных отношений с внешним поставщиком на основе тесного сотрудничества. Данные отношения носят регулярный характер, а взаимодействие между заказчиком и исполнителем осуществляется на постоянной основе. Таким образом, деятельность по реализации краткосрочных задач и проектов не будет относиться к аутсорсингу. В то же время отношения аутсорсинга имеют контрактную природу: привлечение сторонней организации осуществляется на основе специального соглашения. Таким образом, можно сделать вывод, что аутсорсинг является одной из форм контрактации в государственном секторе, основными характеристиками которой являются устойчивое и регулярное взаимодействие со сторонней организацией на основе контракта, заключенного на длительный срок, при сохранении ответственности и контроля за результатами выполнения работы у органа государственной власти.  

Контрактный механизм издавна используется при закупках государством товаров и услуг для собственных нужд (услуги по проектированию и строительству, уборке и поддержанию административных зданий, услуги банковских и других финансовых учреждений, медицинского страхования государственных служащих и т.п.), а также в сферах военных заказов и НИОКР
. Однако с появлением концепции аутсорсинга пространство контрактных сделок в государственном секторе значительно расширяется. 

Фактически, использование технологии аутсорсинга меняет характер деятельности органов государственной власти: орган государственной власти прекращает осуществление отдельных видов работ собственными силами, привлекая к их выполнению сторонние организации, а все усилия государственных служащих концентрируются на управлении контрактными отношениями, возникающими в ходе аутсорсинга. В настоящий момент наблюдается постепенный переход к привлечению негосударственных организаций не только к выполнению обеспечивающих видов работ, но и оказанию населению государственных услуг, которые прежде традиционно оказывались государственными органами.

В целом можно выделить следующие причины развития аутсорсинга в государственных организациях:

· необходимость сокращения и контроля издержек на выполнение государственных функций и оказание государственных услуг, необходимость оптимизации бюджетных расходов;

· стремление получить доступ к новым (инновационным) ресурсам и технологиям;

· возможность высвобождения внутренних ресурсов для других целей;

· возможность разделения рисков;

· возможность получить в готовом виде и внедрить лучшую практику для реализации определенных процессов.

Стоит также отметить, что применение технологии аутсорсинга в государственном секторе отличается от применения данной технологии в частном секторе. Во многом различия обусловливаются спецификой деятельности государственных и частных организаций. Очевидно, что существуют определенные функции, органически присущие государству как форме организации общественной жизни. Так, исключительной прерогативой государства в лице органов государственной власти выступает деятельность по реализации властных полномочий, а именно по принятию решений относительно формирования и использования ресурсов и выработке правил поведения граждан и организаций
. Все прочие действия, не являющееся актами принятия решений, можно охарактеризовать как обеспечивающие. К осуществлению подобной обеспечивающей деятельности могут привлекаться негосударственные организации. Таким образом, аутсорсинг в органах государственной власти может иметь место, прежде всего, при передаче сторонним организациям отдельных видов работ или процессов, поддерживающих основную деятельность органа государственной власти. Ответственность за осуществление видов работ, непосредственно связанных с принятием решений, осуществлением контрольно-надзорных полномочий, правотворческими функциями, которые и составляют сущность базовой деятельности государства, остается за органом государственной власти.  

2. Стратегический подход к использованию технологии аутсорсинга

Для использования технологии аутсорсинга в деятельности органа государственной власти необходимо принять соответствующее стратегическое решение. Стратегический подход к использованию технологии аутсорсинга заключается в выстраивании и постоянном анализе соответствия целей и задач органа государственной власти и целесообразности использования аутсорсинга. 

Стратегический подход также предполагает принятие ряда решений, направленных на передачу отдельных видов работ сторонним организациям в рамках аутсорсинга. К решениям, которые необходимо принять при использовании аутсорсинга, относятся:

· определение целей и задачи аутсорсинга;

· проектирование организационной структуры для управления контрактами;

· определение требований к выполнению работ;

· определение порядка и методов осуществления платежей за услуги сторонней организации;

· оценка уровня рисков и разработка механизмов их снижения;

· определение порядка и показателей мониторинга исполнения контрактов;

· определение условий расторжения контракта;

· определение порядка и условий конкурсного отбора сторонней организации.

Аутсорсинг как реализация стратегического решения может быть представлен в виде нескольких последовательных этапов:

1. Анализ потребностей организации и оценка целесообразности аутсорсинга. 

2. Разработка стратегии реализации аутсорсинга.

3. Внедрение технологии аутсорсинга, в том числе:

· организация конкурса и выбор сторонней организации;

· заключение и выполнение контракта.

4. Мониторинг исполнения контракта.

Первым этапом применения аутсорсинга выступает принятие решения о том, что данная технология будет применяться в работе органов государственной власти. На первом этапе проводится анализ целей и приоритетов, текущего состояния организации, выявление проблем и путей их решения при использовании аутсорсинга. 

Для принятия решения об использовании технологии аутсорсинга необходимо проанализировать всю совокупность решаемых организацией задач, чтобы четко определить круг работ, который имеет смысл передавать на исполнение сторонней организации. В рамках данного этапа осуществляются: 

· анализ существующих потребностей организации в выполнении определенных видов работ; 

· изучение предыдущего опыта аутсорсинга, включая анализ проблем и сложностей, возникающих в ходе реализации предыдущих аутсорсинг-проектов;

· оценка целесообразности применения аутсорсинга для реализации отдельных видов работ, включая оценку затрат на привлечение сторонних организаций;

· оценка потенциальных рисков при использовании технологии аутсорсинга.

Можно выделить следующие базовые принципы оценки целесообразности аутсорсинга в органах государственной власти. Для того чтобы определить целесообразность перевода конкретного вида работ, осуществляемого в органах государственной власти, на контрактную схему исполнения, следует оценить данный вид работ по ряду критериев.

1. Отсутствие связи с реализацией властных полномочий. 

2. Формализуемость требований к выполнению передаваемых на аутсорсинг видов работ. При аутсорсинге возможности прямого административного воздействия на структуры, оказывающие услуги, существенно снижаются. Необходимо иметь возможность зафиксировать в контракте виды и объем работ и услуг, требования к качеству предполагаемых результатов, ответственность за несоблюдение условий контракта. Если определенный вид работ и результат его осуществления не могут быть четко формализованы, передача данного вида работ на аутсорсинг будет затруднена в связи со сложностью формулирования предмета договора, заключаемого со сторонней организацией.

3. Наличие конкурентной среды, то есть наличие на рынке организаций, предлагающих соответствующие услуги. 

4. Экономическая эффективность. Существующую себестоимость выполнения определенного вида работ следует сопоставить с величиной: 

· стоимости выполнения данного вида работ сторонней организацией в рамках контракта. Аутсорсинг будет целесообразен в том случае, если величина затрат на выполнение работы силами органа государственной власти превышает затраты на выполнение данной работы другими организациями; 

· трансакционных издержек. Передача определенного вида работ на аутсорсинг является целесообразной, если трансакционные издержки, связанные с подготовкой и проведением мероприятий по передаче данного вида работ на аутсорсинг, не превышают выгоды от подобной передачи.

5. Правовая допустимость. Имеется в виду наличие нормативно-правовых актов, допускающих изменение характера реализации процессов в органе государственной власти.

Следующий этап посвящен разработке стратегии использования технологии аутсорсинга. Условием эффективного использования технологии аутсорсинга является наличие системы выстроенных отношений внутри организации. Другими словами, необходимо осуществить проектирование организационных механизмов и средств, которые будут использоваться для реализации аутсорсинга. В рамках этапа также осуществляется разработка нормативной правовой базы и методического обеспечения внедрения технологии аутсорсинга. Разрабатываются требования к видам работ, планируемым для передачи на аутсорсинг. 

Данные требования могут включать в себя:

· детализацию описания действий, связанных с выполнением работ; 

· формирование системы показателей качества;

· результаты (конечные и промежуточные) выполнения работ;

· описание порядка выполнения работ;

· основные количественные и качественные показатели выполнения работ;

· место и сроки выполнения работ; 

· месторасположение, типы и количество конечных пользователей (получателей) результатов выполнения работ.

Это позволяет приступить к реализации следующего этапа – непосредственному внедрению технологии аутсорсинга. Внедрение означает практическое использование системы аутсорсинга, то есть привлечение к выполнению ряда процессов и видов работ сторонней организации. После того как принято решение об использовании услуг стороннего исполнителя, производится выбор организации путем организации конкурса и оценки предложений по заранее определенным критериям.

После выбора сторонней организации и заключения контракта сторонняя организация приступает к выполнению контракта. В рамках выполнения контракта осуществляется взаимодействие с привлеченной организацией, координация совместной деятельности. При этом необходимо проводить постоянный анализ хода выполнения условий контракта. Если анализ показывает, что привлеченная организация не обеспечивает должного качества, не соблюдает необходимые сроки, то руководству необходимо срочно внести коррективы в работу и в случае необходимости применить соответствующие санкции, которые должны быть предусмотрены контрактом.

По итогам выполнения всех условий контракта проводится оценка результатов работы и их сопоставление с запланированными показателями. 

Основными направлениями оценки выступают:

· оценка результативности;

· оценка эффективности.

Результативностью можно назвать степень достижения результатов при использовании аутсорсинга, соответствие результатов запланированным целям. Эффективность определяется степенью использования ресурсов для достижения запланированных целей.

На основании данной работы осуществляется корректировка и доработка системы, касающаяся совершенствования методического и организационного обеспечения аутсорсинга.

3. Особенности управления контактом при аутсорсинге 

Одним из ключевых факторов, необходимых для достижения целей при аутсорсинге, выступает правильно составленный контракт. Действительно, если в контракте не будут предусмотрены какие-то специфические детали и условия выполнения работы, цели контракта не будут достигнуты. 

Как правило, условия и уровень детализации контракта зависят от специфики видов деятельности, передаваемых на аутсорсинг. В то же время основным правилом при составлении контракта должна выступать тщательная детализация и спецификация в контракте условий и технических требований к выполнению работы. 

В общем случае в контракт об аутсорсинге в органах государственной власти следует включать следующие условия:

· максимально конкретно сформулированные предмет и цель контракта;

· описание объема работ и задач, которые планируется решить;

· порядок выполнения работы, включая последовательность решения задач, продолжительность выполнения работы, дату начала и окончания контракта;

· место выполнения работы;

· описание организационных механизмов управления контрактом, указание на лиц, уполномоченных на принятие решений в рамках исполнения контракта;

· требования по организации документооборота;

· порядок работы с конфиденциальной информацией, установленной у заказчика – органа государственной власти;

· закрепление гарантий конфиденциальности, т.е. соблюдения служебной тайны заказчика, а также персональных данных должностных лиц и потребителей результата работы, которые могут стать известными привлекаемой организации;

· условия оплаты. Данные условия определяют размеры выплачиваемых сумм, порядок оплаты и график платежей;

· порядок контроля и мониторинга исполнения контракта;

· меры ответственности, в том числе порядок компенсации привлеченной организацией возможных потерь, понесенных органом государственной власти вследствие некачественного выполнения работы. Ответственность может быть предусмотрена как в виде возмещения ущерба, включая упущенную выгоду, так и в виде штрафов;

· порядок изменения условий контракта;

· порядок разрешения возможных споров и конфликтов между заказчиком и поставщиком (посредничество, арбитраж, переговоры);

· порядок досрочного расторжения контракта.

Кроме того, особое внимание при составлении контрактов необходимо уделить учету рисков, возникающих в ходе выполнения работы. Для учета рисков в контрактах, как правило, предусматриваются специальные механизмы. Например, такими механизмами могут выступить: 

· гарантии, то есть обязательства поставщика в определенный срок устранить возникающие неполадки;

· условия компенсации возможных потерь и убытков третьим лицам;

· поручительства или гарантии третьей стороны в том, что поставщик сможет выполнить все условия контракта;

· обязательство возместить возможный ущерб органа государственной власти в случае его возникновения;

· возможные компенсации в случае форс-мажорных обстоятельств.

Мониторинг исполнения контракта

Если в контракт были включены все возможные условия, при отсутствии мониторинга исполнения контракта и оценки эффективности исполнения контракта, проводимой органом государственной власти, сделать какие-либо выводы о достижении целей контракта будет затруднительно. Отсутствие в контракте четко зафиксированных требований к выполнению работы может привести к оппортунистическому поведению со стороны привлеченного поставщика и неэффективному использованию государственных ресурсов. Чтобы избежать подобной ситуации, в контракте необходимо четко фиксировать порядок мониторинга и контроля за деятельностью привлеченной организации и санкции за нарушение условий контракта.

В ходе выполнения работы, переданной на аутсорсинг, необходимо осуществлять оценку деятельности привлеченной организации, а также оценку эффективности и результативности реализации аутсорсинг-проекта. Однако зачастую, как показывает практика, мониторингу исполнения контракта уделяется мало внимания. Как правило, мониторинг в большинстве контрактов, заключаемых между органами государственной власти и внешней организацией, сводится к обычному аудиту расходов и проводится только по бухгалтерским и финансовым показателям. В то же время круг направлений, по которым должен проводиться мониторинг, должен быть шире. 

К основным направлениям мониторинга необходимо отнести: 

· исполнение плана осуществления работ;

· проверка соблюдения правил техники безопасности;

· проверка технического состояния используемого оборудования;

· проверка целевого расходования средств;

· оценка качества предоставляемых услуг, изменения в качестве осуществления видов деятельности, переданных на аутсорсинг;

· выделение тех задач, эффективность решения которых можно повысить;

· оценка уровня удовлетворенности у основных потребителей результата работы поставщика;

· достижение иных показателей результативности и эффективности, содержащихся в контракте.

Отдельное внимание необходимо уделить анализу проблем, препятствовавших реализации контрактов, заключенных со сторонними организациями для выполнения определенных работ.

В целом необходимо отметить, что заключение любого контракта в рамках аутсорсинга должно сопровождаться построением эффективной системы мониторинга исполнения контракта. Особенности системы мониторинга будут зависеть от специфики вида работ, переданного на аутсорсинг, а также от специфики деятельности и масштабов задач, решаемых органом государственной власти.  

4. Рекомендации по использованию технологии аутсорсинга

В настоящее время существует тенденция широкого применения аутсорсинга во многих сферах: технология аутсорсинга активно применяется как в бизнесе, так и в секторе государственного управления. Используя аутсорсинг, органы государственной власти стремятся в первую очередь повысить эффективность и качество выполнения отдельных видов работ, сократить издержки на осуществление отдельных видов деятельности.
Для использования технологии аутсорсинга необходимо принять соответствующее стратегическое решение, основанное на оценке потенциальных затрат и преимуществ аутсорсинга. При этом следует провести ряд мероприятий, которые должны быть увязаны со стратегией органа государственной власти. Необходимо провести оценку целесообразности использования аутсорсинга. В случае же принятия положительного решения об использовании данной технологии особое внимание необходимо уделить разработке процедур реализации аутсорсинга, механизмов контроля и мониторинга выполнения условий контрактов, заключаемых со сторонними организациями.
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Информационная система анализа функций органов 
исполнительной власти субъекта федерации «Паспорт 
функции» («PF») (Автор – Громов Ю.Н., руководитель Аналитического центра администрации Ярославской области)

«…Правительство перечень избыточных функций сформировало. 

И осуществление их государством должно быть прекращено повсеместно. 

Поэтому необходимо провести такую же инвентаризацию функций на уровне 

субъектов Федерации и в муниципальных образованиях». 

Вступительное слово на заседании 

Государственного совета, Москва, Кремль 1 июня 2004 года

Президент России В.В. Путин

Современные требования к уровню эффективности и качества информационно-аналитической деятельности органов исполнительной власти могут быть удовлетворены внедрением в их автоматизированные системы новых, так называемых интеллектуальных технологий, интегрирующих как общие технологии управления знаниями, управления деловыми процессами и документами, так и ряд других интеллектуальных технологий и средств, специально развиваемых для государственных приложений. 

Глубина аналитической проработки проблем, ситуаций и задач определяется реальной потребностью в этом первых лиц в регионе. Вопросы стратегического характера на региональном уровне возникают достаточно редко и обычно решаются с привлечением сторонних авторитетных экспертов, что позволяет не только рассматривать проблемы более широко и компетентно, но и создает определенную защиту от критики оппонентов для руководителей региона. Подавляющая часть текущих оперативных и чрезвычайных задач управления решается всей совокупной структурой региональных администраций.

Данные технологии в настоящее время становятся базовыми для автоматизации управления большими организационными системами, к которым в первую очередь относятся органы исполнительной власти субъекта Российской Федерации. В системах такого рода имеется возможность реализовать автоматическую подготовку информации о рассматриваемой области, предмете, процессе и осуществить интеграцию этих «формальных» знаний с неформальными знаниями группы лиц (руководителей, специалистов, экспертов), которые принимают решения. Хотя в различных источниках эти системы называются по-разному («системы поддержки принятия решений», «ситуационные центры» или «центры принятия стратегических решений» и др.), они обладают, в частности, следующими общими концептуальными свойствами
:

- концентрация всей необходимой для принятия решений информации в едином информационном хранилище, повышение ее качества (полноты и достоверности), обеспечение быстрого и эффективного доступа к ней лиц, принимающих решения (ЛПР);
- автоматическое выделение критически важной информации, характеризующей качественное изменение ситуации в предметной области;
- объединение аналитических средств системы и интеллектуальных возможностей ЛПР и экспертов, включаемых в систему в качестве ее активных элементов;
-накопление коллективного опыта решения проблем, использование его для решения новых проблем, обеспечение преемственности в управлении. Такой опыт и знания должны аккумулироваться в разрабатываемых моделях предметной области, а также в регистрируемых в системе сценариях коллективного решения проблем;

- предоставление ЛПР и экспертам средств поддержки процедур коллективной выработки и принятия решения, а также широкого спектра инструментов, необходимых для создания моделей решаемых проблем;
- предоставление ЛПР и экспертам информации и результатов моделирования в виде интерактивных визуально-ориентированных динамических моделей (системы визуальных образов) решаемых проблем, позволяющее вовлекать в решение задач интуитивные возможности человека.
В настоящее время в полной мере проявилась тенденция как количественных (многократное возрастание), так и качественных изменений обрабатываемых информационных потоков. 

Соответственно характеру изменений обрабатываемых информационных потоков изменяются и способы обработки информации, появляются инновационные технологии, которые позволяют:
во-первых, выделять полезную информацию по решаемой проблеме из огромного объема данных, имеющих к ней, казалось бы, самое отдаленное отношение;

во-вторых, собирать и обобщать информацию, необходимую для принятия стратегических решений;

в-третьих, интуитивно находить, проверять и уточнять любые гипотезы или даже не сформулированные до конца идеи о наиболее важных факторах, влияющих на решение проблемы;

в-четвертых, исследовать информацию для выявления скрытых тенденций и схем, которые невозможно обнаружить с помощью традиционных способов анализа.
Иначе говоря, такие технологии позволяют перейти от фактов и знаний типа «знать где», «знать кто» к технологичным знаниям: «знать как», «знать почему», «знать что».
В то же время эти технологии поддержки процессов получения и сохранения технологичных знаний требуют дополнительных усилий по преобразованию (форматированию, кодированию, классификации) обрабатываемой системой информации, а также создания соответствующего информационного и лингвистического обеспечения. 

К основным направлениям информационной поддержки функций управления относится информатизация и создание информационных ресурсов органов региональной представительной и исполнительной власти, органов местного самоуправления и т.д. 

Информационно-аналитические службы постоянно находятся в тисках противоречия между количеством и качеством информации.

Так, согласно федеральной Концепции административной реформы в России в 2006–2008 годах одним из основных направлений действий является оптимизация функций органов исполнительной власти и противодействие коррупции. Это предусматривает:

· определение избыточных функций с дальнейшей их передачей саморегулируемым организациям либо ликвидацией (сокращением);

· введение новых функций, помогающих эффективно решать стоящие задачи; 

· оптимизация и совершенствование необходимых государственных функций, структуры органов власти субъекта.

Общегосударственная административная реформа в ЯО проходит, в основном, в формате упорядочения организации управления за счет более рационального перераспределения функций между структурными подразделениями органов исполнительной власти и исключения излишних звеньев управления. Эта непростая работа, затронувшая судьбы многих государственных и гражданских служащих и нарушившая множество сложившихся до этого формальных и неформальных должностных связей, дополнительно осложнилась в связи с принятием в данный период ряда федеральных законов, коренным образом перераспределивших полномочия органов исполнительной власти РФ, субъектов РФ и муниципальных образований.

Итак, как же происходит упорядочение функции управления и организационных структур в Ярославской области 
Во-первых, были проинвентаризированы все федеральные законы, закрепившие за органами исполнительной власти субъекта РФ различные полномочия, 

во-вторых, составили матрицу «органы власти» – «полномочия», куда занесли все полномочия, реализуемые каждым органом власти, 

в-третьих, «вычистили» все дублирующие функции и одновременно обнаружили полномочия, недостаточно «прочно» закрепленные за каждым органом власти, 

в-четвертых, провели реальную реорганизацию функций и реализующих их подразделений.

в-пятых, создали функциональный паспорт – реестр каждого органа исполнительной власти. 

На всю эту работу ушло несколько месяцев, но результаты её следует признать весьма хорошими. 

К тому же далее будет исчислена трудоемкость исполнения каждого полномочия (!), то есть те самые «затраты на администрирование», которые почти никогда не учитываются при принятии федеральных законов, разграничивающих полномочия между федеральной, региональной и местной властью.

В связи с этим был разработан проект по реализации мероприятий административной реформы: «Завершение ликвидации избыточных и дублирующих функций органов исполнительной власти Ярославской области».

Данный проект направлен на радикальный пересмотр функций органов исполнительной власти Ярославской области. Оптимизация функций и структуры исполнительной власти – это основа административной реформы на уровне региона. Главная цель проекта заключается в отказе от избыточных функций, совершенствовании порядка реализации необходимых государственных функций, построении системы и структуры исполнительной власти, соответствующей новым функциям, исключающим между ними конфликт интересов.
В основу данного проекта заложен процесс пересмотра функций исполнительной власти, закрепления необходимых и упразднения избыточных функций, создания адекватной функциям структуры и системы исполнительной власти, а также процесс институциональных изменений в системе государственного управления. Конечной целью является создание системы эффективного исполнения государственных функций, обеспечивающей высокие темпы экономического роста и общественного развития в регионе.

Ключевое значение в административной реформе принадлежит процессу идентификации и упразднения избыточных функций.

В первоочередном порядке должны быть упразднены функции, не имеющие под собой достаточных правовых оснований и препятствующие реализации гражданами своих конституционных прав либо возлагающие дополнительные обязанности на предпринимателей.
Проект реализуется в три этапа.

1. По оптимизации функций органов исполнительной власти области – промежуточный результат этапа был конец 2006 года – заполнение паспортов примерно на 2000 зафиксированных в органах региональной исполнительной власти функций позволило составить единый их перечень.
2. Второй промежуточный результат – анализ функций по выявлению и определению к ликвидации избыточных и дублирующих. Переработка положений об органах власти на предмет их оптимизации. До 01 июня 2007 года.
3. По конечному результату август-сентябрь 2007 года – выработаны рекомендации по сокращению численности государственных служащих. Некоторые структурные подразделения, где большинство функций окажется избыточными и дублирующими, могут быть ликвидированы. Это повлечет сокращение численности персонала, занятого в органах исполнительной власти региона, примерно на 20%.
Реализация отдельных мероприятий административной реформы в отрыве от целостного проекта не приведет к достижению ее цели – повышению эффективности государственного управления. 

При переходе от ситуативного формирования структуры органов исполнительной власти к функциональному существуют проблемы:

· расплывчатость формулировок;

· смешение функций, задач, целей, полномочий и способов реализации;

· чрезмерная агрегированность отдельных функций;

· отсутствие иерархической взаимосвязи между статусными актами разных уровней;

· несовпадение перечня закрепленных и реально выполняемых функций.

В результате проводимого функционального анализа составляются:

· перечень функций ОИВ с унифицированными формулировками (те функции, которые войдут в положение);

· предложения по нормативному закреплению функций (функции, которые выполняются на практике, но не регламентированы);

· предложения по внесению изменений в нормативную правовую базу с целью устранения избыточных функций;

· предложения по передаче функций на аутсорсинг;

· перечень функций, подлежащих первоочередной регламентации.

Так как общее число функций, исполняемых органами исполнительной власти субъекта Федерации, составляет около двух тысяч, эффективно провести экспертизу такого объёма функций в сжатые сроки без применения автоматизированной системы невозможно. 

Поэтому необходимо программное обеспечение, позволяющее паспортизировать функции по указанному алгоритму. Пользователь осуществляет ввод данных, программный комплекс их анализирует и результирует в виде списков функций, сгруппированных в соответствии со следующими перечнями:

- Перечень функций ОИВ с унифицированными формулировками (те функции, которые войдут в положение).

- Предложения по нормативному закреплению функций (функции, которые выполняются на практике, но не регламентированы).

- Предложения по внесению изменений в нормативную правовую базу с целью устранения избыточных функций.

- Предложения по передаче функций на аутсорсинг.

- Перечень функций, подлежащих первоочередной регламентации.

В этих целях в Ярославской области создана информационная система анализа функций органов исполнительной власти «PF» («Паспорт функции»), разработанная на основе рекомендаций Минэкономразвития РФ Аналитическим центром администрации Ярославской области.

Информационная система предназначена для решения следующих задач.

· Формирование базы данных паспортов функций органов исполнительной власти субъекта Федерации (федеральный вариант паспорта был адаптирован под «региональный формат»).

· Поиск в базе данных паспортов функций по всем параметрам либо группе параметров, а также формирование на основе результатов поиска отчетов, выводимых на печать либо в текстовый редактор MS Word в виде текста или таблиц.

· Выявление соответствия содержания функций полномочиям или предметам ведения субъекта.

· Выявление юридического обоснования в содержании функций.

· Проведение статистического горизонтального анализа функций органов исполнительной власти, выявление устаревших, фактически неисполняемых, избыточных, дублирующих и нелегитимных функций.

· Ведение Единого реестра полномочий, предметов ведения и функций субъекта.

· Оптимизация функций и структуры органов исполнительной власти субъекта РФ.

Информационная система разработана на основе СУБД MS Access 2003; требования к аппаратным средствам стандартные для этого программного обеспечения.

Информационная система успешно используется Отделом координации проведения административной реформы Аналитического центра администрации Ярославской области и рекомендована к применению Министерством экономического развития и торговли РФ. Она успешно внедрена в областных администрациях Брянска, Костромы. 

Критерии отбора информации по паспортам функций осуществляется по следующим разделам.

1 .Законодательное обоснование (установлены Конституцией РФ, Кодексом, Федеральным законом, Указом Президента, Правительством РФ, законом субъекта и т.п.).

2. Критерий важности функции (затрагивает конституционные права и свободы граждан, функция направлена на защиту конституционного строя, нравственности, здоровья; прав и интересов других лиц; функция обеспечивает оборону страны и безопасность государства и т.д.); может быть упразднена после серьезных изменений в отрасли, нескольких отраслях экономики и соц. сферы; исполняется регулярно в массовом масштабе).

3. Адресат функции: федеральные органы исполнительной власти; законодательные органы субъекта; губернатор региона; администрация субъекта; другой ОИВП (органы исполнительной власти, подразделения); ОМСУ (органы местного самоуправления); участники рынка; граждане; общественные объединения…

4. Источники финансирования функции: федеральный бюджет; областной бюджет; внебюджетные фонды; платные услуги.

5. Функция фактически не исполняется: изменение законодательства; перестала быть целесообразной; выполняется подведомственными организациями; отсутствие материально-технических ресурсов…

6. Механизм исполнения функции: выполняется ОИВП самостоятельно; выполняется совместно с другими ОИВП; ОИВП является головным исполнителем функции; обязательное согласование, визирование, выдача заключения; внесение предложений; контроль за исполнением…

7. Критерий избыточности функции: ограничивает конституционные права и свободы граждан; взаимоотношения между участниками рынка; взаимоотношения между ОИВП; взаимоотношения между ФОИВ и ОИВП, ОИВП и ОМСУ; между гражданами; между гражданами и ОИВП… Другой объект регулирования: политическая, правоустанавливающая, правоприменительная, контрольно-надзорная, выдача разрешений, регистрация, аттестация, аккредитация, сертификация, лицензирование, квотирование… Существует аналогичная рыночная услуга. Функция осуществляется в сфере экономики, в социальной сфере, в сфере обеспечения и защиты прав и свобод граждан и законных интересов организаций, в сфере внешней политики, в сфере обороны и безопасности государства… В отношении объекта регулирования и (или) контроля (для контрольно-надзорных функций) отсутствует механизм рыночного регулирования и контроля. Функция может осуществляться как негосударственная. Функция носит управленческий или контрольный характер. Передача функции возможна саморегулируемым организациям (далее – СРО). Возможно передать исполнение функции на аутсорсинг (функция финансируется государственным органом, а к осуществлению на конкурсной основе привлекается специализированная сторонняя организация)…

Если кратко, то при анализе функций выясняются:

1) законодательное обоснование: проверяется правовое закрепление реализации функции и определяется его уровень;

2) построение бизнес-процесса: определяется исходная информация для выполнения функции (вход функции), определяются исполнители функции и их роли, определяется внешний пользователь функции (ее выход);

3) возможности аутсорсинга: определяется возможность выведения функции за рамки полномочий ОИВ, ее реализации внешними исполнителями на конкурсной основе.

Результат – выводы об избыточности функции, их месте в иерархии, определение дублирующих функций внутри ОИВ, выявление функций, подлежащих первоочередной регламентации, и функций, которые могут быть переданы на аутсорсинг.

Второй этап – стандартизация описания функций

1. Классификация – перечень функций, сформированный на втором этапе, подлежит классификации на функции: политические, международные, нормативно-регулятивные, исполнительно-распорядительные, контрольно-надзорные, управления государственным имуществом, оказания услуг.

2. Дезагрегация: разделение чрезмерно обобщенной функции на две и более части.

3. Переформулирование – приведение описания функций к единому стандарту формулировок.

Результат – функции органа исполнительной власти, описанные в унифицированной форме.

Фактические результаты функционального анализа

· Структура органов исполнительной власти, сформированная в соответствии с задачами, стоящими перед системой исполнительной власти субъекта РФ.

· Унифицированные статусные акты, структурированные по единому стандарту и закрепляющие четкие функции, обеспечивающие прозрачность деятельности ОИВ.

· Основа для последующей регламентации и стандартизации государственных функций.

· Внешний вид базы данных «Паспорт функции».
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Об опыте проведения административной реформы в Ярославской области можно прочитать здесь: http://www.adm.yar.ru/a_center/admref/admref.htm
Об авторах

Буев Владимир Викторович 

Родился в 1966 году. Окончил Московский государственный университет имени М.В.Ломоносова (журналист, 1991), Российский государственный социальный университет (социолог-исследователь, 1993), Российскую академию государственной службы при Президенте РФ (экономист-финансист, 1998).

С 1992 года работал экспертом в Рабочем центре экономических реформ при Правительстве России, затем – руководителем проектов Института стратегического анализа и развития предпринимательства.

В настоящее время – вице-президент Национального института системных исследований проблем предпринимательства, президент группы исследовательских компаний «Тезаурус», главный редактор делового журнала «Первая гильдия России».

Сфера интересов: регулирование и дерегулирование предпринимательской деятельности (регистрация, лицензирование, контроль, техническое регулирование); коллизии в сфере правового регулирования предпринимательской деятельности; малое предпринимательство в России в целом и в отдельных регионах страны; микрофинансирование, финансовые основы развития малого и среднего предпринимательства; экономические и социологические аспекты развития сектора информационно-коммуникационных технологий; саморегулируемые предпринимательские организации; теневая экономика.

Громов Юрий Николаевич 

Руководитель Аналитического центра Администрации Ярославской области.

Литвак Александр Геннадьевич

Родился в 1985 году. Закончил географический факультет Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова, кафедра географии мирового хозяйства.

Сфера научных интересов: общие вопросы социально-экономического развития России и отдельных регионов страны, развитие туристкой деятельности в России и в отдельных регионах страны, административная реформа в России, развитие малого предпринимательства в России и в отдельных регионах страны.

Являясь руководителем направления Национального института системных исследований проблем предпринимательства, осуществляет руководство, а также принимает активное участие в проектах, связанных с реализацией административной реформы, развития туристской деятельности, поддержкой малого предпринимательства.

Литвак Евгений Геннадьевич

Родился в 1979 году. Закончил (2000) географический факультет Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова, кафедра социально-экономической географии зарубежных стран.

В 2000–2003 годах сотрудник (от специалиста первой категории до заместителя начальника отдела) Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации. 

В настоящее время первый заместитель генерального директора автономной некоммерческой организации «Информационно-консультационный центр ”Бизнес-Тезаурус”». Как эксперт и руководитель проектов активно сотрудничает с Национальным институтом системных исследований проблем предпринимательства.

Осуществляет руководство различными исследовательскими проектами в области государственного регулирования предпринимательской деятельности, в том числе дерегулирования экономики и устранения административных барьеров, а также административной реформы, развития рынка земли и недвижимости, совершенствования законодательства.

Имеет 15 публикаций (статей, брошюр) по указанным вопросам.

За период научной и практической деятельности в качестве руководителя или эксперта участвовал более чем в 50 проектах, включая выполняемые за счет международных организаций (Всемирного банка и его подразделений (IFC, FIAS), программы ТАСИС (EuropeAid Program)), различных федеральных и региональных органов власти (Минэкономразвития России, Минпромэнерго России, ФАС России, Россельхознадзор России и др.).

Мигин Сергей Владимирович

Родился в 1983 году. Окончил Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова, экономический факультет, степень – магистр экономики. 

Сфера научных интересов – математико-статистический и эконометрический анализ и микроэкономическое моделирование, экономика отраслевых рынков, антимонопольная политика, регулирование предпринимательской деятельности, дерегулирование и дебюрократизация экономики, саморегулирование, административная реформа, реформа технического регулирования.

Являясь членом Экспертной группы при Рабочей группе по вопросам государственного регулирования в сфере промышленности и научно-технической деятельности Правительственной комиссии по проведению административной реформы, принимал активное участие в реализации первого, «инвентаризационного», этапа административной реформы. 

В настоящее время – заместитель генерального директора Национального института системных исследований проблем предпринимательства. Осуществляет руководство и участвует в качестве эксперта в исследованиях в области реализации реформы технического регулирования и осуществления мероприятий административной реформы на федеральном и региональном уровне.

Павлов Дмитрий Вячеславович

Родился в 1986 году. В настоящее время – специалист Национального института системных исследований проблем предпринимательства. Студент Московского государственного университета инженерной экологии (бывший МИХМ), специальность «Стандартизация и сертификация». Сфера научных интересов: административная реформа; техническое регулирование; развитие инновационной деятельности; безопасность бизнеса; менеджмент качества. С 2006 года по настоящее время – эксперт Национального института системных исследований проблем предпринимательства.

Смирнов Николай Валериевич

Родился в 1983 году. Закончил экономический факультет Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова, магистратуру.

Сфера научных интересов: государственное регулирование экономики, развитие малого и среднего предпринимательства, административная реформа, техническое регулирование, институциональное проектирование, конкурентная политика.

Являясь руководителем направления Национального института системных исследований проблем предпринимательства, осуществляет руководство, а также принимает активное участие в проектах, направленных на реализацию реформы технического регулирования, административной реформы.

Тернавский Алексей Александрович

Директор Центра стратегических разработок Краснодарского края. 

Харченко Виктор Анатольевич

Родился в 1978 году в г. Петропавловск-Камчатский. Окончил Специализированный учебно-научный центр при Новосибирском государственном университете – СУНЦ НГУ (1995), Новосибирский государственный университет (2000), механико-математический факультет.

В 2000–2004 годах сотрудник (от специалиста первой категории до заместителя начальника отдела) Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации. 

В настоящее время заместитель генерального директора автономной некоммерческой организации «Информационно-консультационный центр ”Бизнес-Тезаурус”». Как эксперт и руководитель проектов активно сотрудничает с Национальным институтом системных исследований проблем предпринимательства.

Сфера научных и практических интересов: государственное регулирование рынка информационно-коммуникационных технологий; вопросы стимулирования развития «новой экономики»; развитие рынка земли и недвижимости, повышение эффективности управления государственной и муниципальной недвижимостью; регулирование предпринимательской деятельности; малое предпринимательство в России и в отдельных регионах страны; дерегулирование и дебюрократизация экономики, реформа государственного управления, административная реформа, миграционная политика.

Шамрай Александр Александрович

Родился в 1983 году. Окончил экономический факультет Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова (бакалавр, 2004), Московскую школу экономики Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова (магистр, 2006).

Является экспертом Национального института системных исследований проблем предпринимательства. Сфера научных интересов: государственное регулирование экономики и государственная поддержка малого предпринимательства, институциональная экономика, эконометрические методы и многомерный статистический анализ, прямые иностранные инвестиции и инвестиционный климат для привлечения иностранных инвестиций в РФ.

Шестоперов Алексей Михайлович

Родился в 1986 году. Окончил факультет государственного управления Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова, отделение государственного и муниципального управления.

Сфера научных интересов: регулирование предпринимательской деятельности, развитие малого предпринимательства, административная реформа в России, экономика общественного сектора.

Являясь руководителем направления Национального института системных исследований проблем предпринимательства, осуществляет руководство, а также принимает активное участие в проектах, связанных с реализацией административной реформы, поддержкой малого предпринимательства, дерегулированием экономики и устранением административных барьеров.
Шестоперов Олег Михайлович

Закончил географический факультет (магистр географии по специализации «социальная и экономическая география России») и факультет государственного управления Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова. Кандидат экономических наук. 

Работая в Рабочем центре экономических реформ при Правительстве РФ в 2000–2002 годах, занимался вопросами экономического развития в регионах России, а также проведения реформ в области устранения административных барьеров и совершенствования государственной политики регулирования предпринимательской деятельности в России. 

Являясь заместителем генерального директора Национального института системных исследований проблем предпринимательства, осуществляет руководство различными исследовательскими проектами в области государственного регулирования предпринимательской деятельности, в том числе реформы технического регулирования, дерегулирования экономики и устранения административных барьеров, а также административной реформы. За период научной и практической деятельности в качестве руководителя или эксперта участвовал более чем в 20 проектах, включая выполняемые за счет международных организаций (Всемирного банка и его подразделений (IFC, FIAS), Агентства США по международному развитию (USAID), программы ТАСИС (EuropeAid Program)), различных федеральных и региональных органов власти (Минэкономразвития России, Минпромэнерго России, ФАС России и др.). 

Имеет более 30 публикаций (статей, брошюр) по указанным вопросам. 

Шеховцов Алексей Олегович

Родился в 1978 году. Окончил Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова, географический факультет. Магистр географии (специализация «социальная и экономическая география зарубежных стран»).

В 1999–2003 годах являлся ключевым специалистом в области региональной экономики Рабочего центра экономических реформ при Правительстве РФ. Работая в фонде экономических исследований «Новая экономика», занимался исследованиями, посвященными развитию государственной политики в области использования информационно-коммуникационных технологий. 

В настоящее время является генеральным директором Национального института системных исследований проблем предпринимательства. В рамках своей деятельности активно сотрудничает с АНО ИКЦ «Бизнес-Тезаурус» в части реализации научно-исследовательских проектов по заказу Мирового банка (World Bank), Агентства США по международному развитию (USAID), различных федеральных органов власти, включая Министерство экономического развития и торговли РФ, касающихся вопросов, связанных с регулированием предпринимательской деятельности, включая проблемы проведения реформы технического регулирования.

Сведения об организации
Автономная некоммерческая организация «Национальный институт системных исследований проблем предпринимательства» (НИСИПП) создана в 2001 году в целях содействия формированию рыночной экономики и эффективному развитию предпринимательства путем анализа и выработки рекомендаций по развитию благоприятной среды предпринимательства и общей экономической ситуации в целом.

Учредителями НИСИПП в настоящее время являются:

· Автономная некоммерческая организация «Информационно-консультационный центр “Бизнес-Тезаурус”»;

· Фонд поддержки и развития предпринимательских структур;

· Общественное объединение «Международный институт Гуманитарно-политических исследований».

Для достижения указанных целей НИСИПП осуществляет деятельность в целом ряде направлений, среди которых:

· проведение экономических, социологических и политологических исследований и осуществление на их основе анализа экономической и социальной среды развития предпринимательства, подготовки аналитических обзоров и выработке рекомендаций по ее улучшению, разработки проектов законов и других нормативных актов, экспертизы проектов законов и нормативных актов, экспертизы экономических проектов;

· оказание российским государственным органам, органам местного самоуправления, общественным организациям, а также иным физическим и юридическим лицам технической, правовой, административно-технической, консультативной и иной помощи и содействия, включая организацию подготовки и повышения квалификации работников государственных, общественных организаций, специалистов новых рыночных структур;

· создание и ведение информационных баз данных по экономическим вопросам; обработка данных, организация доступа пользователей к разрабатываемым базам данных, создание и ведение баз данных статистической информации;

· подготовка, выпуск и издание научной, справочной, методической, учебной и нормативной литературы, выпуск периодических изданий – журналов, газет, специальных бюллетеней, вестников, а также иных тематических публикаций;

· осуществление рекламной, издательско-полиграфической и иной информационной деятельности, финансирование, организация, выпуск и распространение печатной продукции, информационных и других материалов в соответствии с целью создания и деятельности организации;

· создание клубов предпринимателей, союзов, ассоциаций и других форм некоммерческой деловой активности, содействие в развитии инфраструктуры поддержки предпринимательства;

· координация и содействие во взаимоотношениях со спонсорскими организациями с целью повышения эффективности вложения кредитных ресурсов, пожертвований и технической помощи, направляемых на развитие рынка и предпринимательства в Российской Федерации;

· проведение мероприятий по привлечению средств российских и иностранных инвесторов для реализации программ (проектов), в том числе путем проведения конкурсов, аукционов, выставок и лотерей; разработка условий, организация и проведение конкурсов и тендеров по определению участников и исполнителей программ (проектов);

· организация, координация и финансирование работы постоянных и временных научных центров и творческих коллективов, экспертных советов, комиссий, курсов, в том числе с привлечением иностранных специалистов;

· осуществление внешнеэкономической деятельности, участие в финансировании и реализации международных программ и проектов;

· по поручению других юридических и физических лиц содействие в управлении грантами, пожертвованиями, займами и кредитами, технической помощью, направляемыми указанными лицами на развитие экономических реформ, создание благоприятной среды предпринимательства и т.д.

· организация и проведение благотворительных акций и мероприятий.

В своей деятельности НИСИПП опирается на богатый опыт своих учредителей и партнеров и в некотором смысле является продолжателем их традиций. Штатный и привлекаемый персонал Института – эксперты и консультанты – обладает высокой квалификацией, сотрудники имеют значительный опыт работы над проектами, связанными с изучением экономической и правовой среды предпринимательства. Это проекты Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации, Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации, Министерства образования и науки РФ, Федеральной антимонопольной службы, Федеральной службы по финансовым рынкам, структур Росатома, Мирового Банка, Агентства США по международному развитию (USAID), Мирового Экономического Форума, программы TACIS, Фонда Карнеги, Фонда «Евразия», Московского общественного научного фонда, фонда поддержки малого предпринимательства «ФОРА», Российского микрофинансового центра, Академии менеджмента и рынка, Департамента развития и поддержки малого предпринимательства Правительства Москвы, Московского фонда подготовки кадров (МФПК), администрации Республики Татарстан, Краснодарского края, Новгородской, Мурманской, Калужской, Московской, Самарской и Оренбургской областей и др. субъектов Российской Федерации, ряда муниципальных администраций, коммерческих предприятий т.д.

Организация имеет свой сайт в сети Интернет: www.nisse.ru
Президент НИСИПП – Чепуренко Александр Юльевич

тел. 152-08-71 

e-mail: a_chepurenko@hse.ru
Вице-президент НИСИПП – Буев Владимир Викторович

тел./факс: 625-70-25

e-mail: buyev@nisse.ru
Генеральный директор НИСИПП – Шеховцов Алексей Олегович

тел./факс: 624-65-93

e-mail: shekhov@nisse.ru
ПРОЕКТЫ, РЕАЛИЗОВАННЫЕ В 2001-2008 гг.

2007-2009 – «Проведение мониторинга хода реализации Государственной программы по оказанию содействия добровольному переселению в Российскую Федерацию соотечественников, проживающих за рубежом, на территориях вселения в 2007-2009 годах», выполняется по заказу Федеральной миграционной службы (ФМС России).
Целью работы является осуществление мониторинга хода и оценка эффективности реализации Государственной программы на территориях вселения (далее – мониторинг реализации Государственной программы).

Задачи работы:

1. Разработка программы и методики мониторинга реализации Государственной программы. 

2. Апробация методики мониторинга реализации Государственной программы (на примере одного из субъектов Российской Федерации).

3. Постоянное осуществление мониторинга реализации Государственной программы в субъектах Российской Федерации, утвердивших в установленном порядке региональные программы переселения;

4. Анализ результатов, полученных в ходе мониторинга реализации Государственной программы, и подготовка ежеквартальных бюллетеней и ежегодных докладов. 

В соответствии с ожидаемыми результатами в 2007 году осуществлены следующие мероприятия:

· разработаны программа и методика мониторинга реализации Государственной программы; 

· апробирована методика мониторинга реализации Государственной программы (на примере одного из субъектов Российской Федерации первой очереди).

В соответствии с ожидаемыми результатами в 2008 году необходимо осуществить следующие мероприятия:

· подготовку 4 ежеквартальных бюллетеней о результатах мониторинга реализации Государственной программы:

· подготовку доклада о реализации Государственной программы в 2008 году;

· подготовку предложений по совершенствованию инструментария для организации статистического наблюдения за ходом реализации Государственной программы.

В соответствии с ожидаемыми результатами в 2009 году необходимо осуществить следующие мероприятия:

· подготовку 4 ежеквартальных отчетов о мониторинге реализации Государственной программы:

· подготовку доклада о реализации Государственной программы в  2009 году.

2008 г. – «Разработка стратегии социально-экономического развития Новгородской области до 2030 года и программы социально-экономического развития Новгородской области до 2014 года», выполняется по заказу Экономического комитета Новгородской области.

Целью проекта является разработка Стратегии социально-экономического развития Новгородской области до 2030 года и Программы социально-экономического развития Новгородской области до 2014 года.

Основное содержание работы:

1. Стратегический анализ социально-экономического развития Новгородской области.

2. Разработка сценариев и определение приоритетных направлений социально-экономического развития Новгородской области.

3. Определение приоритетных направлений деятельности органов власти, ориентированных на достижение целевых параметров развития Новгородской области.

4. Разработка механизмов по реализации Стратегии и контролю за ее выполнением.

5. Формирование отраслевых программ по каждому стратегическому приоритетному направлению для включения в программу социально-экономического развития Новгородской области до 2014 года.

6. Формирование общей системы мероприятий Программы.

7. Разработка механизма реализации Программы и контроля за ходом ее реализации.

8. Презентация разработанных Стратегии и Программы.

9. Экспертное сопровождение исполнителем представления основных положений Стратегии и Программы при их согласовании и утверждении, производимом в соответствии с действующим законодательством.

Результатами проекта будут выступать:

· Проект Стратегии социально-экономического развития Новгородской области до 2030 года;

· Проект Программы социально-экономического развития Новгородской области до 2014 года;

· Аналитический отчет, содержащий результаты проведенных в ходе выполнения работ исследований, включая материалы, обосновывающие разработку отдельных разделов и мероприятий Стратегии и Программы;

· Презентационные материалы для представления Стратегии и Программы.

2008 – «Разработка информационных материалов для организационного и методического обеспечения реализации Концепции нормативного и правового регулирования в области использования атомной энергии»», заказчик – Федеральное государственное унитарное предприятие «Центральный научно-исследовательский институт управления, экономики и информации Росатома» (ФГУП «ЦНИИАТОМИНФОРМ»), работа выполняется в рамках проекта «Разработка  организационного и методического обеспечения реализации Концепции нормативного и правового регулирования в области использования атомной энергии» в интересах Федерального агентства по атомной энергии.

Основной целью работы является содействие реализации Концепции нормативного и правового регулирования в области использования атомной энергии.

В ходе реализации проекта необходимо выполнить следующие виды работ:

1. Подготовка информационно-аналитических материалов по использованию рискориентированного подхода в области использования атомной энергии.

В рамках данного компонента предполагается осуществление:

· анализа зарубежного опыта применения рискориентированного подхода в нормативном и правовом регулировании в области использования атомной энергии;

· анализа национальной системы нормативно-правового регулирования в области использования атомной энергии в части соответствия принципам рискориентированного подхода;

· разработки предложений по использованию рискориентированного подхода в области использования атомной энергии.

2. Разработка аннотационных материалов о ходе разработки технических регламентов и организация экспертизы проектов технических регламентов.

В рамках данного компонента осуществляется:

· разработка информационных материалов о ходе разработка технических регламентов, включенных в Программу разработки технических регламентов и регламентов, разрабатываемых в инициативном порядке;

· организация проведения экспертизы проектов технических регламентов, влияющих на деятельность организаций Госкорпорации «Росатом».

3. Разработка Заключительного отчета о НИР.

Результатами работы будут выступать:

· Аналитический отчет «Анализ зарубежного опыта применения рискориентированного подхода в нормативном и правовом регулировании в области использования атомной энергии». 

· Аналитический отчет «Анализ национальной системы нормативного и правового регулирования в области использования атомной энергии в части соответствия принципам рискориентированного подхода».

· Предложения по использованию рискориентированного подхода в области использования атомной энергии.

· Ежемесячные аннотационные отчеты о ходе разработки технических регламентов.

· Экспертные заключения на проекты технических регламентов.

· Заключительный отчет о НИР.

2008 – «Разработка справочника для предпринимателей «Как начать и вести малый бизнес в регионе»», заказчик – Торгово-промышленная палата Российской Федерации.

В рамках проекта планируется разработать макет буклета и диска «Как начать и вести малый бизнес в регионе». В качестве пилотного региона была выбрана Томская область. Буклет и диск будут включать в себя следующую информацию:

· порядок открытия собственного дела;

· вопросы регистрации субъекта малого предпринимательства; 

· порядок ведения бухгалтерского учета и отчетности;

· декларирование доходов; 

· порядок проведения проверок контролирующими организациями;

· система налогообложения малого бизнеса;

· особенности применения контрольно-кассовой техники;

· оформление земельного участка для ведения бизнеса; 

· федеральное и региональное законодательство по малому бизнесу, регулирующее меры и формы государственной поддержки, включая финансовую и информационную поддержку; 

· механизмы получения кредитов с указанием основных банков, осуществляющих свою деятельность на территории региона. 

2008 г. – Разработка информационно-аналитического обзора и обеспечение научно-методического анализа результатов работы IX Международного лесного форума (г. Санкт-Петербург, 9-12 октября 2007 г.), выполняется по заказу Федерального государственного учреждения «Фонд информации по лесным ресурсам» (ФГУ «Лесоинфотека») в интересах Федерального агентства лесного хозяйства (Рослесхоза).

Целью проекта является повышение эффективности выработки и проведения государственной политики в сфере компетенции Федерального агентства лесного хозяйства. Выработка подходов и принципов научно обоснованного реформирования в сфере компетенции Рослесхоза.

Основное содержание работы:
1. Сбор, систематизация и предварительная обработка материалов IX Международного лесного форума.

2. Исследование на базе собранных массивов информации вопросов совершенствования экономического механизма в управлении лесами Российской Федерации. 

3. Выявление новых подходов к лесоустройству и организации лесопользования в Российской Федерации. 

4. Анализ основных направлений развития охраны лесов. Рассмотрение перспектив лесовосстановления и лесоразведения. 

5. Изучение вопросов подготовки кадров для лесного комплекса, возможности использования передовых механизмов взаимодействия с гражданским обществом для повышения эффективности лесоуправления и лесопользования. 

6. Проведение комплексного анализа результатов проведенных исследований. 

7. Анализ и разработка научных оснований методики проведения общественно значимых мероприятий с целью повышения эффективности выработки и проведения государственной политики в сфере компетенции Федерального агентства лесного хозяйства.
Результатами проекта будут выступать:
· Аналитический обзор материалов IX Международного лесного форума по следующим темам: совершенствование экономического механизма в управлении лесами Российской Федерации; новые подходы к лесоустройству и организации лесопользования в Российской Федерации; основные направления развития охраны и защиты лесов в Российской Федерации; перспективы лесовосстановления и лесоразведения в Российской Федерации; задачи кадрового обеспечения реформы лесоуправления и подготовка кадров для лесного комплекса; механизмы эффективного взаимодействия с гражданским обществом в вопросах лесоуправления и лесопользования; правоприменение и обеспечение экономической безопасности в лесном секторе Российской Федерации; задачи лесной сертификации в России, включая вопросы развития внутреннего рынка экологически ответственных лесопользователей; задачи экологически устойчивого развития туризма и рекреации в лесах России.
· Научно обоснованная методика проведения общественно значимых мероприятий, направленных на повышение эффективности выработки и проведения государственной политики в сфере компетенции Федерального агентства лесного хозяйства.

2008 –  «Разработка методики планирования размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Пермского края», выполняется по заказу Министерства развития торговли и предпринимательства Пермского края.

Целью проекта выступает регламентация процесса планирования размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Пермского края.

Основные задачи работы:

1. Разработка проекта Методики планирования размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Пермского края, в том числе:

· Разработка  единых правил планирования.

· Разработка предложений по интеграции процесса планирования с прогнозированием объемов закупок и встраиванием в общую логику бюджетного процесса.

· Разработка предложений по обеспечению заблаговременной организации процедур размещения заказов до утверждения бюджетных ассигнований (в том числе для обеспечения поставок в I квартале).

· Разработка предложений по применению механизмов среднесрочного планирования закупок для работ и услуг, срок выполнения (оказания) которых превышает один год.

· Разработка предложений по повышению прозрачности при планировании размещения заказов путем определения правил опубликования планов-графиков проведения процедур размещения заказов и внесения в них изменений и дополнений.

· Разработка предложений по созданию механизма привлечения к ответственности должностных лиц заказчика, допустивших ошибки в планировании, приведшие в итоге к несвоевременному освоению бюджетных средств.

2. Опытная эксплуатация Методики.

3. Доработка Методики и разработка проекта нормативного правового акта Правительства Пермского края,  утверждающего Методику.

Результатами проекта будут выступать:

· Методика планирования размещения заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Пермского края.

· Проект нормативного правового акта Правительства Пермского края,  утверждающего Методику.

2008 – «Разработка областной целевой программы «Развитие современного туристического комплекса Кировской области» на 2009-2013 гг.»», выполняется по заказу Администрации Правительства Кировской области.

Целью проекта является разработка Областной целевой программы «Развитие современного туристического комплекса Кировской области» на 2009-2013 годы».

Основные задачи работы:

1. Оценка туристско-рекреационного потенциала Кировской области.

2. Оценка потенциала развития и рисков туристской деятельности в Кировской области.

3. Разработка системы мероприятий, направленных на создание, развитие и эффективное использование туристско-рекреационного потенциала региона.

4. Обеспечение механизма взаимной увязки и синхронизации Программы со стратегическими приоритетами социально-экономического развития области.

5. Обеспечение взаимосвязи целей и задач Программы с действующими и разрабатываемыми областными программными документами (стратегиями, концепциями, целевыми программами).

Результатами  работы будут выступать:

· Областная целевая программа «Развитие современного туристического комплекса Кировской области» на 2009-2013 годы, подготовленная в соответствии с требованиями постановления Правительства области от 30.06.2005 № 37/155, рассмотренная и одобренная Правительством области и утвержденная Законодательным Собранием области;

· Проекты, направленные на реализацию мероприятий областной целевой программы «Развитие современного туристического комплекса Кировской области» на 2009-2013 годы.

2007-2008 – «Выявление мнений граждан о качестве государственных и муниципальных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти и органами местного самоуправления Мурманской области», заказчик – Департамент законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области.

Целью научно-исследовательской  работы в соответствии с подпрограммой «Разработка и внедрение стандартов государственных услуг, административных регламентов исполнения государственных функций и оказания государственных услуг в исполнительных органах государственной власти»  Мурманской региональной целевой программы «Проведение административной реформы в Мурманской области" на 2006-2008 годы», утвержденной постановлением Правительства Мурманской области от 09.10.2006 г. № 383-ПП, стало  исследование  общественного мнения населения Мурманской области о качестве и доступности основных видов услуг, предоставляемых органами государственной власти и местного самоуправления. 
Задачи исследования:
1. Анализ социально-экономического самочувствия населения Мурманской области.

2. Выявление перечня наиболее актуальных проблем населения Мурманской области.

3. Оценка востребованности  государственных и муниципальных услуг.
4. Определение перспектив пользования государственных и муниципальных  услуг.
5. Оценка основных видов государственных и муниципальных услуг.
6. Определение основных проблем  государственных и муниципальных услуг.
7. Выявление степени удовлетворенности  потребителей  государственных и муниципальных услуг.
8. Оценка деятельности исполнительных органов государственной власти и местного самоуправления по направлениям: медицинские услуги; образовательные услуги; качество работы предприятий сферы ЖКХ; социальная защита населения; услуги в сфере культуры; общественный транспорт.

9. Оценка информированности о деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления.

10. Определение и анализ ожиданий населения Мурманской области от основных институтов власти и управления.

Результатом  проведения данных работ является:

· Аналитическая записка с инструментарием исследования (анкета, сценарии фокус-групп, сценарий углубленного интервью, параметры определения выборки);

· Результаты количественных опросов общественного мнения - массивы эмпирических  данных  по каждому опросу;

· Результаты по  фокусированным интервью: записи первичных данных; электронные тексты стенограмм; полный анализ и интерпретация полученных результатов;

· Аналитическая записка, включающая в себя таблицы и их графические интерпретации. 

2007-2008 – «Экспертное сопровождение создания многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в сфере земельных и имущественных отношений в Крестецком районе Новгородской области», выполняется по заказу Комитета государственной гражданской службы Новгородской области.

Основная цель работы заключается в подготовке комплекта документации для создания и функционирования многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений в Крестецком районе Новгородской области.

Основные задачи работы:

1. Анализ возможностей и ограничений для создания многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений в Крестецком районе Новгородской области.

2. Разработка (административного) регламента многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области.

3. Разработка плана внутреннего размещения организаций и их сотрудников в здании многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области.

Ожидаемые результаты:

· Аналитический отчет, включающий в себя исследование возможностей и ограничений, а также перечень рекомендаций по созданию многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений в Крестецком районе Новгородской области.

· План создания многофункционального центра в Крестецком муниципальном районе Новгородской области на 2008 год.

· Аналитический отчет, содержащий свод рекомендаций по разработке межведомственных соглашений для оказания услуг в рамках МФЦ.

· Административный регламент многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области.

· Проект плана внутреннего размещения организаций и их сотрудников в здании многофункционального центра государственных (муниципальных) услуг в области земельных и имущественных отношений Крестецкого района Новгородской области.

2007 – «Научное сопровождение разработки и внедрения административного регламента исполнения функции по проведению конкурсов и заключению государственных контрактов на проведение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций», по заказу Министерства транспорта Российской Федерации.

Целью данной научно-исследовательской работы стала разработка административного регламента исполнения функции по проведению конкурсов и заключению государственных контрактов на проведение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций.

Для достижения указанной цели решены следующие задачи:

1. Проанализировано законодательство Российской Федерации, в  области размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказания услуг для государственных и муниципальных нужд, определены особенности правового регулирования размещения государственного заказа и основные проблемы, возникающие при проведении конкурсов и заключении государственных контрактов на выполнение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций;

2.  Изучен и проанализирован опыт федеральных органов исполнительной власти, а также рекомендации контрольных органов в части регулирования аналогичных административных функций;

3. Определены сроки и последовательность действий (административных процедур) Министерства транспорта Российской Федерации при организации конкурсов и заключении государственных контрактов на выполнение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций;

4. Разработаны рекомендации и предложения по формированию плана научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций, начальной (максимальной) цены, подготовлены типовые конкурсные документации, определен порядок взаимодействия между структурными подразделениями и должностными лицами Министерства транспорта Российской Федерации, а также порядок взаимодействия Министерства транспорта Российской Федерации с подведомственными агентствами и службой  при проведении конкурсов и заключении государственных контрактов на выполнение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций;

5. Определен порядок взаимодействия Министерства транспорта Российской Федерации с другими федеральными органами исполнительной власти и организациями при проведении конкурсов и заключении государственных контрактов на проведение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций, а также по предоставлению отчетности;

6. Подготовлены предложения по формированию и хранению пакета документов (конкурсных документаций, заявок, государственных контрактов и др.), сформированных в процессе проведения конкурса.

Результатами выполнения работы выступили:

· Проект административного регламента исполнения функции по проведению конкурсов и заключению государственных контрактов на выполнение научно-исследовательских, опытно-конструкторских работ и работ по обоснованию инвестиций;

· Пояснительная записка к проекту регламента с обоснованием предлагаемых в проекте  решений;

· Типовые конкурсные документации (для различных участников размещения заказа). 

2007 – «Разработка областной целевой программы «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2008-2010 гг.»», выполнена по заказу Министерства экономического развития и торговли Оренбургской области.

Целью работы стала разработка проекта Областной целевой программы «О развитии малого и среднего предпринимательства в Оренбургской области на 2008-2010 годы».

Для достижения указанной цели проведены следующие виды работ:

1. Исследование, направленное на оценку реализуемых в Оренбургской области направлений поддержки малого предпринимательства, включая реализацию проектов, получивших софинансирование из федерального бюджета (организация и развитие сети бизнес-инкубаторов, поддержка экспортно-ориентированного малого бизнеса, развитие системы кредитования субъектов малого предпринимательства, другие направления).

2. Анализ статистических данных о развитии малого и среднего  предпринимательства в Оренбургской области, а также в городах и районах области за период с 2004 г. по 2007 г.; подготовлен прогноз развития малого и среднего предпринимательства на период до 2010 г. 

3. Подготовлен проект Программы, рассчитанной на период до 2010 года, включая план мероприятий по поддержке предпринимательства в соответствии с постановлением Правительства Оренбургской области от 22 августа 2007 года №299-п «Об утверждении порядка разработки, согласования, утверждения и реализации долгосрочных целевых программ Оренбургской области».

4. Подготовлена концепция изменения областных нормативных правовых актов в связи с принятием Программы и с учетом нового федерального законодательства о поддержке малого и среднего предпринимательства.    

5. Осуществлено экспертное сопровождение в ходе согласования проекта Программы  со структурными подразделениями Правительства Оренбургской области, органами исполнительной власти, министерством финансов Оренбургской области. 

Результатами выполнения работы выступают:

· Проект Программы.

· Проекты сопроводительных документов к проекту Закона об утверждении Программы (финансово-экономическое обоснование, пояснительная записка). 

· Аналитическая записка, содержащая результаты проведенных исследований в ходе подготовки проекта Программы.

· Презентационные материалы, содержащие информацию об основных направлениях Программы и предусмотренных мероприятиях, а также результатах проведенных исследований.

· Перечень нормативно-правовых актов Оренбургской области, подлежащих признанию утратившими силу, приостановлению, изменению, дополнению или принятию  в связи с утверждением  Программы.

· Концепция изменения областного законодательства в связи с принятием Федерального закона от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».

· Отчет об экспертном сопровождении согласования проекта Программы.

2007 – «Проведение статистических обследований по отдельным категориям субъектов малого предпринимательства Александровского района Оренбургской области», по заказу Министерства экономического развития и торговли Оренбургской области.

Целью работы стало проведение статистических обследований по отдельным категориям предпринимателей на территории Александровского района Оренбургской области.

В рамках достижения указанной цели решены следующие задачи:

1. Разработка инструментария проведения исследования.

2. Сбор и анализ информации о деятельности отдельных категорий предпринимателей.

3. Подготовка информационно-аналитических материалов, отражающих оценку состояния и тенденций развития  предпринимательства.

Результатами выполнения работ выступают: 

· информационно-аналитический отчет, содержащий результаты проведенных исследований, в том числе информацию о состоянии и перспективах развития малого предпринимательства Александровского района Оренбургской области;

· каталог-буклет «Состояние и перспективы малого предпринимательства Александровского Оренбургской области».

2007 – «Проведение мониторинга и анализа деятельности существующей областной и муниципальной инфраструктуры поддержки предпринимательства, подготовка предложений по повышению ее эффективности», выполнена по заказу Министерства экономического развития и торговли Оренбургской области.

Целью работы стало проведение мониторинга и анализа деятельности существующей областной и муниципальной инфраструктуры поддержки предпринимательства, подготовка предложений по повышению ее эффективности.

В рамках достижения указанной цели решены следующие задачи:

1. Проведение исследования деятельности существующей областной и муниципальной инфраструктуры поддержки предпринимательства, в том числе исследования уровня развития инфраструктуры поддержки предпринимательства и проблем, препятствующих эффективному функционированию инфраструктуры.

2. Подготовка предложений по повышению эффективности деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательства.

3. Подготовка предложений по методологии проведения мониторинга деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательства в дальнейшем.

Результатами выполнения работ выступают: 

· Аналитический отчет о проведении мониторинга и анализа деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательства в Оренбургской области, содержащий результаты проведенных исследований, в том числе: анализ основных проблем, ограничений и возможностей в области развития инфраструктуры поддержки малого предпринимательства на территории Оренбургской области.

· Аналитическая записка о перспективах повышения эффективности инфраструктуры поддержки предпринимательства в Оренбургской области, содержащая предложения по направлениям развития и повышению эффективности деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательства с учетом требований Федерального закона от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» и предложения по методологии проведения мониторинга деятельности инфраструктуры поддержки предпринимательства в дальнейшем.

· Каталог-буклет «Состояние и перспективы повышения эффективности региональной и муниципальной инфраструктуры поддержки предпринимательства в Оренбургской области».

2007 – «Визуализация деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в рамках формирования рекомендаций по организации управления внедрением информационных и коммуникационных технологий на уровне отдельных органов государственной власти», выполнена по заказу Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации.

Основными целями визуализации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг (МФЦ) являются:

· повышение доверия граждан Российской Федерации к деятельности органов государственной и муниципальной власти;

· повышение информационной открытости и прозрачности деятельности органов государственной власти в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг на базе МФЦ; 

· повышение комфортности получения гражданами и юридическими лицами массовых общественно значимых государственных и муниципальных услуг;

· распространение лучших практик и успешного опыта деятельности МФЦ.

Для достижения поставленных целей решены следующие задачи:

1. Разработка подходов к визуализации деятельности МФЦ.

2. Разработка сценариев интерактивных видео-проектов, демонстрирующих работу МФЦ в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг.

3. Создание интерактивных видео-проектов, демонстрирующих работу МФЦ в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг.

4. Размещение интерактивных видео-проектов в сети Интернет, в местах оказания государственных и муниципальных услуг.

5. Распространение интерактивных видео-проектов, демонстрирующих лучшие практики деятельности МФЦ.

Итоговые результаты работы:

· концепция визуализации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг; 

· типовой сценарий интерактивного видео-проекта, демонстрирующего работу МФЦ в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг;

· 5 адаптированных сценариев интерактивных видео-проектов, демонстрирующих работу МФЦ в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг;

· 100 DVD-дисков с интерактивными видео-проектами, демонстрирующими работу МФЦ в процессе предоставления государственных и муниципальных услуг;

· программный продукт, позволяющий редактировать интерактивные видео-проекты;

· программный продукт, позволяющий размещать интерактивно видео в сети Интернет.

2007 – «Обследование муниципальных образований Мурманской области в части предоставления платных услуг органами местного самоуправления и подведомственными им муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями», по заказу Департамента законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области.

Целями настоящей научно-исследовательской работы в соответствии с проектом «Совершенствование порядка установления платы за предоставление государственных услуг исполнительными органами государственной власти Мурманской области и подведомственными им организациями» и подпрограммой «Разработка и внедрение стандартов государственных услуг, административных регламентов исполнения государственных функций и оказания государственных услуг в исполнительных органах государственной власти Мурманской области Региональной целевой программы «Проведение административной реформы в Мурманской области» на 2006-2008 годы, утвержденной постановлением Правительства Мурманской области от 09.10.2006 № 383-ПП (с изменениями и дополнениями, внесенными постановлением Правительства Мурманской области от 27.09.2007 № 450-ПП/17), стал анализ ситуации в части предоставления платных услуг органами местного самоуправления, подведомственными им организациями на примере 4-х муниципальных образований Мурманской области с целью оптимизации: 

· порядка предоставления необходимых платных муниципальных услуг; 

· порядка установления платы за оказание муниципальных услуг, в том числе для представления их на портале «Государственные услуги Мурманской области». 

В рамках выполнения научно-исследовательских работ решены следующие задачи: 

1. Инвентаризация платных муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления Мурманской области и подведомственными им муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями (далее – платные муниципальные услуги); 

2. Экспертиза платных муниципальных услуг на предмет их необходимости; 

3. Оптимизация порядка предоставления необходимых платных муниципальных услуг, в том числе установления платы за предоставление муниципальных услуг; 

4. Формирование Реестра (перечня) платных муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления Мурманской области, находящимися в их ведении муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями, в том числе для предоставления их на портале «Государственные услуги Мурманской области».

5. Подготовка предложений по внесению изменений и дополнений в правовые акты, устанавливающие порядок предоставления необходимых платных муниципальных услуг.

Результаты:

· перечень платных муниципальных услуг, закрепленных действующими правовыми актами, по принципу «как есть»; 

· предложения о правомерности и необходимости предоставления каждой платной муниципальной услуги; 

· предложения по упрощению и упразднению избыточных административных процедур и административных действий при предоставлении необходимых платных муниципальных услуг; 

· критерии установления платы за предоставление платных муниципальных услуг; 

· предложения по выбору критерия установления платы по каждому виду платной муниципальной услуги. 

· реестр (перечень) платных муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления Мурманской области и находящимися в их ведении муниципальными учреждениями и муниципальными унитарными предприятиями; 

· перечень платных муниципальных услуг органов местного самоуправления Мурманской области; 

· проекты правовых актов органов местного самоуправления Мурманской области, вносящих изменения (дополнения) в правовые акты, устанавливающие порядок предоставления платных муниципальных услуг; 

· обоснованный перечень платных муниципальных услуг, представление которых необходимо на портале «Государственные услуги Мурманской области».

2007 – «Разработка административного регламента исполнения Федеральной службой финансово-бюджетного надзора государственной функции по надзору за исполнением органами финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления законодательства Российской Федерации о финансово-бюджетном контроле и надзоре», по заказу Федеральной службы финансово-бюджетного надзора.

Целью данной научно-исследовательской работы стала разработка административного регламента исполнения государственной функции по надзору за исполнением органами финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления законодательства Российской Федерации о финансово-бюджетном контроле и надзоре, разработка методики оценки качества контрольной деятельности органов финансового контроля, а также унифицированных форм отчетности о результатах деятельности органов финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления.

В соответствии с целью и ожидаемыми результатами работы решены следующие задачи:

1. Определены административные процедуры по реализации государственной функции, указанной в Техническом задании,  должностными лицами Федеральной службы финансово-бюджетного надзора, ее территориальных органов, порядок их взаимодействия в процессе исполнения государственных функций с другими федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, другими государственными органами и организациями;

2. Описана последовательность действий при исполнении государственной функции, указанной в Техническом задании;

3. Установлены возможные участники осуществления государственной функции, указанной в Техническом задании;

4. Определен порядок и формы контроля за исполнением государственной функции, указанной в Техническом задании, а также порядок обжалования действий и решений, осуществляемых в ходе исполнения государственных функций.

5. Определен порядок и форма оценки качества контрольной деятельности органов финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления

6. Разработана форма отчетности о результатах деятельности органов финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления и соответствующие указания по их заполнению. 

По результатам выполнения работ заказчику представлены:

Отчет по теме «Разработка административного регламента исполнения Федеральной службой финансово-бюджетного надзора государственной функции по надзору за исполнением органами финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления законодательства Российской Федерации о финансово-бюджетном контроле и надзоре»;

Методические рекомендации по теме «Разработка методики оценки качества контрольной деятельности органов финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления»;

Формы отчетности, с указаниями по их заполнению, по теме «Разработка унифицированных форм отчетности о результатах деятельность органов финансового контроля федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления, а также соответствующих методических рекомендаций».

2007 – «Разработка проекта Административного регламента Федеральной службы по оборонному заказу исполнения государственной функции осуществления государственного контроля (надзора) за соблюдением обязательных требований технических регламентов к продукции, поставляемой по государственному оборонному заказу, или к связанным с ними процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации и проекта Методики оценки вреда, нанесенного нарушением требований технических регламентов, и установления причинно-следственных связей между несоблюдением требований технических регламентов и нанесенным вредом», по заказу Федеральной службы по оборонному заказу.

Цели:

· повышение эффективности, объективности и прозрачности контрольно-надзорной деятельности Рособоронзаказа за соблюдением обязательных требований технических регламентов к продукции, поставляемой по государственному оборонному заказу, или к связанным с ними процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации;

· упорядочение контрольных (надзорных) функций Рособоронзаказа в отношении организаций – исполнителей государственного оборонного заказа, государственных заказчиков и потребителей продукции (работ, услуг), в том числе прекращение избыточного государственного регулирования.

В результате оказаны услуги по разработке:

· Проекта Административного регламента Федеральной службы по оборонному заказу исполнения государственной функции осуществления государственного контроля (надзора) за соблюдением обязательных требований технических регламентов к продукции, поставляемой по государственному оборонному заказу, или к связанным с ними процессам проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации.

· Проекта Методики оценки вреда, нанесенного нарушением требований технических регламентов, и установления причинно-следственных связей между несоблюдением требований регламентов и нанесенным вредом.

2007 – «Разработка проекта Административного регламента Федеральной службы по оборонному заказу исполнения государственной функции по осуществлению контроля (надзора) за соблюдением организациями-исполнителями государственного оборонного заказа обязательных требований к продукции (работам, услугам) по государственному оборонному заказу, а также соответственно процессов их проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации в области унификации и стандартизации в процессе ее разработки, испытаний, серийного производства, ремонта и утилизации», выполнена по заказу Федеральной службы по оборонному заказу.

Цели:

· повышение эффективности, объективности и прозрачности контрольно-надзорной деятельности Рособоронзаказа в части контроля (надзора) за соблюдением организациями-исполнителями государственного оборонного заказа обязательных требований к продукции (работам, услугам) по государственному оборонному заказу, а также соответственно процессов их проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации в области унификации и стандартизации в процессе ее разработки, испытаний и серийного производства, ремонта и утилизации;

· упорядочение контрольных (надзорных) функций Рособоронзаказа в отношении организаций – исполнителей государственного оборонного заказа, государственных заказчиков и потребителей оборонной продукции (работ, услуг) по государственному оборонному заказу, в том числе прекращение избыточного государственного регулирования.

В результате разработан проект Административного регламента Федеральной службы по оборонному заказу исполнения государственных функций по осуществлению контроля (надзора) за соблюдением организациями-исполнителями государственного оборонного заказа обязательных требований к продукции (работам, услугам) по государственному оборонному заказу, а также соответственно процессов  их проектирования (включая изыскания), производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации в области унификации и стандартизации в процессе ее разработки, испытаний и серийного производства, ремонта и утилизации и подготовлена пояснительная записка к нему.

2007 – «Введение механизмов противодействия коррупции в установленной сфере деятельности Федеральной службы финансово-бюджетного надзора», по заказу Федеральной службы финансово-бюджетного надзора.

В процессе выполнения работы:

1. Проведен анализ законодательной и нормативной правовой базы по вопросам о контроле и надзоре в финансово-бюджетной сфере на предмет выявления коррупционных рисков в сфере деятельности Федеральной службы финансово-бюджетного надзора

2. Подготовлены на его основе предложения по разработке системы мониторинга коррупционных рисков в Федеральной службе финансово-бюджетного надзора. 

3. Разработаны методические рекомендации по проведению служебных проверок и расследований в Федеральной службе финансово-бюджетного надзора. 

Результаты работы:

Научный отчет по теме: «Анализ законодательства Российской Федерации о контроле и надзоре в финансово-бюджетной сфере на предмет выявления коррупционных рисков в сфере деятельности Федеральной службы финансово-бюджетного надзора. Разработка системы мониторинга коррупционных рисков в Федеральной службе финансово-бюджетного надзора». 

Научный отчет по теме: «Разработка методических рекомендаций по проведению служебных проверок и расследований в Федеральной службе финансово-бюджетного надзора».

2007 – «Разработка и внедрение механизмов, направленных на борьбу с проявлениями коррупции в Тверской области», по заказу Управления делами аппарата Губернатора Тверской области.

Для достижения целей работы выполнены следующие виды работ:

1. Работы по подготовке и проведению социологического опроса.

2. Работы по проведению комплексного исследования коррупции и разработке рекомендаций по снижению коррупционных рисков.

Результаты работ:

· Аналитический отчет и электронная база данных результатов опроса.

· Анализ результатов опросов граждан, организаций и интервью с государственными и муниципальными служащими.

· Оценка уровня  коррупции в Тверской области по сравнению Центральным федеральным округом и Российской Федерацией.

· Методические рекомендации по снижению коррупционных рисков в Тверской области.

· Справка об информировании общественности о результатах, полученных в ходе исследования.

2007 – «Совершенствование порядка исполнения государственных функций, предполагающих осуществление юридически значимых действий и предоставление связанных с ними платных государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, подведомственными им организациями», по заказу Управления экономики и целевых программ Краснодарского края.

Цели исследования:

· Содействие оптимизации функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

· Содействие оптимизации состава оказываемых государственных услуг и совершенствование порядка установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Краснодарского края, а также находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями.

Задачи исследования:

1. Обобщение результатов экспертизы функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края, подготовка общих предложений по оптимизации деятельности органов исполнительной власти на основе результатов функционального анализа;

2. Формирование единого реестра (перечня) функций органов исполнительной власти Краснодарского края;

3. Паспортизация государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Краснодарского края, а также находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями;

4. Оптимизация порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг;

5. Формирование реестра (перечня) платных государственных услуг;

6. Подготовка предложений по внесению изменений и дополнений в нормативные правовые акты, устанавливающие порядок предоставления необходимых государственных услуг.

По результатам работ заказчику предоставлен отчет.

2007 – «Инвентаризация, классификация и анализ практики реализации государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края», выполнена по заказу Управления экономики и целевых программ Краснодарского края.

Цель – содействие оптимизации функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края.

Задачи исследования:

1. Разработка методологии проведения инвентаризации, классификации, анализа практики реализации и экспертизы государственных функций исполнительных органов государственной власти Краснодарского края;

2. Инвентаризация и классификация функций для целей их дальнейшего анализа;

3. Анализ практики реализации функций органов исполнительной власти.

По результатам работ заказчику предоставлен отчет.

2007 – «Формирование системы показателей уровня  социально-экономического развития Краснодарского края и качества жизни, результативности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края, методическое, нормативное и организационное сопровождение внедрения методов и процедур управления, ориентированного на результат», по заказу Управления экономики и целевых программ Краснодарского края.

Цель – методическое и информационно-аналитическое сопровождение создания и внедрения комплексной системы планирования и проектного управления по целям и результатам деятельности в Краснодарском крае.

Задачи исследования:

1. Формирование системы ключевых измеримых показателей социально-экономического развития Краснодарского края и уровня качества жизни (включая интегральные показатели), являющихся основой для оценки результативности и эффективности деятельности органов исполнительной власти Краснодарского края;

2. Нормативное обеспечение внедрения механизмов планирования и проектного управления, технологий и процедур целеполагания, обеспечивающих привязку целей к конкретным структурным подразделениям органов исполнительной власти Краснодарского края и оценку степени достижения поставленных целей и задач с помощью системы соответствующих показателей;

3. Методическое и информационно-аналитическое сопровождение разработки и внедрения системы управления по результатам.

По результатам работ заказчику предоставлен отчет.

2007 – «Формирование перечней юридически значимых действий, связанных с ними государственных услуг, оказываемых исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями за плату, и разработка методики расчета цен», по заказу Министерства экономики Правительства Московской области.

Проект разрабатывался в целях:

· Повышения эффективности деятельности   исполнительных  органов государственной власти Московской области, оптимизации деятельности подведомственных им учреждений;

· Повышения ответственности органов исполнительной власти за исполнение своих полномочий;

· Оптимизации расходов на государственные услуги и их рациональное распределение между клиентами органов исполнительной власти и бюджетом;

· Повышения качества и доступности государственных услуг;

· Обеспечения информационной открытости и прозрачности деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, подведомственных им учреждений по предоставлению государственных услуг на платной основе.

Задачи проекта:

1. Внедрение в деятельность исполнительных органов государственной власти Московской области принципов и механизмов управления по результатам.

2. Оптимизация и модернизация предоставления государственных услуг, оказываемых исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями на платной основе.

3. Упорядочение деятельности  исполнительных органов государственной власти Московской области,  подведомственных им учреждений по предоставлению государственных  услуг на платной основе.

4. Определение государственных услуг, предоставляемых  исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями на платной основе, государственных услуг, для которых необходимо разработать  стандарты, административные регламенты.

5. Повышение эффективности взаимодействия исполнительных органов государственной власти Московской области и гражданского общества.

6. Повышение прозрачности и открытости деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, подведомственных им учреждений,  по предоставлению государственных услуг на платной основе.

7. Обеспечение минимизации расходов времени и иных ресурсов исполнителя и получателя  государственной услуги.

8. Обеспечение минимизации действий, количества документов, требуемых от получателя государственных услуг.

9. Повышение эффективности административно-управленческих процессов.

Результаты проекта:

· Экономия бюджетных средств за счет оптимизации деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, подведомственных им учреждений, по  предоставлению государственных услуг.

· Формирование из оказываемых исполнительной органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями государственных услуг  перечня  услуг, подлежащих оплате, а также перечней потребителей государственных услуг, для которых данные услуги предоставляются бесплатно или за частичную оплату.

· Определение перечня массовых общественно значимых государственных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями на платной основе.

· Разработка Типового административного регламента предоставления исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями государственных услуг на платной основе.

· Разработка модельных стандартов, административных регламентов массовых общественно значимых государственных услуг, оказываемых исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями на платной основе.

· Введение на территории Московской области единого механизма расчета цен (тарифов) на государственные услуги, оказываемые исполнительными органами государственной власти  Московской области и подведомственными им учреждениями на платной основе.

· Повышение эффективности использования бюджетных средств за счет финансирования, ориентированного на достижение конкретных результатов (виды и объем услуг, контролируемые по результату их оказания), возмещения экономически обоснованных расходов, связанных с организацией и оказанием государственных услуг.

· Создание условий для проведения реструктуризации сети государственных учреждений, оказывающих государственные услуги.

· Повышение эффективности межведомственного взаимодействия при оказании государственных услуг за счет синхронизации административных регламентов оказания государственных услуг, оказываемых исполнительными органами государственной власти Московской области, подведомственными им учреждениями на платной основе.

· Сокращение времени на оказание государственных услуг за счет минимизации действий, рационального использования рабочего времени.

2007 – «Подготовка проекта закона «О развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан» и разработка предложений по внесению изменений в целевую программу  «Поддержка малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан на 2005-2010 годы», выполнена по заказу Агентства по развитию предпринимательства Республики Татарстан.
Целью работы стала подготовка проекта закона «О развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан» и разработка предложений по внесению изменений в целевую программу «Поддержка малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан на 2005-2010 годы», утвержденную Законом Республики Татарстан от 21 октября 2005 г. № 105-3РГ, с учетом требований разработанного законопроекта и нового федерального законодательства о развитии малого и среднего предпринимательства.

Для достижения указанной цели проведены следующие виды работ:

1. Анализ нормативной правовой базы Республики Татарстан, регулирующей вопросы развития малого и среднего предпринимательства.

2. Анализ имеющихся статистических данных о развитии малого предпринимательства в Республике Татарстан. 

3. Разработан проект закона «О развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан», включая текст закона, пояснительную записку, финансово-экономическое обоснование и перечень Республиканских законодательных актов, подлежащих признанию утратившими силу, приостановлению, изменению, дополнению или принятию в связи с принятием законопроекта.

4. Подготовлены предложения по внесению изменений в Программу с учетом требований разработанного законопроекта,  нового федерального законодательства о поддержке малого и среднего предпринимательства.


Результатами выполнения работы выступают:

· Аналитическая записка, содержащая результаты проведенных исследований в ходе подготовки проекта закона и предложений по внесению изменений в Программу.

· Проект закона «О развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Татарстан», включая текст закона, пояснительную записку, финансово-экономическое обоснование и перечень Республиканских законодательных актов, подлежащих признанию утратившими силу, приостановлению, изменению, дополнению или принятию в связи с принятием законопроекта.

· Предложения по внесению изменений в Программу.

2007 – разработка Технического задания и запуск в эксплуатацию программного комплекса (портала) в рамках разработки проекта для Министерства  информационных технологий и связи Московской области «Информационное сопровождение пилотного внедрения стандартов государственных услуг и административных регламентов, а также иных результатов  административной реформы в Московской области», по заказу ООО «Рейс-Коммуникейшн».

Задачи:

1. Анализ предметной области предоставления государственных услуг и исполнения государственных функций.

2. Размещение материалов на портале.

Результаты:

· Модель предметной области предоставления государственных услуг и исполнения государственных функций.

· Подготовка и размещение документов, разработанных в рамках мероприятий административной реформы в Московской области, на портале.

2007 – «Развитие системы индикативного планирования социально-экономического развития муниципальных образований Самарской области в условиях бюджетирования, ориентированного на результат», заказчик – Министерство экономического развития, инвестиций и торговли Самарской области.
Цель работы – развитие системы индикативного планирования социально-экономического развития муниципальных образований Самарской области в условиях реформирования бюджетной системы, в том числе, внедрения бюджетирования, ориентированного на результат и реформы местного самоуправления.
В ходе работы решены следующие целевые задачи:
1. Анализ действующей в Самарской области системы индикативного планирования социально-экономического развития городских округов и муниципальных районов с точки зрения реформирования бюджетной системы и реформы местного самоуправления (системы индикаторов, технологии индикативного планирования, мониторинга выполнения индикативных планов).

2. Разработка предложений по совершенствованию системы индикативного планирования социально-экономического развития муниципальных образований Самарской области: переход на 3-летнее индикативное планирование, совершенствование системы индикаторов социально-экономического развития городских округов и муниципальных районов области, исходя из вопросов местного значения городских округов и муниципальных районов, установленных Федеральным законом №131-ФЗ, и внедрения системы бюджетирования, ориентированного на результат.

3. Разработка предложений по обеспечению экономико-статистической информацией органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов.

4. Разработка предложений по совершенствованию системы мониторинга выполнения индикативных планов социально-экономического развития городских округов и муниципальных районов в условиях бюджетирования, ориентированного на результат:

5. Разработка системы индикаторов, технологии индикативного планирования и мониторинга реализации индикативных планов для внедрения системы индикативного планирования социально-экономического развития городских и сельских поселений исходя из вопросов местного значения поселений и новых требований бюджетного законодательства.

Результатом проекта стал отчет по теме научного исследования, содержащий  предложения по развитию системы индикативного планирования социально-экономического развития муниципальных образований Самарской области в условиях реформирования бюджетной системы и местного самоуправления. 
2007 – «Научно-правовая экспертиза Закона Ямало-Ненецкого автономного округа от 10 января 2007 года № 13-ЗАО «О гарантиях лицам, замещающим муниципальные должности в Ямало-Ненецком автономном округе», по заказу государственно-правового департамента Ямало-Ненецкого автономного округа.
Цели, содержание: научно-правовая оценка компетенции субъекта РФ при принятии данного закона, целей, задач, предмета правового регулирования исследуемого закона, порядка его обнародования (опубликования) на предмет соответствия требованиям Конституции Российской Федерации, федерального законодательства (Федеральный закон от 2 марта 2007 года № 25 – ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»; Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; Федеральный закон от 6 октября 1999 года № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»), Уставу (Основному закону) автономного округа и законодательству Ямало-Ненецкого автономного округа (закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22 июня 2007 года № 67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе»). Исследование закона на коррупциогенность (определение уровня его коррупциогенности).

Результаты: разрешение вопроса о соответствии (несоответствии) предписаний исследуемого закона Конституции Российской Федерации, федеральному законодательству (3 закона), Уставу (Основному закону) автономного округа и законодательству Ямало-Ненецкого автономного округа (1 закон), рекомендации по повышению качества исследуемого закона, предложения, направленные на устранение или ограничение действия коррупциогенных факторов. 

2007 – «Оценка (методом экспертных оценок) эффективности реализации мероприятий АК проекта в целях определения уровня достижения целевых показателей проекта (предоставляются Заказчиком) и формирования выводов об эффективности проведенных АК мероприятий», заказчик – Департамент законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области.

Цель работы – оценка (методом экспертных оценок) эффективности реализации мероприятий АК проекта в целях определения уровня достижения целевых показателей проекта и формирования выводов об эффективности проведенных АК мероприятий.

Для достижения поставленной цели должны решены следующие задачи:

1. Разработка общих подходов к проведению оценки (методом экспертных оценок) эффективности реализации мероприятий АК проекта в целях определения уровня достижения целевых показателей проекта и формирования выводов об эффективности проведенных АК мероприятий

2. Проведение экспертной оценки эффективности достижения поставленных целей при реализации мероприятий АК программы, уровня достижения целевых показателей проекта.

Результатом проекта стал отчет по теме научного исследования, содержащий экспертную оценку эффективности достижения поставленных целей при реализации мероприятий АК программы, уровня достижения целевых показателей проекта.

2007 – «Формирование Перечня государственных функций (услуг), исполняемых (предоставляемых) исполнительными органами государственной власти Мурманской области (ИОГВ), с повышенным риском возникновения и развития коррупции, для их приоритетной регламентации (с обоснованием их включения в перечень), а также подготовка рекомендаций по составлению подобного перечня для органов местного самоуправления Мурманской области», заказчик – Департамент законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области.

Цель работы – минимизация коррупционных рисков в исполнительных органах государственной власти Мурманской области за счет выявления государственных функций (услуг), исполняемых (предоставляемых) исполнительными органами государственной власти, с повышенным риском возникновения и развития коррупции, подлежащих приоритетной регламентации.

Для достижения поставленной цели должны быть решены следующие задачи:

1. Разработка Методики отбора и включения функций (услуг) в Перечень государственных функций (услуг), исполняемых (предоставляемых) исполнительными органами государственной власти Мурманской области, с повышенным риском возникновения и развития коррупции, подлежащих первоочередной регламентации.

2. Формирование Перечня государственных функций (услуг), исполняемых (предоставляемых) исполнительными органами государственной власти Мурманской области, с повышенным риском возникновения и развития коррупции, подлежащих первоочередной регламентации.

3. Разработка рекомендаций и предложений по применению Методики и по составлению подобного Перечня для органов местного самоуправления.

Результатом проекта стал отчет по теме научного исследования, содержащий перечень государственных функций (услуг), исполняемых (предоставляемых) ИОГВ, с повышенным риском возникновения и развития коррупции, подлежащих первоочередной регламентации и Методику их отбора и включения в указанный Перечень, а также рекомендации и предложения по её применению и по составлению подобного Перечня для муниципальных органов.
2007 – «Разработка типовой муниципальной целевой АК программы для органов местного самоуправления (ОМС) Мурманской области с учётом результатов социологического исследования в Мурманской области (предоставляются Заказчиком), с указанием сроков и способов выполнения мероприятий, а также стоимости работ при выполнении мероприятий сторонними организациями», заказчик – Департамент законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области.

Цель работы – минимизация коррупционных рисков в органах местного самоуправления Мурманской области за счет разработки типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы.

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:

1. Проведение анализа результатов социологического исследования, предоставленных Заказчиком.

2. Разработка типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы для органов местного самоуправления Мурманской области, в том числе методики и порядка её разработки и внедрения, типового состава мероприятий, определение ориентировочных размеров необходимого финансирования на реализацию мероприятий, возможных сроков выполнения мероприятий.

Результатом проекта стал отчет по теме научного исследования, содержащий проект типовой муниципальной целевой антикоррупционной программы для органов местного самоуправления Мурманской области (с учётом результатов углублённого социологического исследования), Методику и порядок её разработки и внедрения, типовой состав мероприятий, ориентировочные размеры необходимого финансирования на их реализацию, возможные сроки выполнения мероприятий.

2007 – «Содействие в разработке проектов административных регламентов исполнения государственных функций Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному надзору и методическое сопровождение внедрения утвержденных административных регламентов», заказчик – Федеральная служба по ветеринарному и фитосанитарному надзору.

Целью реализации проекта стало методическое сопровождение внедрения разработанных в 2006 году административных регламентов, а также подготовка дополнительных 7 проектов административных регламентов Федеральной службы по ветеринарному и фитосанитарному надзору по исполнению государственных функций.

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:

1. Методическое сопровождение внедрения административных регламентов Россельхознадзора, разработанных в 2006 г.

2. Содействие в разработке административных регламентов, указанных в Подробном плане мероприятий по проведению административной реформы в Федеральной службе по ветеринарному и фитосанитарному надзору в 2007 году.

Результаты проекта:

1. Аналитический отчет о методическом сопровождении внедрения административных регламентов Россельхознадзора, разработанных в 2006 году; 

2. Доработанные проекты административных регламентов:

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по выдаче лицензии на проведение мероприятий по акклиматизации, переселению и гибридизации, на содержание и разведение объектов животного мира, отнесенных к объектам охоты, и водных биологических ресурсов в полувольных условиях и искусственно созданной среде обитания;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по выдаче разрешений на ввоз в Российскую Федерацию и вывоз из Российской Федерации, а также на транзит по ее территории животных, продукции животного происхождения, лекарственных средств, кормов и кормовых добавок для животных, подкарантинной продукции;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по осуществлению государственной регистрации пестицидов и агрохимикатов;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по осуществлению государственной регистрации лекарственных средств для животных и кормовых добавок;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по осуществлению государственной регистрации кормов, полученных из генно-инженерно-модифицированных организмов;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по осуществлению государственного надзора и контроля за качеством и безопасностью зерна, крупы, комбикормов и компонентов для их производства, а также побочных продуктов переработки зерна;

· исполнения государственной функции Россельхознадзора по выдаче лицензий на производство лекарственных средств для животных и на осуществление ветеринарной фармацевтической деятельности.

3. Отчет об организации обсуждения проектов административных регламентов, проведения опросов получателей результатов исполнения государственной функции.

2007 – «Разработка административного регламента и стандарта работы офиса по оказанию содействия добровольному переселению соотечественников», заказчик – Федеральная миграционная служба России.

В рамках НИР разработан проект Административного регламента реализации Государственной программы по оказанию содействия добровольному переселению соотечественников, проживающих за рубежом (утв. Указом Президента Российской Федерации от 22 июля 2006 года № 637, далее также – Государственная программа) представительством Федеральной миграционной службы за рубежом и проект Стандарта организации работы представительства Федеральной миграционной службы за рубежом по оказанию государственных услуг участникам Государственной программы; проведены работы по апробации указанных Регламента и Стандарта на примере одного из представительств Федеральной миграционной службы за рубежом и подготовлены предложения по их внедрению в представительствах ФМС России за рубежом.

Реализация целей и задач НИР позволила ФМС России решить задачи, установленные концепцией административной реформы в Российской Федерации, одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 октября 2005 г. № 1789-р.

2007 – «Разработка системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФСФР России», заказчик – Федеральная служба по финансовым рынкам (ФСФР России). 

Основной целью работы стала оптимизация функционирования ФСФР России за счет внедрения системы аутсорсинга административно-управленческих процессов.

В ходе выполнения работы решены следующие ключевые задачи:

· анализ действующей практики передачи административно-управленческих процессов на аутсорсинг в государственном секторе;

· анализ целесообразности передачи отдельных административно-управленческих процессов на аутсорсинг;

· разработка методики обоснования передачи отдельных административно-управленческих процессов на аутсорсинг;

· оценка рисков при внедрении системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФСФР России;

· подготовка рекомендаций по оценке результатов внедрения системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФСФР России.

Результатами реализации проекта выступают:

· основные направления аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФСФР России;

· предложения по структуре управления отношениями аутсорсинга;

· рекомендации по оценке результативности и эффективности аутсорсинг-проектов.

· предложения по внедрению системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФСФР России.

2007 – «Подготовка аналитических материалов и проектов законодательных и иных нормативных правовых актов», по заказу Департамента поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы.

Основной целью выполнения работ по совершенствованию механизмов нормативно-правового регулирования предпринимательской деятельности стала оптимизация правового обеспечения экономической деятельности субъектов малого предпринимательства, направленная на устойчивый рост и эффективное функционирование малого предпринимательства в городе Москве. 

Выполнение работ осуществлялось в два этапа. 

1. Мониторинг, оценка результатов действия механизмов государственного регулирования в различных сферах деятельности малого бизнеса, проведение экспертизы нормативно-правовых актов, разработка структуры и предложений по содержательной части закона города Москвы «О развитии малого и среднего предпринимательства в Москве».

2. Подготовка предложений о совершенствовании законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность, проведение экспертизы нормативно-правовых актов, подготовка проектов законодательных и иных нормативных правовых актов на региональном и федеральном уровнях в рамках полномочий города Москвы как субъекта Федерации. Экспертное сопровождение процесса рассмотрения и принятия предлагаемых законопроектов в городских и федеральных органов власти, включая ГД РФ и МГД.

По результатам выполнения представлены документы, содержащие результаты исследования и соответствующие аналитические материалы, включая аналитический отчет по исследованию, разработанные проекты нормативных документов, пояснительных записок, финансово-экономических обоснований законопроектов и перечней законодательных актов, подлежащих признанию утратившими силу, приостановлению, изменению, дополнению или принятию в связи с принятием законопроектов, результаты проведенной экспертизы нормативных правовых актов.

Выполнение работ предполагало подготовку презентаций и докладов по отдельным вопросам, в том числе подготовку текущих докладов по результатам экспертизы нормативных правовых актов.

2007 – «Разработка информационно-аналитических материалов для проведения анализа хода разработки технических регламентов, положения которых затрагивают интересы Росатома», работа выполнена по заказу Федерального государственного унитарного предприятия «Центральный научно-исследовательский институт управления, экономики и информации Росатома» (ФГУП «ЦНИИАТОМИНФОРМ»).

Основной целью работы стала разработка информационно-аналитических материалов для проведения анализа хода разработки технических регламентов, положения которых затрагивают интересы Росатома.

Основные задачи работы:

1. Разработка критериев определения технических регламентов, положения которых затрагивают интересы Росатома;

2. Разработка форм представления информации по итогам анализа проектов технических регламентов;

3. Анализ хода разработки проектов технических регламентов, включенных в Программу разработки технических регламентов и разрабатываемых в инициативном порядке;

4. Анализ проектов технических регламентов для выявления положений, затрагивающих интересы Росатома.

По окончанию работ заказчику  представлены: аналитический отчет, содержащий критерии определения технических регламентов, положения которых затрагивают интересы Росатома и формы представления информации по итогам анализа проектов технических регламентов, требования которых влияют на деятельность организаций Росатома, а также отчеты, содержащие информацию о ходе разработки проектов технических регламентов и результаты анализа проектов технических регламентов.

2007 – проведение исследования «Обеспеченность малого бизнеса Москвы финансовыми услугами. Структура спроса и источники внешнего финансирования в г. Москве» по заказу Фонда «Российский Микрофинансовый Центр».

Исследование проводилось с целью оценки степени удовлетворенности малых предприятий г. Москвы финансовыми услугами, их объемами и качеством, а также для выявления и изучения основных источников финансовых средств. В рамках Исследования выявлена потребность и степень удовлетворенности в финансовых услугах малых предприятий г. Москвы, с выделением группы малых предприятий, находящихся на традиционной системе налогообложения.

Для достижения поставленной выше цели в рамках настоящего Исследования решены следующие задачи:

1. Оценка обеспеченности малых предприятий г. Москвы различного рода финансовыми услугами (банковские кредиты; займы микрофинансовых организаций; партнерский кредит; займы частных займодавцев (ростовщичество); лизинг; венчурное финансирование и так далее).

2. Выявление основных источников предоставления финансовых услуг малым предприятиям и финансовых институтов, работающих с малыми предприятиями г. Москвы.

3. Проведение качественного анализа источников привлечения внешнего финансирования и выявление соотношений между ними.

4. Выявление неудовлетворенного спроса малых предприятий г. Москвы на финансовые услуги.

5. Проведение исследования взаимосвязи отдельных параметров бизнеса (вида экономической деятельности, размеров активов, размера основных фондов, выручки и др.) с активностью по привлечению заемных средств, структурой финансирования бизнеса.

6. Определение основных проблем, не позволяющих в полной мере удовлетворить спрос малых предприятий на банковские и микрофинансовые услуги. 

7. Построение репрезентативной выборки малых предприятий, предполагающей отбор малых предприятий для проведения количественного опроса на предмет выявления спроса и степени удовлетворенности объемом и качеством финансовых услуг, где основными параметрами для отбора типичных малых предприятий должны выступать: вид деятельности и масштаб бизнеса (в качестве информационной базы для построения выборки должны стать данные, имеющиеся в распоряжении НП «МЦРП», включая данные Реестра субъектов малого предпринимательства Москвы).

8. Проведение качественного и количественного опроса представителей малого бизнеса по сформированной выборке с целью характеристики спроса и уровня его удовлетворения в финансовых услугах. Выявление наиболее активных участников рынка финансовых услуг для малого бизнеса в г. Москве и проведение глубинных интервью на предмет выяснения основных проблем, сдерживающих рост рынка финансовых услуг для малого бизнеса г. Москвы.

По завершении работ Заказчику представлен итоговый отчет по результатам проведенного Исследования и базы данных в формате SPSS.

2007 – «Разработка административных регламентов исполнения государственных функций, возложенных на ФАС России, и содействие внедрению утвержденных административных регламентов» по заказу Федеральной антимонопольной службы (ФАС России).
Целью работы стала подготовка проектов административных регламентов ФАС России по исполнению указанных государственных функций и сопровождение внедрения утвержденных административных регламентов.

Для достижения цели в части подготовки проектов административных регламентов решены следующие задачи: осуществлен анализ имеющихся подходов к разработке административных регламентов и действующей практики исполнения подлежащих регламентации государственных функций в центральном аппарате и территориальных управлениях ФАС России; разработаны проекты текстов административных регламентов и прилагаемых к ним материалов, включая схемы административных процессов; обеспечено общественное обсуждение и независимая экспертиза проектов административных регламентов.

Для достижения цели в части сопровождения внедрения административных регламентов: подготовлены проекты необходимых распорядительных документов ФАС России, направленных на внедрение административных регламентов, включая план внедрения административных регламентов, формы отчетности о внедрении; проведены работы по информированию «потребителей» регламентированных государственных функций; осуществлена оценка результативности внедрения административных регламентов, включая подготовку отчета о внедрении на основе информации территориальных управлений и опроса «пользователей» регламентированных функций; осуществлена корректировка и актуализация административных регламентов с учетом практики их выполнения и выявившихся проблем реализации.

Результатами работ стали: проекты административных регламентов по исполнению государственных функций; проекты распорядительных документов ФАС России, направленных на внедрение утвержденных административных регламентов; тексты информационных брошюр; перечень информации, размещаемой на стендах в офисах территориальных управлений; разъяснительные материалы по применению административных регламентов для размещения на сайтах антимонопольных органов, а также отчет, включающий: результаты экспертизы разработанных проектов административных регламентов, результаты доработки проектов административных регламентов; отчет о внедрении административных регламентов в 2007 году; проект плана внедрения административных регламентов на 2008 год.

2007 – «Организация внутриведомственного бюджетного планирования и контроля результативности в Федеральной антимонопольной службе» по заказу Федеральной антимонопольной службы (ФАС России).
Целью работы стало формирование механизмов организации процесса разработки ведомственных целевых программ, а также совершенствование системы оценки эффективности деятельности ФАС России, что предполагало решение следующих задач:

1. Формирование нормативных правовых основ разработки целевых программ Федеральной антимонопольной службы.

2. Формирование методических основ разработки целевых программ Федеральной антимонопольной службы.

3. Совершенствование системы показателей результативности ФАС России и целевых программ ведомства («Адвокатирование конкуренции»; «Анализ конкуренции»).

4. Проведение контроля результативности в Федеральной антимонопольной службе в части оценки эффективности деятельности ФАС России и её территориальных органов.

Результаты реализации работ: уточнённый проект порядка утверждения и реализации ведомственных целевых программ ФАС России; экспертное заключение на ведомственные целевые программы ФАС России («Адвокатирование конкуренции», «Анализ конкуренции»); проект методических рекомендаций по формированию целевых программ ФАС России; усовершенствованная система показателей результативности ФАС России, отвечающая целям, задачам и потребностям службы; оценка эффективности деятельности ФАС России и её территориальных органов.

2007 – «Совершенствование порядка установления платы за предоставление государственных услуг органами исполнительной власти Калужской области, государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями, находящимися в их ведении», проект выполнен по заказу Администрации Губернатора Калужской области.

Цели исследования: повышение качества и доступности государственных услуг и повышение эффективности деятельности органов исполнительной власти.

Основные задачи исследования: инвентаризация государственных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Калужской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями (далее – государственные услуги); проведение экспертизы государственных услуг на предмет их необходимости; проведение анализа на предмет путей оптимизации порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг; формирование реестра (перечня) платных государственных услуг; анализ ситуации в части предоставления платных услуг муниципальными органами власти и подведомственными им организациями; подготовка предложений по внесению изменений и дополнений в нормативные правовые акты, устанавливающие порядок предоставления необходимых государственных услуг, сопровождение в Законодательное Собрание Калужской области; механизм определения стоимости государственных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти Калужской области.

Основные результаты работ: аналитический отчет, содержащий методологию проекта, результаты экспертизы государственных услуг, предложения по оптимизации состава оказываемых государственных услуг и совершенствованию порядка предоставления необходимых государственных услуг, а также:

· утвержденный нормативный правовой акт – реестр (перечень) платных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Калужской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями;

· свод рекомендаций по изменению и дополнению регионального законодательства;

· проект постановления Администрации Калужской области, утверждающего перечень платных услуг, оказываемых органами исполнительной власти Калужской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями;

· макет информационной брошюры, включающей перечень платных государственных услуг и подходов органов и организаций к определению размеров платы за их оказание;

· свод рекомендаций по предоставлению информации о платных услугах, оказываемых органами исполнительной власти Калужской области и подведомственными им организациями, через сеть Интернет (в том числе официальные сайты органов власти) и «информационные киоски» на местах;

· свод рекомендаций для трех пилотных муниципальных образований по сокращению тех или иных платных услуг, совершенствованию порядка ценообразования необходимых услуг, перечень организаций, оказывающих (имеющих право оказывать) платные услуги.

2007 – «Развитие системы технического регулирования на основе анализа практики ее применения в экономике», проект выполнен совместно с Фондом «Бюро экономического анализа» (Фонд БЭА) и Государственным образовательным учреждением высшего профессионального образования Государственный университет – Высшая школа экономики (ГУ-ВШЭ) по заказу Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации.

Основная цель – совершенствование практики применения законодательства в сфере технического регулирования и выработка рекомендаций по повышению эффективности деятельности Минпромэнерго России и других федеральных органов исполнительной власти по дальнейшей реализации реформы технического регулирования на основе детального анализа состояния системы технического регулирования.

Задачи исследования:

1. Проведение опроса различных категорий субъектов правоотношений в сфере технического регулирования.

2. Анализ практики осуществления оценки соответствия.

3. Анализ практики применения положений Федерального закона «О техническом регулировании» об информировании о нарушении обязательных требований и отзыве продукции.

4. Анализ практики применения национальных и международных стандартов предприятиями и организациями и практики функционирования систем добровольной сертификации.

5. Анализ воздействия последствий вступления в ВТО на практику правоприменения в сфере технического регулирования.

6. Сравнительная оценка интегрального влияния реформы технического регулирования и ее отдельных направлений на предприятия;

7. Разработка и апробация методологии расчета показателей, характеризующих промежуточные и конечные результаты реформы технического регулирования.

8. Анализ эффективности применения организационных механизмов реализации реформы технического регулирования и подготовка предложений по их оптимизации;

9. Подготовка материалов для ежегодного доклада о ходе реализации Федерального закона «О техническом регулировании».

Полученные в ходе реализации исследования аналитические разработки, подходы и рекомендации Минпромэнерго России будут использованы при проведении мероприятий по совершенствованию практики применения законодательства в сфере технического регулирования, гармонизации нормативной правовой базы и практики ее применения с требованиями ВТО, подготовке раздела Доклада о результатах и основных направлениях деятельности Минпромэнерго России в части стратегической цели по созданию системы технического регулирования, стандартизации и обеспечению единства измерений в интересах повышения качества жизни населения и конкурентоспособности экономики.

Результаты исследования могут также быть использованы при оценке состояния системы технического регулирования и ее основных компонентов, хода реформы технического регулирования, выработке направлений дальнейшей ее реализации и подготовке ежегодного доклада о ходе реализации Федерального закона «О техническом регулировании».

2007 – «Функциональный анализ деятельности исполнительных органов государственной власти Мурманской области. Анализ эффективности и качества оказания государственных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти Мурманской области» для государственных нужд Мурманской области в 2007 году, проект выполнен по заказу Департамента законопроектной деятельности и реформы местного самоуправления Мурманской области совместно с Государственным образовательным учреждением высшего профессионального образования Государственным университетом «Высшая школа экономики».

Целями проведения работ в соответствии с подпрограммами «Разработка и внедрение стандартов государственных услуг, административных регламентов исполнения государственных функций и оказания государственных услуг в исполнительных органах государственной власти Мурманской области» и «Оптимизация функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области» Региональной целевой программы «Проведение административной реформы в Мурманской области» на 2006-2008 годы, утвержденной постановлением Правительства Мурманской области от 09.10.2006 № 383-ПП, стали:

· Оптимизация функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, включая оптимизацию контрольных и надзорных функций;

· Оптимизация состава оказываемых государственных услуг и совершенствование порядка установления платы за предоставление государственных услуг исполнительными органами государственной власти Мурманской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями.

В рамках выполнения научно-исследовательских работ решены следующие задачи:

1. Проведение инвентаризации функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, в том числе контрольных и надзорных функций.

2. Анализ практики реализации функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, в том числе контрольных и надзорных функций.

3. Классификация функций для целей их дальнейшего анализа, в том числе контрольных и надзорных функций.

4. Подготовка экспертных заключений по каждой функции, в том числе по каждой контрольной и надзорной функции.

5. Обобщение результатов экспертизы функций, подготовка общих предложений по оптимизации деятельности исполнительных органов государственной власти Мурманской области на основе результатов функционального анализа.

6. Формирование единого реестра функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области.

7. Формирование реестра контрольных и надзорных функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области.

8. Составление перечня приоритетных направлений в части разделения функций контроля и надзора в исполнительных органах государственной власти Мурманской области.

9. Выработка предложений по совершенствованию структуры исполнительных органов государственной власти Мурманской области.

10. Инвентаризация государственных услуг, оказываемых исполнительными органами государственной власти Мурманской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями (далее – государственные услуги).

11. Экспертиза государственных услуг на предмет их необходимости.

12. Формирование реестра (перечня) государственных услуг, в том числе платных государственных услуг.

13. Оптимизация порядка предоставления необходимых государственных услуг, в том числе установления платы за предоставление государственных услуг.

14. Подготовка предложений по внесению изменений и дополнений в нормативные правовые акты, устанавливающие порядок предоставления необходимых государственных услуг.

15. Выявление государственных и муниципальных услуг, которые возможно оказывать по принципу «единого окна».

16. Выявление государственных и муниципальных услуг, которые возможно оказывать через многофункциональные центры предоставления услуг населению.

По результатам выполнения работ подготовлен итоговый аналитический отчет включающий:

· Результаты экспертизы функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области;

· Обоснование принятия решения об упразднении функций, выявленных в результате функционального анализа как избыточные или дублирующие.

· Обоснованные предложения по оптимизации системы и структуры исполнительных органов государственной власти Мурманской области на основе результатов функционального анализа;

· Предложения по внесению изменений и дополнений в положения об исполнительных органах государственной власти Мурманской области; 

· Реестр государственных функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, составленный в соответствии с формой Реестра функций, утвержденной постановлением Правительства Мурманской области от 22.12.2006 № 514-16 (с экспертными заключениями, составленными в соответствии с приложением 1 к настоящему техническому заданию);

· Заполненные паспорта функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, включенных в Реестр государственных функций исполнительных органов государственной власти Мурманской области, составленные в соответствии с бланком Паспорта функции, утвержденным постановлением Правительства Мурманской области от 22.12.2006 № 514-ПП/16;

· Аналитический отчет о результатах экспертизы государственных услуг на предмет их необходимости с обоснованными предложениями по оптимизации состава оказываемых государственных услуг и совершенствованию порядка предоставления необходимых государственных услуг, с рекомендациями по изменению и дополнению законодательства Мурманской области;

· Реестр государственных услуг, в том числе платных, оказываемых исполнительными органами государственной власти Мурманской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями;

· Критерии установления платы за предоставление государственных услуг и предложения по выбору критерия установления платы по каждому виду платной государственной услуги;

· Проект постановления Правительства Мурманской области, утверждающего перечень платных услуг, оказываемых на территории Мурманской области исполнительными органами государственной власти Мурманской области, находящимися в их ведении государственными учреждениями и государственными унитарными предприятиями;

· Обоснованный перечень государственных и муниципальных услуг, которые возможно предоставлять по принципу «одного окна» с приложением блок-схем оказания услуг;

· Обоснованный перечень государственных и муниципальных услуг, которые возможно предоставлять через многофункциональные центры предоставления услуг населению с приложением блок-схем оказания услуг.

2007 – «Подготовка информационно-аналитических материалов для подтверждения и повышения рейтинга российского антимонопольного органа в международном рейтинге эффективности деятельности конкурентных ведомств», проект выполнен по заказу Федеральной антимонопольной службы (ФАС России).
Целью проведения работы стало повышение положения ФАС России в международном Рейтинге эффективности деятельности конкурентных ведомств, составляемым независимой организацией Всемирный обзор по конкуренции (ВОК).

Задачами исполняемой работы стали сбор, обработка и экспертный анализ материалов, которые необходимо направить во Всемирный обзор по конкуренции с целью повышения положения ФАС России в Рейтинге эффективности деятельности конкурентных ведомств ВОК, а также анализ ежегодных подписных изданий данной организации.

Результатом работы стало создание информационных и аналитических ресурсов, обеспечивающих повышение положения ФАС России в Рейтинге эффективности деятельности конкурентных ведомств, составляемом независимой организацией Всемирный обзор по конкуренции.

2007 – «Обзор зарубежного опыта в сфере контроля за государственными закупками», проект выполнен по заказу Федеральной антимонопольной службы (ФАС России).

Целью данной научно-исследовательской работы стало изучение накопленного зарубежными странами опыта контроля в области государственных закупок, существующей законодательной базы и функционирующих институтов.

Задачей работы стала подготовка Обзора зарубежного опыта в сфере контроля за государственными закупками, включая информацию о нормативной базе, об органах, осуществляющих этот контроль, их структуре, функциях и задачах.

В результате выполнения работы подготовлен Обзор зарубежного опыта в сфере контроля в области государственных закупок.

2007 – «Мониторинг развития малого предпринимательства в г. Москве во второй половине 2006 г. – первой половине 2007 г. (в сравнении с другими регионами)», проект выполнен по заказу Некоммерческого партнерства «Московский центр развития предпринимательства».

Цель работ – изучение и оценка состояния и уровня развития малого предпринимательства на территории г. Москвы.

Для достижения цели работ решены следующие задачи:

1. Разработка методики оценки развития малого предпринимательства в г. Москве в сравнении с другими регионами; 

2. Сбор информации по показателям развития малого предпринимательства, предложенным в методике;

3. Проведение мониторинга развития малого предпринимательства на территории г. Москвы во второй половине 2006 г. – первой половине 2007 г. в сравнении с другими регионами в соответствии с разработанной методикой.

По результатам работ представлены аналитические отчетные материалы, содержащие: описание методологии проведения мониторинга развития малого предпринимательства; оценку динамики развития малого предпринимательства в г. Москве за период с 1 июля 2006 г. по 1 июля 2007 г.; сравнение с другими регионами; типологию регионов по динамике развития малого предпринимательства.

2007 – Проведение исследования «Жизненный цикл малого предприятия», проект выполнен по заказу Научного Фонда теоретических и прикладных исследований «Либеральная Миссия».

Основными целями проекта стали: 

1. Анализ жизненного цикла малых предприятий, включающего создание, развитие, трансформацию, ликвидацию экономических субъектов, а также факторов, определяющих направление (тип, траекторию) развития малых предприятий, 

В рамках этой цели проверены следующие гипотезы: 

· низкая в сравнении с развитыми странами средняя продолжительность жизни МП, 

· существование значимых различий между формально регистрируемыми сведениями о МП (статистические данные из официальных источников) и фактическими характеристиками их деятельности (данные планируемого опроса), 

· незначительность доли малых предприятий, «перерастающих» в категорию средних, 

· значимая отраслевая специфика жизненного цикла малых предприятий, 

· близкая сопоставимость тормозящего влияния административных и неформальных факторов на развитие малых предприятий, 

· слабое влияние внешних позитивных факторов, связанных с государственной поддержкой малого бизнеса, на его развитие. 

2. Создание основ для проведения мониторинга жизненного цикла и динамики развития малого предпринимательства. 

Для достижения основной цели в рамках проекта решены следующие задачи: 

· уточнение предметной области исследования; 

· разработка системы показателей, составляющих основу исследования жизненного цикла (мониторинга развития) малых предприятий; 

· проработка вопроса получения информации от различных категорий: действующих субъектов малого предпринимательства; средних предприятий, образовавшихся в ходе увеличения малых предприятий; предпринимателей, «ушедших с рынка» и закрывших и/или бросивших юридическое лицо без ликвидации, и других категорий, способных дать информацию, представляющую интерес для исследования; 

· формирование выборки субъектов малого предпринимательства, составляющих в перспективе основу панели; 

· осуществление опроса субъектов малого предпринимательства (проведение интервью); 

· осуществление анализа данных, полученных в результате опроса, и представление результатов анализа; 

· разработка рекомендаций для проведения мониторинга малого предпринимательства по результатам исследования 

Результатом проекта стала рукопись брошюры, подготовленная для публикации, содержание которой включает: 

· анализ жизненного цикла малых предприятий, 

· рекомендации для проведения мониторинга развития малого предпринимательства, 

· методические рекомендации для составления краткосрочного прогноза развития малого предпринимательства. 

Кроме этого, побочными результатами проекта стали первичные опросные данные о малых предприятиях, а также выборка малых предприятий, составляющая в перспективе основу панельного исследования. 

В широком смысле основным результатом проекта стало расширение информационного освещения вопросов развития малого предпринимательства для общественности, и, в том числе, органов власти для повышения эффективности проводимой ими политики в сфере поддержки малого предпринимательства.

2006 – «Разработка интегральных показателей и подготовка предложений по внедрению механизмов управления сектором малого предпринимательства по целям и результатам деятельности», работа выполнена по обращению Экспертного управления Администрации Президента Российской Федерации.

В рамках реализации проекта была разработана система и методика расчета интегральных индексов, характеризующих развитие малого предпринимательства, в том числе:

· интегрального индекса качества развития малого предпринимательства;

· интегрального индекса эффективности использования ресурсов; 

· интегрального индекса делового климата для малого предпринимательства; 

· интегрального индекса социальной эффективности малого предпринимательства;

· интегрального индекса эффективности деятельности объектов инфраструктуры поддержки малого предпринимательства.

По итогам разработки системы интегральных индексов, отражающих развитие малого предпринимательства, была проведена их апробация и подготовлены предложения по внедрению механизмов управления сектором малого предпринимательства по целям и результатам деятельности с привязкой к ключевым показателям состояния и развития малого предпринимательства в Российской Федерации.

2006 – «Проведение экономического и правового анализа разрабатываемых проектов технических регламентов и их сравнительного анализа с действующей нормативной правовой базой», работа выполнена по заказу Министерства промышленности и энергетики РФ.
Целью исследования является анализ качества подготовки технических регламентов и сопроводительных документов и выработка рекомендаций по совершенствованию разработанных проектов технических регламентов. 

Исходя из указанной цели, основными задачами работы являются:

1. Проведение экономического и правового анализа подготавливаемых проектов технических регламентов;

2. Проведение анализа, направленного на сравнение проектов технических регламентов с действующей нормативной правовой базой;

3. Подготовка на этой базе рекомендаций по совершенствованию проектов технических регламентов и состава прилагаемых документов.

В результате выполнения работы подготовлены: аналитический отчет, содержащий результаты анализа источников и инструментов формирования экспертных данных о проектах технических регламентов, в том числе материалов общественных слушаний проектов технических регламентов и заключений экспертных комиссий по техническому регулированию, и проектов технических регламентов; рекомендации и предложения по доработке проектов технических регламентов и сопроводительных документов; рекомендации по совершенствованию практики подготовки проектов технических регламентов, включая рекомендации по корректировке методических документов, утвержденных Минпромэнерго России. 

2006 – «Разработка подходов по использованию технического регулирования как инструмента реализации торговой политики РФ и активизации инновационных процессов», проект выполнен по заказу Министерства промышленности и энергетики РФ совместно с Фондом «Бюро экономического анализа», АНО «Центр Квалитет» и ГОУ  «Государственный университет – Высшая школа экономики».

Работа преследовала следующие цели:

· Повышение эффективности использования мер и инструментов технического регулирования как инструментов торговой политики для защиты российских экономических интересов.

· Совершенствование политики применения мер и инструментов технического регулирования для активизации инновационных процессов.

Основными задачами работы являлись:

1. Разработка подходов для проведения комплексного анализа влияния реформы технического регулирования на состояние инновационных процессов в российской экономике в целом и в отдельных секторах и выработка подходов для использования технического регулирования в качестве средства активизации этих процессов в краткосрочной и долгосрочной перспективе.

2. Проведение комплексного анализа зарубежного и российского опыта применения мер технического регулирования как инструмента торговой политики в области международной торговли.

3. Разработка подходов, по повышению эффективности использования мер и инструментов технического регулирования в торговой политике Российской Федерации.

4. Разработка рекомендаций по формированию отраслевых систем технического регулирования с учетом задачи активизации инновационных процессов и решения торгово-политических задач.

5. Разработка рекомендаций по совершенствованию отдельных инструментов технического регулирования в контексте задачи активизации инновационных процессов и повышения внешней и внутренней конкурентоспособности российской экономики.

6. Разработка рекомендаций по формированию договоренностей в области технического регулирования в рамках участия в интеграционных процессах (либерализации торговли в рамках интеграционных и региональных соглашений).

7. Рекомендации в отношении выполнения возможных обязательств в области технического регулирования в случае присоединения РФ к ВТО и обеспечения торгово-политических интересов в рамках возможного членства в ВТО.

Работа состояла из следующих компонентов:

· Анализ роли и значения технического регулирования в реализации торговой политики страны.

· Влияние хода реформы технического регулирования в РФ на возможности использования мер технического регулирования в качестве инструментов нетарифного регулирования торговли и анализ практики их использования как инструментов регулирования условий доступа на внутренний рынок улучшения доступа российских товаров на иностранные рынки.

· Анализ зарубежного опыта применения инструментов и мер технического регулирования в торгово-политической области для защиты национальных экономических интересов как в целом, так и на уровне отдельных отраслей, включая практику разрешения торговых споров и практику применения соглашений по техническим барьерам в торговле (ТБТ) и санитарным и фитосанитарным мерам (СФС) в рамках ВТО.

· Разработка общей концепции и рекомендаций по применению инструментов и мер технического регулирования для защиты экономических интересов российских предприятий и РФ на многостороннем и региональном уровне, включая разработку общих концепций (различных вариантов модели) применения и рекомендаций в отношении возможностей применения отдельных инструментов в области технического регулирования.    

· Рекомендации по применению технического регулирования в торговой политике РФ, в том числе в процессе присоединения к ВТО и в условиях членства в ВТО.

· Анализ влияния технического регулирования на инновационные процессы, в том числе во взаимосвязи с реализацией торговой политики.

· Выработка подходов к качественному и количественному анализу влияния изменений системы технического регулирования, связанных с реализацией Федерального Закона «О техническом регулировании», на инновационные процессы с учетом возможной отраслевой специфики.

· Рекомендации по использованию технического регулирования для активизации инновационных процессов в российской экономике и отдельных отраслях в краткосрочной и долгосрочной перспективе.

· Рекомендации по совершенствованию отдельных инструментов технического регулирования в контексте задачи активизации инновационных процессов и повышения внешней и внутренней конкурентоспособности российской экономики. 

Результаты работы были представлены в аналитическом отчете.

2006 – выполнение работ по созданию научно-технической продукции по теме «Инвестиционный аспект Схемы территориального планирования Щелковского муниципального района», заказчик ГУП МО «НИиПИ градостроительства».
Целью работы являлась оценка инвестиционной емкости Щелковского муниципального района как объекта территориального планирования с целью прогнозирования возможности и последовательности реализации проектных решений (предложений) по перспективным параметрам использования территории, совершенствованию системы расселения, улучшению состояния окружающей среды, с учетом интересов собственников и инвесторов (выработка технологии осуществления стратегического выбора территориального развития).

В результате разработаны анкеты, проведен сбор и анализ полученной информации; написаны разделы отчета по второму этапу разработки Схемы территориального планирования Щелковского муниципального района: «Обоснование и  сравнение вариантов устойчивого развития территории Щелковского муниципального района (долгосрочная перспектива, 2020 год) с выделением первоочередных мероприятий (среднесрочная перспектива, 2010 год)» в части обоснования направлений вложения инвестиций и возможностей мобилизации инвестиционных ресурсов; подготовлены графические материалы Схемы территориального планирования Щелковского муниципального района.

2006 – «Оценка доли теневого оборота в малом предпринимательстве и подготовка предложений по ее сокращению в контексте налоговой политики, политики дерегулирования и сокращения уровня коррупции», проект выполнен по гранту Московского общественного научного фонда на средства Агентства Международного развития США (USAID).

Основной целью исследования является оценка теневой активности малого бизнеса, а также динамики факторов, обуславливающих уход субъектов малого предпринимательства в «тень». В результате реализации проекта предпринято широкое распространение и обсуждение как дистанционно (через рассылку и размещение в сети Интернет), так и на проводимых в ходе проекта семинарах (круглых столах) аналитического доклада по теме исследования; основные результаты и мероприятия проекта максимально широко освещены в СМИ, научных и научно-популярных журналах; представлена монография или сборник статей для опубликования в серииПрограммы «Независимый экономический анализ».

2006 – «Разработка административных регламентов исполнения государственных функций, возложенных на ФАС России», заказчик – Федеральная антимонопольная служба (ФАС России).

Целью работы стала подготовка проектов административных регламентов Федеральной антимонопольной службы по исполнению указанных государственных функций.

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:

1. Осуществлен анализ имеющихся подходов к разработке административных регламентов и действующей практики исполнения указанных государственных функций в центральном аппарате и территориальных органах ФАС России.

2. Разработаны проекты текстов указанных административных регламентов и прилагаемых к ним материалов, включая схемы администрирования процессов.

3. Обеспечено общественное обсуждение и независимая экспертиза проектов административных регламентов.

В результате подготовлены:

Проекты административных регламентов по исполнению государственных функций: по ведению Реестра хозяйствующих субъектов, имеющих на рынке определенную долю более 35%; определению наличия доминирующего положения хозяйствующих субъектов на товарных рынках и финансовых организаций на финансовых рынках; по осуществлению согласования создания, реорганизации и ликвидации коммерческих и некоммерческих организаций в случаях, установленных законодательством о конкуренции на товарных рынках; по согласованию приобретения акций (долей) в уставном капитале коммерческих организаций, получения в собственность или пользование основных производственных средств или нематериальных активов, приобретения прав, позволяющих определять условия ведения хозяйствующим субъектом его предпринимательской деятельности, в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

Аналитический отчет, включающий: показатели, позволяющие измерить эффект от внедрения административных регламентов исполнения государственных функций ФАС России; результаты экспертизы разработанных административных регламентов; результаты доработки административных регламентов.

2006 – «Разработка системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФАС России», заказчик – Федеральная антимонопольная служба (ФАС России).

Основной целью проведения работы стала разработка системы аутсорсинга административно-управленческих процессов в ФАС России, позволяющей оптимизировать функции службы.

Для достижения цели решены следующие задачи:

1. Осуществлен анализ действующей практики передачи процессов на аутсорсинг.

2. Осуществлен анализ целесообразности передачи отдельных административно-управленческих процессов на аутсорсинг.

3. Разработана методическая база для передачи процессов на аутсорсинг.
4. Проведены мероприятия, посвященные общественному обсуждению проблемных вопросов внедрения системы аутсорсинга в ФАС России с участием специалистов центрального аппарата и территориальных управлений ФАС России, независимых экспертов, представителей бизнеса, а также дистанционно через официальный сайт ФАС России.

По результатам работ представлен аналитический отчет, включающий методику реализации аутсорсинга в ФАС России и перечень процессов, передаваемых на аутсорсинг; разработана система контрактации организаций и отдельных экспертов применительно к отдельным типам передаваемых на аутсорсинг процессов; проведены публичные мероприятия, посвященные общественному обсуждению проблемных вопросов внедрения системы аутсорсинга в ФАС России.

2006 – «Исследование и разработка экономических моделей государственной поддержки образовательного кредитования студентов ВУЗов», заказчик – Государственное образовательное учреждение высшего профессионального образования федерального подчинения Финансовая академия при Правительстве РФ.

Основной целью выполняемой работы стало обоснование необходимости развития образовательного кредитования студентов ВУЗов и направлений развития государственной поддержки образовательного кредитования студентов высших учебных заведений в Российской Федерации.

Для достижения поставленной цели были решены следующие задачи:

1. Обоснование необходимости развития образовательного кредитования студентов ВУЗов в Российской Федерации.

2. Характеристика основных принципов и механизмов образовательного кредитования студентов, получающих высшее профессиональное образование.

3. Оценка роли государственной поддержки образовательного кредитования в системе методов экономической поддержки студентов ВУЗов в Российской Федерации.

4. Анализ основных факторов, снижающих эффективность государственной поддержки образовательного кредитования в Российской Федерации.

В результате были определены принципы и механизмы образовательного кредитования студентов, получающих высшее профессиональное образование; роль государственной поддержки образовательного кредитования студентов ВУЗов в системе методов экономической поддержки студентов ВУЗов в Российской Федерации; направления развития государственной поддержки образовательного кредитования студентов высших учебных заведений в Российской Федерации. Было также подготовлено описание факторов, снижающих эффективность государственной поддержки образовательного кредитования в Российской Федерации.

2006 – «Проблемы правового регулирования, имеющие ключевое значение для развития сектора микропредпринимательства и малого бизнеса», заказчик – Фонд «Российский Микрофинансовый Центр» в соответствии с планом работ реализуемого в рамках Субсоглашения по проекту с ФИНКА Инт. «Развитие законодательства и регулирования для микрофинансовой деятельности».

В рамках данного проекта проведено исследование проблем нормативно-правового регулирования, имеющих ключевое значение для развития сектора микропредпринимательства и малого бизнеса, прежде всего проблем обеспеченности микропредпринимательства и малого бизнеса финансовыми ресурсами, обеспечения возвратности этих ресурсов, связанных с этим вопросов налогообложения.

Целью исследования стало выявление и систематизация информации о существующих проблемах нормативно-правового регулирования в области обеспечения секторов микропредпринимательства и малого бизнеса финансовыми ресурсами, в том числе обзор ограничений деятельности МФО по финансированию малых предприятий, заложенных в нормативно-правовых документах.

Для достижения цели исследования выполнены следующие основные задачи:

1. Обзор зарубежного опыта государственного регулирования развития малого предпринимательства:

1.2. Формы и методы регулирования развития малого предпринимательства, применяемые в развитых странах.

1.3. Финансовая поддержка малого предпринимательства и стимулирование развития микрофинансирования в мировой практике.

2. Характеристика основных тенденций и проблем развития малого и микропредпринимательства в России:

2.1. Основные тенденции развития малого и микропредпринимательства в РФ.

2.2. Основные проблемы развития малого и микропредпринимательства в РФ.

2.3. Ограничения финансирования малого и микропредпринимательства как сдерживающий фактор его развития: анализ причин и выявление путей их преодоления.

3. Разработка предложений по устранению выявленных проблем в нормативно-правовом регулировании.

В результате проведения работ подготовлен аналитический отчет, содержащий: обзор зарубежного опыта государственного регулирования развития малого предпринимательства; характеристику основных тенденций развития микрофинансирования в России; систематизированный обзор существующих проблем нормативно-правового регулирования в области обеспечения секторов микропредпринимательства и малого бизнеса финансовыми ресурсами, в том числе обзор финансовых показателей и ограничений деятельности МФО по финансированию малых предприятий, заложенных в нормативно-правовых документах. В работе описаны конкретные нормы и положения в действующей законодательной базе, препятствующие развитию микрофинансирования и микрофинансовых организаций различных типов; разработаны предложения по устранению выявленных проблем в нормативно-правовом регулировании.

2006 – организация и проведение совместного семинара-совещания Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации и Института законодательства и сравнительного правоведения при Правительстве Российской Федерации на тему «Вопросы разработки технических регламентов» (в рамках Петербургского международного форума». Место проведения: г. Санкт-Петербург, гостиница Пулковская.

2006 – «Проведение работы по включению российского конкурентного ведомства в Рейтинг эффективности деятельности конкурентных ведомств», утвержденной приказом ФАС России от 12.12.2005 г. № 293 «Об утверждении тематики приоритетных научно-исследовательских работ Федеральной антимонопольной службы на 2006 год», заказчик – Федеральная антимонопольная служба России.

Целью и задачами проведения работы стало обобщение информации об издании «Всемирный обзор по конкуренции» и о Рейтинге эффективности деятельности конкурентных ведомств, определение возможности включения ФАС России в данный Рейтинг и формирование информационно-аналитической базы для включения ФАС России в Рейтинг эффективности деятельности конкурентных ведомств.

2006 – «Анализ и обобщение практики применения антимонопольного законодательства судами Российской Федерации по отдельным категориям дел», утвержденной приказом ФАС России от 12.12.2005 г. № 293 «Об утверждении тематики приоритетных научно-исследовательских работ Федеральной антимонопольной службы на 2006 год», заказчик – Федеральная антимонопольная служба России.

Для выполнения анализа и обобщения практики применения антимонопольного законодательства судами Российской Федерации по отдельным категориям дел были решены следующие задачи:

1. Сбор и классификация материалов соответствующих судебных дел.

2. Формулирование и обоснование приоритетных категорий дел при применении судами антимонопольного законодательства.

3. Обобщение практики разрешения судами дел по приоритетным категориям.

Выработка рекомендаций антимонопольному органу по совершенствованию правоприменения антимонопольного законодательства.

В результате выполнения работы представлены: аналитическая записка о приоритетных категориях дел, предложения по порядку и форме обобщения дел по различным категориям и аналитическая записка, содержащая анализ и обобщение практики применения антимонопольного законодательства судами Российской Федерации по отдельным категориям дел.

Выполненная работа позволила ФАС России существенно повысить эффективность антимонопольного регулирования российской экономики, распространить лучшую практику защиты позиций антимонопольного органа в судах по различным категориям дел среди территориальных антимонопольных органов. 

2006 – «Разработка предложений по развитию микрофинансовых организаций и сектора микрофинансирования в регионах России (роль ТПП и территориальных ТПП)», заказчик – Торгово-промышленная палата Российской Федерации.

В рамках работы проведен анализ современного состояния и основных тенденций развития микрофинансирования в регионах России; анализ участия территориальных ТПП в развитии сектора и оценка возможностей такого участия. Подготовлены рекомендации в части деятельности ТПП РФ и территориальных ТПП по развитию микрофинансовых организаций и сектора микрофинансирования в регионах России.

2002-2005 – Мониторинг динамики развития малого предпринимательства в регионах России. Совместный проект НИСИПП и Рабочего центра экономических реформ при Правительстве РФ.

В рамках проекта осуществлялась подготовка и публикация ежеквартальных информационно-аналитических докладов «Динамика развития малого предпринимательства в регионах России». 

2005 – «Разработка подходов к взаимоувязыванию программы разработки технических регламентов и программы разработки национальных стандартов», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ.

Основной целью данной работы стала разработка подходов к взаимоувязыванию системы технических регламентов и системы стандартизации.

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:

1. Анализ нормативной правовой базы и практики разработки технических регламентов и национальных стандартов в РФ.

2. Анализ зарубежного опыта, характеризующего взаимозависимость обязательного и добровольного компонента технического регулирования.

3. Выявление возможностей применения особенностей зарубежного опыта к условиям российской экономики.

4. Подготовка рекомендаций по взаимоувязыванию Программы разработки технических регламентов и Программы разработки национальных стандартов.

5. Подготовка рекомендаций по возможностям использования национальных стандартов в качестве доказательной базы соответствия обязательным требованиям.

Результатом научно-исследовательской работы стал аналитический отчет, содержащий анализ отечественных и зарубежных документов в области технического регулирования и стандартизации, а также рекомендации по взаимоувязыванию Программы разработки технических регламентов и Программы разработки национальных стандартов, внедрению механизма использования национальных стандартов в качестве доказательства соблюдения требований технических регламентов.

2005 – «Методические рекомендации по разработке и подготовке к принятию проектов технических регламентов», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ. Соисполнитель – ОАО «Всероссийский научно-исследовательский институт сертификации» (ОАО «ВНИИС»).
Целью работы стало создание окончательной редакции методических рекомендаций, отвечающих в полной мере требованиям оказания всей необходимой методической помощи в разработке и подготовке к внесению проектов технических регламентов на всех этапах. 

Для достижения поставленной цели, кроме результатов первого этапа дополнительно разработаны и включены в рекомендации следующие разделы: 

1. Методика подготовки финансово-экономического обоснования проекта технического регламента.

2. Рекомендации по подготовке публичных обсуждений и общественных слушаний проектов технических регламентов.

3. Рекомендации по подготовке полного комплекта документов, необходимых для внесения проекта технического регламента. 

Также уточнены и переработаны следующие разделы действующих методических рекомендаций: основные понятия с соответствующими определениями, по идентификации объекта технического регулирования, по постановке проблемы безопасности и формулированию требований к объектам технического регулирования, по выбору форм и способов оценки и подтверждения соответствия; по соблюдению юридических норм при изложении проекта; по исключению требований к конструкции и исполнению (кроме допускаемых законодательством исключений) при формулировке требований безопасности. 

Использование указанных методических рекомендаций позволит ускорить все этапы разработки и принятия проектов технических регламентов, вне зависимости от способа разработки; адекватно, с учетом требований законодательства и проведенной оценки риска сформировать минимальные и исчерпывающие требований безопасности для объектов технического регулирования любой природы; оптимально выбрать формы и способы оценки и подтверждения соответствия с учетом уровня опасности и характера объектов технического регулирования; правильно определить особенности проведения государственного контроля (надзора) и переходного периода; юридически правильно сформулировать все разделы проекта технического регламента; результативнее и эффективнее провести общественные обсуждения и обработать полученные замечания и предложения. 

2005 – «Уточнение методики формирования Программы разработки технических регламентов», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ.

Целью работы стала разработка методических рекомендаций для формирования и уточнения Программы разработки технических регламентов, использование которых обеспечит оптимальное формирование и уточнение Программы с учетом: систем технических регламентов в отдельных отраслях и сферах деятельности, а также приоритетов реализации компонентов этих систем; в полном объеме требований безопасности к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными документами федеральных органов исполнительной власти, подлежащих обязательному исполнению в соответствии со статьей 46 Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»; гармонизации с международно признанными нормами и правилами всей совокупности требований, устанавливаемых в проектах сформированной и уточненной программы; выполнения требований Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании».

Для реализации поставленной цели решены следующие задачи:

1. Проведен анализ поступивших предложений для уточнения и дополнения Программы и проекта внесения в нее уточнений и изменений для выявления принципов и закономерностей формирования подобных предложений. 

2. Проведен анализ систем технических регламентов по отдельным отраслям и сферах деятельности, а также предметных областей проектов технических регламентов, разрабатываемых в соответствии с Программой на 2004-2006 годы, для:

· Выявления принципов классификации предметных областей, в том числе: в промышленности; в энергетике; в строительстве; на транспорте; в сельском хозяйстве; в сфере информационных технологий; в сфере здравоохранения и социального развития; в проектах, направленных на обеспечение защиты от природных опасностей; в сфере обеспечения пожарной безопасности; в сфере обеспечения экологическая безопасность в сфере обеспечения антитеррористической и противокриминальной защиты.

· Выявления методологических подходов к формированию систем технических регламентов в отдельных секторах, предусматривающих: систематизацию обязательных требований по безопасности в конкретной сфере технического регулирования; комплексность формирования технических регламентов и национальных стандартов на единой методической основе; формирование перечня технических регламентов, охватывающего весь спектр обязательных требований по безопасности в отдельной сфере технического регулирования; формирование перечня национальных стандартов, обеспечивающих выполнение требований технических регламентов.

· Определения принципов формирования объема и границ предметных областей, регламентов охватывающих смежные сферы технического регулирования.

3. Завершен анализ корреляции целевых ориентиров, критериев и принципов построения системы технических регламентов с учетом опыта первого года реализации Программы разработки технических регламентов на 2004-2006 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 6 ноября 2004 г. № 1421-р.

4. Сформулированы рекомендации по формированию и уточнению Программы разработки технических регламентов.

2005 – «Анализ состояния системы технического регулирования и разработки рекомендаций по ее совершенствованию», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ.

Целью данной работы стала подготовка доклада по теме «Анализ состояния системы технического регулирования и разработка рекомендаций по ее совершенствованию».

Исходя из поставленной цели, сформированы следующие задачи работы:

1. Анализ текущего состояния системы технического регулирования в Российской Федерации.

2. Разработка рекомендаций по совершенствованию системы технического регулирования в России.

Результаты работы позволяют создать законодательную базу, гармонизированную с международным законодательством, обеспечивающую необходимый уровень безопасности в предметной области регламента. На основании выполненной работы представлен отчет на тему: «Анализ состояния системы технического регулирования и разработка рекомендаций по ее совершенствованию».
2005 – «Разработка технического регламента «О безопасности технических систем электрических станций», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ. Соисполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «Национальный институт промышленного развития».

Целями принятия настоящего технического регламента стали:

· защита жизни и здоровья граждан, имущества физических и юридических лиц, государственного и муниципального имущества;

· охрана окружающей среды, жизни и здоровья животных и растений;

· предупреждение действий, вводящих в заблуждение приобретателей.

В соответствии с поставленными целями, при разработке настоящего технического регламента решены следующие задачи:

1. Кардинально сократить избыточное государственное регулирование (за счет исключения обязательных требований, которые либо вообще не связаны с обеспечением безопасности, либо предусматривают обеспечение безопасности выше минимально необходимого уровня);

2. Сохранить и конституировать в соответствии с основами технического законодательства обязательные требования, обеспечивающие минимально необходимый уровень безопасности (за счет своевременного и корректного перевода необходимых требований из «формата» ведомственных актов в «формат» технического регламента);

3. Кодифицировать обязательные требования (за счет объединения их в едином законодательном акте – техническом регламенте, в рамках чего становится возможным исключение неясностей и противоречий между отдельными нормами);

4. Привести устаревшие обязательные требования в соответствие с уровнем развития экономики и техники (за счет введения новых норм в соответствии с накопленным отечественным и зарубежным опытом).

В результате работы предъявлены:

· проект технического регламента;

· обоснование необходимости принятия федерального закона о техническом регламенте; 

· финансово – экономическое обоснование принятия федерального закона о техническом регламенте;

· документы, подтверждающие опубликование уведомления о разработке проекта технического регламента;

· документы, подтверждающие опубликование уведомления о завершении публичного обсуждения проекта технического регламента;

· перечень полученных в письменной форме замечаний заинтересованных лиц.

Разработанный проект специального технического регламента «О безопасности технических систем электрических станций» после проведения в соответствии с ФЗ «О техническом регулировании» процедуры публичного обсуждения может быть внесен субъектом законодательной инициативы в Государственную Думу Российской Федерации в качестве законопроекта.
2005 – «Разработка технического регламента «О безопасности электроустановок», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ. Соисполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «Национальный институт промышленного развития».

Целями принятия настоящего технического регламента являются:

· защита жизни и здоровья граждан, имущества физических и юридических лиц, государственного и муниципального имущества;

· охрана окружающей среды, жизни и здоровья животных и растений;

· предупреждение действий, вводящих в заблуждение приобретателей.

В соответствии с поставленными целями, при разработке настоящего технического регламента решены следующие задачи:

1. Кардинально сократить избыточное государственное регулирование (за счет исключения обязательных требований, которые либо вообще не связаны с обеспечением безопасности, либо предусматривают обеспечение безопасности выше минимально необходимого уровня);

2. Сохранить и конституировать в соответствии с основами технического законодательства обязательные требования, обеспечивающие минимально необходимый уровень безопасности (за счет своевременного и корректного перевода необходимых требований из «формата» ведомственных актов в «формат» технического регламента);

3. Кодифицировать обязательные требования (за счет объединения их в едином законодательном акте – техническом регламенте, в рамках чего становится возможным исключение неясностей и противоречий между отдельными нормами);

4. Привести устаревшие обязательные требования в соответствие с уровнем развития экономики и техники (за счет введения новых норм в соответствии с накопленным отечественным и зарубежным опытом)

В результате работы предъявлены:

· проект технического регламента;

· обоснование необходимости принятия федерального закона о техническом регламенте; 

· финансово – экономическое обоснование принятия федерального закона о техническом регламенте;

· документы, подтверждающие опубликование уведомления о разработке проекта технического регламента;

· документы, подтверждающие опубликование уведомления о завершении публичного обсуждения проекта технического регламента;

· перечень полученных в письменной форме замечаний заинтересованных лиц.

Разработанный проект специального технического регламента «О безопасности электроустановок» после проведения в соответствии с ФЗ «О техническом регулировании» процедуры публичного обсуждения может быть внесен субъектом законодательной инициативы в Государственную Думу Российской Федерации в качестве законопроекта.

2005 – «Разработка элементов методики оценки регулирующего воздействия Федерального закона «О техническом регулировании» и рекомендации по использованию данной методики», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ, работа выполнена в рамках контракта с Государственным Университетом – Высшей школой экономики.

1. Основное содержание работы:

Анализ зарубежного опыта в области оценки регулирующего воздействия действующих и вновь принимаемых регуляций.

Разработка элементов методики оценки регулирующего воздействия Федерального закона «О техническом регулировании» с учетом международной конкурентоспособности, связанных с оценкой регуляционного воздействия.

Разработка рекомендаций по использованию методики оценки регулирующего воздействия Федерального закона «О техническом регулировании» при подготовке ежегодных докладов в Правительство Российской Федерации о ходе реализации Федерального закона «О техническом регулировании» и разработке плана мероприятий по реализации Федерального закона «О техническом регулировании» на 2006 г.

2. Результаты работы:

Анализ существующей ситуации в сфере применения элементов оценки регулирующего воздействия разрабатываемых и действующих нормативных правовых актов; анализ зарубежного опыта в области оценки регулирующего воздействия действующих и вновь принимаемых регулирующих актов; методики осуществления оценки регулирующего воздействия при принятии новых и оценке действующих нормативных правовых актов в сфере государственной промышленной политики, которые наиболее целесообразно применять при реализации государственной политики технического регулирования с соответствующими обоснованиями.

Рекомендации по подготовке ежегодных докладов в Правительство Российской Федерации о ходе реализации Федерального закона «О техническом регулировании» и разработке плана мероприятий по реализации Федерального закона «О техническом регулировании» на 2006 г.

2005 – «Подготовка предложений к стратегии развития промышленности России до 2015 года», заказчик – Министерство промышленности и энергетики РФ.

Целью проекта явилась подготовка предложений по стратегии развития промышленности до 2015 года, научно-исследовательская работа выполнена в два этапа:

1. Анализ текущей ситуации в отдельных отраслях отечественной промышленности и перспектив их развития в долгосрочном периоде.

· Долгосрочные перспективы развития отрасли;

· Препятствия на пути развития отрасли;

· Потенциальные риски развития отрасли: зависимость от бюджетных ресурсов, уровня инфляции, условий внешней торговли, износ основных фондов, цены на энергоносители;

· Анализ рынков, на которых присутствует продукция рассматриваемых отраслей, со стороны спроса;

· Анализ положения отечественных производителей на рынках; 

· Оценка характеристик рынков в будущем;

· Анализ влияния изменения условий внешней торговли на развитие отраслей, в частности, в связи с предстоящим вступлением в ВТО.

2. Перспективы роста отечественной экономики в зависимости от результатов развития промышленности на период до 2015 года. Роль государства в развитии отдельных отраслей промышленности. 

· Определение мер государственной экономической политики, способствующих успешному развитию отраслей в области внешнеторговой политики: вопросы таможенного регулирования, стимулирования экспорта, регулирования экспорта и импорта;

· Определение роли государства в развитии анализируемых отраслей, которая отвечала бы интересам развития национальной экономики и согласовывалась бы с находящимся в его распоряжении объемом ресурсов. В частности, определение стратегии в вопросах осуществления государственных закупок и предоставления бюджетного финансирования; 

· Формирование целостного подхода к политике в промышленности, имеющего в качестве своих составляющих стратегии развития в отдельных отраслях, и исключающего наличие взаимных противоречий между отдельными его компонентами.

В результате осуществления работ подготовлен отчет, содержащий рассмотрение особенностей отечественной промышленности, являющихся определяющими с точки зрения перспектив её успешного развития в долгосрочном периоде; рекомендации по осуществлению мер государственной экономической политики, которые в наибольшей степени способствуют её успешному развитию. В отчете также рассмотрены вопросы, связанные с требованиями, которые будут предъявлены к промышленности со стороны всей экономики в процессе экономического развития страны в период до 2015 года – обеспечение будущих потребностей производства и конечного потребления, а также со спросом на мировых рынках.

2005 – «Проведение работы по включению российского конкурентного ведомства в Рейтинг эффективности деятельности конкурентных ведомств», утвержденной приказом ФАС России от 08.04.2005 г. № 56 «Об утверждении тематики приоритетных научно-исследовательских работ Федеральной антимонопольной службы на 2005 год», заказчик – Федеральная антимонопольная служба России.

Целью проекта стало проведение подготовительных работ по включению ФАС России в международный рейтинг эффективности деятельности конкурентных ведомств, составляемый независимой организацией Всемирный Обзор по Конкуренции.

В рамках выполнения работы проведен сбор, анализ и перевод данных и материалов, необходимых для отсылки во Всемирный Обзор по конкуренции. 

Результатом стало создание информационной и фактической базы для вступления ФАС России в Рейтинг эффективности деятельности конкурентных ведомств.

2005 – «Перспективный анализ потребности модернизации законодательства о защите конкуренции», утвержденный приказом ФАС России от 24.05.2005 г. № 108 «О внесении дополнений в тематику приоритетных научно-исследовательских работ Федеральной антимонопольной службы на 2005 год», заказчик – Федеральная антимонопольная служба России.

В рамках проекта разработаны основные направления развития законодательства о защите конкуренции на период 2005-2008 гг., охватывающие все отрасли российского права и предполагающие внесение соответствующих изменений в уголовное, административное, процессуальное, собственно антимонопольное законодательство.

Исходным пунктом в разработке темы стало выявление тех элементов антимонопольного законодательства зарубежных стран, которые отсутствуют в российском антимонопольном законодательстве, и которые целесообразно отразить в российском аналоге. Дополнительно потребность модернизации антимонопольного законодательства проанализирована с точки зрения имеющегося опыта судебного правоприменения, а также применения антимонопольного законодательства антимонопольным органом в рамках рассмотрения дел о нарушении антимонопольного законодательства.

Антимонопольное законодательство проанализировано на предмет выявления норм, применение которых затруднено и невозможно, представлено обоснование по каждой из таких норм на предмет их применимости при рассмотрении дел о нарушении антимонопольного законодательства, а также при рассмотрении дел о нарушении антимонопольного законодательства судами. Параллельно выявлены нормы антимонопольного законодательства, которые являются избыточными с точки зрения целей и принципов государственной защиты конкуренции. Выявлены группы лиц, заинтересованных в модификации законодательства о защите конкуренции, а также желаемые ими направления такой модификации.

В результате реализации работы должна увеличиться обоснованность решений и предписаний ФАС России, сократиться количество решений и предписаний, которые обжалуются в суде, а также сократиться доля решений и предписаний, которые отменяются судом от общего количества решений и предписаний, которые обжалуются в суде.

2005 – «Проведение научной, товароведческой, экономической и технической экспертиз взаимозаменяемости товаров», заказчик Федеральная антимонопольная служба России.

В рамках работы разработаны методические указания по проведению указанных экспертиз, а также проведен ряд экспертных исследований взаимозаменяемости товаров в соответствии с приоритетами ФАС России.

Обобщен опыт проведения экспертиз антимонопольными органами развитых стран, выявлены возможности организации экспертиз на базе российских научных, аналитических и иных организаций, разработаны требования к таким организациям, а также к проведению экспертиз.

В результате реализации работы должна увеличиться обоснованность решений и предписаний ФАС России, сократиться количество решений и предписаний, которые обжалуются в суде, а также сократиться доля решений и предписаний, которые отменяются судом от общего количества решений и предписаний, которые обжалуются в суде, что приведет к экономии средств федерального бюджета.

2005 – «Проведение исследования состояния зарубежных финансовых и товарных рынков: возможности и потребности малого инновационного предпринимательства Москвы», заказчик Московский фонд подготовки кадров в рамках проекта «Организационно-методическое и функциональное обеспечение реализации Городской целевой программы поддержки и развития малого предпринимательства в инновационной сфере на 2004-2006 годы, включая вопросы мониторинга и управления реализацией программы».

Цель проекта – содействие развитию малого инновационного предпринимательства Москвы в части обеспечения выхода субъектов малого предпринимательства на мировые финансовые и товарные рынки, что включает, с одной стороны, продвижение их продукции на мировой рынок, а с другой – привлечение иностранных инвестиций в инновационный сектор экономики города Москвы.

Основные задачи проекта:

1. Определение предложения продукции, выпускаемой малыми инновационными предприятиями Москвы, возможности их выхода на рынки зарубежных стран, потребности малых инновационных предприятий в иностранных инвестициях для будущего устойчивого развития и продвижения своей продукции;

2. Анализ финансовых и товарных рынков 5-6 стран с целью продвижения инновационной продукции малых предприятий Москвы и выявления инвесторов, готовых вкладывать в них финансовые средства;

3. Разработка методологии отбора инновационных проектов малых предприятий для последующего продвижения на российский и мировой рынки, и технологии такого продвижения.

В результате реализации проекта подготовлен аналитический отчет, содержащий перечень видов и типов продукции, которая может представлять интерес для зарубежных потребителей; сферы деятельности предприятий, которые могут представлять интерес для зарубежных инвесторов; качественные характеристики требуемых инвестиций для развития инновационных малых предприятий; методологию мониторинга и отбора проектов малых предприятий, представляющих интерес, как для города, так и для зарубежных инвесторов; технологию продвижения московских инновационных компаний на зарубежные рынки; перечень стран, с которыми целесообразно работать по развитию инновационного сектора г. Москвы, а также инвесторов (типы инвесторов), которые могут заинтересоваться малыми инновационными предприятиями г. Москвы; инструментарий углубленного интервьюирования руководителей малых предприятий г. Москвы.

2005 – «Проведение анализа состояния инновационной инфраструктуры в городе Москве и разработка предложений по совершенствованию ее деятельности, включая подготовку пакета необходимых нормативно-правовых документов, регулирующих порядок предоставления государственной поддержки малым инновационным предприятиям», заказчик Московский фонд подготовки кадров.

Целью исследования явилась разработка необходимых организационно-правовых механизмов для повышения эффективности государственной поддержки малых предприятий в инновационной сфере.

В процессе реализации проекта выполнены работы по следующим направлениям:

1. Анализ нормативно-правовой базы, регулирующей порядок предоставления государственной поддержки малым инновационным предприятиям на федеральном и городском уровнях, определение сильных и слабых сторон реализуемых в настоящее время программ поддержки инновационной деятельности, а также недостающих форм и видов поддержки.

2. Анализ состояния инновационной инфраструктуры в городе, формирование перечня организаций, работающих в данной сфере, определение задач, стоящих перед ними и их функций, проведение оценки «полезности» их деятельности.

3. Подготовлены предложения по участию различных организаций в реализации Городской целевой программы поддержки и развития малого предпринимательства в инновационной сфере на 2004-2006 годы и разработан механизм координации их деятельности.

4. Подготовлен проект правового акта, определяющего порядок и формы предоставления финансовой поддержки за счет средств городского бюджета малым предприятиям, работающим в инновационной сфере.

5. Разработан план мероприятий по реализации Городской целевой программы поддержки и развития малого предпринимательства в инновационной сфере на 2005 год.

6. Подготовлены предложения по совершенствованию нормативно-правовой базы, регулирующей порядок предоставления государственной поддержки малым инновационным предприятиям и возможным мерам по повышению эффективности мер по поддержки малых предприятий в инновационной сфере.

7. Подготовлены предложения по созданию специализированных объектов инфраструктуры поддержки малых предприятий в инновационной сфере.

8. Разработан порядок осуществления мониторинга реализации городской целевой программы поддержки и развития малого предпринимательства в инновационной сфере на 2004-2006 годы.

9. Разработаны предложения по привлечению внебюджетного финансирования в инновационную сферу.

2005 – «Исследование и разработка системы экономических методов поддержки образования (субсидирования, кредитования и т.д. и т.п.)», проект реализован совместно с АНО «Центр КГИ» заказчик – Министерство образования и науки Российской Федерации.

Основной целью научно-исследовательской работы стала разработка экономических методов поддержки высшего образования (субсидирование и кредитование).

Для достижения поставленной цели решены следующие задачи:

1. Описание категориального аппарата, формализация целей и задач в области поддержки высшего образования, выявление места субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях, в системе экономических методов поддержки высшего образования;

2. Анализ международного опыта применения субсидирования и кредитования, выявление наиболее эффективных подходов к организации системы субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях, на примере нескольких зарубежных стран;

3. Анализ нормативной правовой базы Российской Федерации, выявление основных факторов функционирования существующей системы субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях;

4. Разработка предложений по введению в действие системы субсидирования и кредитования, в том числе предложений по изменению нормативно-правовой базы, разработка механизмов развития данной системы и подготовка концепции внедрения механизмов субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях.

По результатам выполненных работ подготовлен аналитический отчет, включающий описание основных целей и задач, принципов системы субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях, описание критериев эффективности субсидирования и кредитования, анализ зарубежного опыта по применению субсидирования и кредитования обучающихся в высших учебных заведений, описание существующей в Российской Федерации системы субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях, а также предложения по развитию данной системы, в том числе предложения по внесению необходимых изменений в нормативную правовую базу и концепция внедрения механизмов субсидирования и кредитования физических лиц, обучающихся в высших учебных заведениях. 

2005 – «Участие малого бизнеса в реформе ЖКХ» по заказу Торгово-промышленной палаты Российской Федерации.

Работа проводилась в целях реализации задач по исследованию деятельности торгово-промышленных палат в области развития малого бизнеса и защиты его интересов. По итогам проведенного исследования составлен аналитический отчет, включающий:

· Оценку текущей роли и места малого предпринимательства и территориальных торгово-промышленных палат в реформировании и развитии конкуренции в сфере жилищно-коммунального хозяйства (ЖКХ) в России в целом и на примере двух-трех субъектов Российской Федерации.

· Анализ нормативной правовой базы федерального уровня, а также нормативной правой базы двух-трех субъектов Российской Федерации, регулирующей порядок осуществления предпринимательской деятельности в ЖКХ с выявлением имеющихся нормативных препятствий для реформирования сферы ЖКХ, в частности: развития конкуренции и деятельности субъектов малого предпринимательства.

· Определение проблем, стоящих на пути участия малого предпринимательства в реформировании и развитии ЖКХ и отдельных его секторов (на уровнях управления жилым фондом, выполнения подрядных работ и услуг населению), их описание и разработка предложений по их устранению, в том числе определение возможной роли ТПП РФ и территориальных ТПП в устранении выявленных проблем.

· Перечень приоритетных направлений деятельности для субъектов малого предпринимательства в ЖКХ в целом по России и на примере отдельного региона, которые, с одной стороны, были бы интересны субъектам малого предпринимательства, а с другой стороны, развитие предпринимательства в которых отвечало бы интересам реформирования и развития ЖКХ.

· Предложения по формам и методам государственной поддержки развития предпринимательства в ЖКХ, направленной на достижение целей реформирования данной сферы, а также видов и форм участия в данном процессе ТПП РФ и территориальных ТПП.

2004-2005 – «Рынок посреднических услуг между государством и частным сектором. Факторы и перспективы развития в контексте проводимой административной реформы», проект выполнен по гранту Московского общественного научного фонда. 

Целью исследования являлось изучение развития рынка посреднических услуг в сфере прохождения административных процедур, его роли для российской экономики и выработка подходов к формированию политики в области его развития.

Для достижения поставленных целей были реализованы два компонента исследования: полевой (проведение опросов) и камеральное исследование. Первый компонент включал проведение углубленных интервью и формализованного опроса (анкетирования) представителей посреднического рынка, органов государственной и муниципальной власти, предпринимателей в не менее 5 регионах России. Второй компонент – анализ вторичных источников информации, в частности, результатов ранее реализованных исследований и теоретических работ по данной и смежным проблематикам, а также материалов СМИ.

Основные итоги исследования представлены в виде аналитического доклада, который широко распространен и обсужден как дистанционно (через рассылку и размещение в сети Интернет) так и на проводимых в ходе проекта семинарах (круглых столах). Доклад содержит выработанные подходы к изучению данных рынков, их типологизацию, анализ факторов, воздействующих на их генезис и развитие, оценку роли таких рынков для экономики в целом, государства и частного сектора. Выработаны подходы и рекомендации в отношении политики развития посреднических рынков, а также конкретные предложения по использованию потенциала сложившихся посреднических рынков в ходе административной реформы, в частности, в части сокращения ряда функций и услуг, реализуемых органами власти и их передачи на рынок. 

2004 – «Подготовка рекомендаций по разработке технических регламентов», проект выполнен по заказу Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации.

В процессе выполнения работы решены следующие задачи:

1. Организованы процессы технического регулирования таким образом, чтобы они основывались на научных исследованиях, практическом опыте обеспечения безопасности всего жизненного цикла опасной продукции и других подобных объектов (в том числе, международном) и не противоречило законодательству Российской Федерации.

2. Обеспечено применение единых правил установления в регламентах обязательных требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации с учетом других требований установленных законодательством о техническом регулировании.

3. Разработаны подходы по выбору и классификации объектов технического регулирования, а также по установлению минимальных требований обеспечивающих необходимый уровень безопасности.

4. Разработаны пояснения и рекомендация по изложению текста проекта технического регламента, основанных на анализе требований законодательства в данной области и другие.

Целью данной работы стала разработка рекомендаций по разработке технических регламентов, которые используются в текущей работе Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации в интересах Департамента по техническому регулированию и метрологии.

2004 – «Разработка методики формирования и уточнения Программы разработки технических регламентов», проект выполнен по заказу Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации.

В процессе выполнения работы решены следующие задачи:

1. Определены и проанализированы факторы, влияющие на формирование программы разработки технических регламентов

2. Обоснована необходимость ежегодного уточнения Программы разработки технических регламентов

3. Определены и обоснованы этапы реализации Программы разработки технических регламентов

Целью данной работы стала разработка методики формирования и уточнения программы разработки технических регламентов, которая используются в текущей работе Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации в интересах Департамента по техническому регулированию и метрологии.

2004 – «Анализ состояния системы технического регулирования и разработки рекомендаций по ее совершенствованию», проект выполнен по заказу Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации.

В процессе выполнения работы решены следующие задачи:

1. Проведен анализ текущего состояния системы технического регулирования в Российской Федерации

2. Разработаны рекомендации по совершенствованию системы технического регулирования в России

Целью данной работы стала подготовка доклада по теме «Анализ состояния системы технического регулирования и разработка рекомендаций по ее совершенствованию», который используется в текущей работе Министерства промышленности и энергетики Российской Федерации в интересах Департамента по техническому регулированию и метрологии.

2004 – «Анализ тенденций регионализации сферы несостоятельности (банкротства) в связи с участием государства, субъектов РФ и муниципальных образований в делах о банкротстве и процедурах банкротства», проект реализован совместно с АНО «РНИСиНП» по заказу Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации.

Основная цель исследования – совершенствование законодательства о банкротстве, в части предотвращения регионализации сферы несостоятельности (банкротства), а также совершенствования нормативной правовой базы и механизмов правоприменения в деятельности органов власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, а также взаимодействия федеральных органов исполнительной власти с указанными органами в ходе осуществления процедур банкротства и финансового оздоровления.

В рамках исследования решены следующие задачи:

1. Проведен анализ причин и тенденций регионализации сферы несостоятельности (банкротства).

2. Проведен анализ законодательства субъектов Российской Федерации, нормативных актов органов местного самоуправления в сфере несостоятельности (банкротства) и финансового оздоровления.

3. Проведен анализ практики применения федерального законодательства на региональном и муниципальном уровне.

4. Проведен анализ проблемы территориального зонирования саморегулируемых организаций (СРО).

5. Подготовлен статистический обзор принимаемых мер по предупреждению банкротства организаций.

6. Проанализирована арбитражная практика по теме исследования.

7. Разработаны предложения по предотвращению регионализации сферы несостоятельности (банкротства).

8. Разработаны предложения по совершенствованию нормативной правовой базы и механизмов правоприменения.

2004 – «Разработка процедуры доказательства необходимости государственного или иного вмешательства в экономику и процедуры периодической оценки эффективности регулирующих мер», проект выполнен совместно с АНО «РНИСиНП» по заказу Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации.

Целью данной работы стала разработка предложений по созданию эффективной системы государственного регулирования предпринимательской деятельности, учитывающей баланс интересов хозяйствующих субъектов и потребителей.

Решены следующие задачи:

1. Проведен анализ существующей ситуации в области применения различных административных методов государственного регулирования предпринимательской деятельности (на предмет их эффективности);

2. Проанализирован зарубежный опыт создания единой системы регламентации предпринимательской деятельности;

3. Разработаны предложения по созданию единой эффективной системы государственного регулирования предпринимательской деятельности;

4. Разработана методика доказательства необходимости государственного или иного вмешательства в предпринимательскую деятельности;

5. Разработана процедура периодической оценки эффективности регулирующих мер;

6. Проведена оценка рисков, возникающих при осуществлении различных видов предпринимательской деятельности в целях дифференциации методов регулирования данных видов деятельности;

7. Проведен анализ состояния системы технического регулирования в России на 2004 год;

8. Подготовлена методика разработки норм технических регламентов на основе директив ЕС.

2004 – «Проведение кластерной оценки микрофинансовых проектов Фонда Евразии», проект реализован Национальным институтом системных исследований проблем предпринимательства совместно с экспертами АНО «ИКЦ «Бизнес-Тезаурус» и Российского микрофинансового центра по заказу Фонда Евразия на средства Агентства США по международному развитию (USAID).

Основная цель исследования – оценить эффективность микрофинансовой проектной деятельности Фонда Евразия в России. В рамках исследования решены следующие задачи:

1. Проведена оценка социального и экономического эффекта влияния реализованных проектов Фонда Евразия в области микрофинансирования на локальном уровне (город, район, область). 

2. Определены успешные модели, а также возможные уроки, которые можно извлечь из опыта проектной деятельности по микрофинансированию, для того, чтобы в дальнейшем принимать решения при разработке новых программ в этом направлении. 

3. Выявлены инновационные/успешные модели для дальнейшего тиражирования в различных субъектах Российской Федерации, с целью дальнейшего институционального развития микрофинансовых организаций.

Кластерная оценка включала 22 проекта в области микрофинансирования, поддержанных Фондом Евразия в 1999-2004 годах в 11 субъектах РФ: Воронежской, Иркутской, Калужской, Нижегородской, Саратовской, Свердловской и Томской области, г. Санкт-Петербург, Республики Карелия и Хакасия и Хабаровский край. По тематике данные проекты направлены: 

· на развитие микрокредитования субъектов малого предпринимательства (11 проектов);

· на улучшение доступа субъектов малого предпринимательства к финансовым ресурсам посредством развития системы гарантий;

· на вовлечение субъектов малого предпринимательства в лизинговую деятельность (3 проекта).

Эффективность проектов одновременно оценивалась несколькими методами, в частности: проведены углубленные полуформализованные интервью с руководителями организаций-грантополучателей, кроме этого, в пяти субъектах Российской Федерации из вышеперечисленных, а также во Владимирской области проведено анкетирование субъектов малого бизнеса (как непосредственных получателей микрофинансовых услуг по проектам Фонда Евразия, так и тех, кто не был вовлечен в эти программы).

2004 – «Разработка проекта федерального закона «О защите конкуренции», проект реализован совместно с НО «ФПРПС», заказчик Федеральная антимонопольная служба (ФАС России).
Целью работы стала разработка проекта федерального закона, который станет единым нормативно-правовым актом федерального уровня, регулирующим отношения по защите конкуренции как на товарных, так и на финансовых рынках с учетом того, что вступление в силу нового федерального закона отменит действие Закона РСФСР «О защите конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках» и Федерального закона «О защите конкуренции на рынке финансовых услуг».

В процессе выполнения научно-исследовательской работы решен ряд взаимосвязанных задач:

1. С учетом правоприменительной практики, обобщения судебного опыта, опыта работы антимонопольного органа разработан обновленный понятийный аппарат антимонопольного законодательства;

2. Определена новая структура законопроекта с учетом того обстоятельства, что он должен определять единые правовые нормы, которые в настоящее время содержатся в двух действующих федеральных законах – в Законе РСФСР «О защите конкуренции и ограничении монополистической деятельности на товарных рынках» и в ФЗ «О защите конкуренции на рынке финансовых услуг»;

3. Разработана иерархическая структура подзаконных нормативно-правовых актов;

4. Найдено правовое решение новых норм, регламентирующих штрафные санкции;

5. Определена необходимость внесения поправок в Кодекс об административных правонарушениях;

6. Расширен круг субъектов правоприменения антимонопольного законодательства;

7. Обеспечена совместимость норм антимонопольного законодательства и законодательства из иных отраслей права.

В результате разработан проект закона, позволяющий существенно повысить эффективность антимонопольного регулирования российской экономики.

2004 – «Исследование состояния уровня подготовки сотрудников малых предприятий, работающих в сфере жилищно-коммунального хозяйства и определение их потребностей в профессиональном образовании с учетом перспектив развития отрасли», по заказу Московского фонда подготовки кадров.
Целью проекта стало определение потребностей сотрудников малых предприятий, работающих в сфере жилищно-коммунального хозяйства в определенных видах профессионального образования и анализ соответствия спроса предложению, выявление специальностей, обучение по которым не ведется или ведется в недостаточном объеме. 

Во время реализации проекта решены следующие задачи: 

1. Определены имеющиеся и перспективные виды деятельности для малых предприятий в жилищно-коммунальном хозяйстве г. Москвы; 

2. Определен уровень профессиональной подготовки сотрудников субъектов малого предпринимательства, работающих в сфере жилищно-коммунального хозяйства (рабочие, инженеры и др.) и его достаточность или недостаточность для решения задач стоящих перед ними;

3. Определены потребности субъектов малого предпринимательства, работающих в сфере жилищно-коммунального хозяйства, в инженерно-техническом составе и рабочих кадрах необходимой квалификации с учетом перспектив развития отрасли;

4. Проведен анализ программ профессиональной подготовки и повышения квалификации, предлагаемых образовательными учреждениями для субъектов малого предпринимательства, работающих в сфере жилищно-коммунального хозяйства, определены сильные и слабые стороны данных программ и их стоимостных характеристик;

5. Подготовлен перечень специальностей (направлений) профессиональной переподготовки и повышения квалификации, по которым необходимо дополнительно организовать обучение сотрудников малых предприятий;

6. Определен примерный перечень оборудования, необходимого для организации профессиональной переподготовки и повышения квалификации по данным специальностям (направлениям).

Итоги исследования представлены в виде аналитического отчета по перечисленным выше задачам.

2004 – «Разработка комплекса организационно-правовых мер по развитию малого предпринимательства в сфере жилищно-коммунального хозяйства города Москвы». Проект реализован совместно с АНО «РНИСиНП» по заказу Департамента поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы.

В процессе реализации проекта:

· проведен анализ нормативно-правовой базы, регулирующей порядок осуществления предпринимательской деятельности в жилищно-коммунальном хозяйстве города с выявлением имеющихся нормативных препятствий для деятельности субъектов малого предпринимательства и разработка предложений по их устранению;

· разработана аналитическая записка, содержащая качественные и количественные характеристики состояния жилищно-коммунального хозяйства в городе, степени участия в нем субъектов малого предпринимательства и определяющей роли и места малого предпринимательства в реформировании и развитии данной отрасли городского хозяйства на уровнях управления жилыми домами, обслуживания жилищного фонда и оказания жилищно-коммунальных услуг населению;

· определены проблемы, стоящие на пути развития предпринимательства в жилищно-коммунальном хозяйстве города (на уровнях управления, подрядных работ и оказания услуг населению), проведено их детальное описание и разработаны предложения по устранению (включая оценку необходимых затрат на проведение данной работы), также определены приоритетные направления деятельности для малых предприятий в жилищно-коммунальном хозяйстве города, которые, с одной стороны, были бы интересны предпринимателям, а с другой стороны, развитие предпринимательства в которых, отвечало бы интересам города;

· выявлены необходимые виды и формы государственной поддержки, способствующие становлению и развитию малого предпринимательства в приоритетных отраслях жилищно-коммунального хозяйства города, включая подготовку предложений по упрощению процедуры вхождения малых предприятий на рынок управления жилыми домами, подрядных работ по обслуживанию жилищного фонда и оказания жилищно-коммунальных услуг населению; разработан проект концепции развития малого предпринимательства в жилищно-коммунальном хозяйстве и план мероприятий по ее реализации.

2004 – «Разработка и апробирование методологии для оценки коррупции в организациях, занимающихся лицензированием, сертификацией, регистрацией и проверками в России». Проект реализован по заказу IRIS Center of the University Research Corporation International (URCI) in College Park, Maryland совместно с АНО «ИАЦ  «Тезаурус-маркетинг» и АНО «РНИСиНП».

Основной целью явилась разработка методологии для оценки коррупции в организациях, в частности, это организации, занимающиеся лицензированием, сертификацией, регистрацией и проверками в России. Исследование сосредоточено на деятельности тех правительственных учреждений, которые отвечают за выполнение этих законов и процессуальных норм, а именно, за выпуск лицензий, сертификатов и т.д., а также с целью отследить соответствие законам, инструкциям, нормам процесса проведения проверок. Основная цель заключена в разработке и апробировании методологии. Второстепенной целью стал сбор информации, необходимой для дальнейшего выстраивания стратегии программы USAID в России.

Получены следующие результаты:

· Инструментарий проведения опроса представителей органов власти и посреднических фирм, а также малых предприятий.

· Перевод трех информационных писем согласования для каждого вида интервью (IRIS подготовил утвержденные Университетом письма согласования на английском языке).

· Комментарии по итогам пилотирования и доработанный инструментарий опроса. 

· Дизайн баз данных. 

· Базы данных в Ехсеl.

· Подписанные информационные письма согласования и готовые инструменты опроса (в IRIS). 

· Отчет по итогам полевых работ, включающий результаты, различные комментарии и т.д. 

2003 – «Прогноз развития малого предпринимательства на 2004 год и на период до 2006 года». Проект реализован по заказу Министерства РФ по антимонопольной политике и поддержке предпринимательства.

В ходе реализации проекта была проведена оценка существующих параметров развития малого предпринимательства в России на данный момент (по итогам 2002 года) и представлен прогноз изменения ситуации на период до 2006 года. При проведении исследования Национальный институт системных исследований проблем предпринимательства использовал методику АНО ИКЦ «Бизнес-Тезаурус» (усовершенствованную экспертами Института), на основе которой был сделан «Прогноз развития малого предпринимательства на 2001-2004 годы».

Результаты данного исследования будут использованы Министерством Российской Федерации по антимонопольной политике и поддержке предпринимательства для выработки основных направлений развития малого предпринимательства в России на среднесрочную перспективу.

2003 – Оценка эффективности использования муниципальной собственности и деятельности муниципальных унитарных предприятий г. Инты (Республика Коми). Проект реализован по заказу администрации г. Инта.

Определены направления повышения эффективности использования собственности муниципалитета, рассмотрены возможности передачи отдельных муниципальных предприятий в частную собственность, выработаны критерии оценки эффективности деятельности муниципальных предприятий и изменений системы установления ставок арендной платы по нежилым помещениям и земельным участкам. В ходе проекта также затронуты вопросы деятельности предприятий жилищно-коммунального хозяйства в части обслуживания жилого фонда и коммерческих предприятий, арендующих встроенные помещения.

2003 – Анализ действующей нормативной базы на предмет поиска альтернативных лицензированию методов государственного регулирования в конкретных сферах хозяйственной деятельности и оптимизация лицензионных требований и условий. Проект реализован по заказу Министерства экономического развития и торговли РФ.

В ходе реализации проекта подготовлен аналитический отчет, включающий анализ действующей нормативной базы, регламентирующей процедуру лицензирования в России на предмет выявления основных недостатков. Найдены альтернативные лицензированию методы государственного регулирования в конкретных сферах и представлены предложения по повышению эффективности системы лицензирования в России, включающие обоснованные предложения по сокращению перечня лицензируемых видов деятельности и внесению изменений в действующую нормативную базу для достижения целей работы.

2003 – Исследование апробированных методик проведения анализа регулятивного воздействия в странах – членах Организации экономического сотрудничества и развития. Проект реализован по заказу Министерства экономического развития и торговли РФ.

В ходе реализации проекта проанализирована существующая ситуация по применению оценки регулирующего воздействия принимаемых нормативных актов на различных уровнях власти; обобщены методики и формы оценки регулирующего воздействия, применяемые в странах-членах ОЭСР; проведена оценка возможности и ограничения использования в российской практике методик оценки регулирующего воздействия, используемых ОЭСР и на основе отобранных методик и их применения сформирован круг необходимой для проведения оценки регулирующего воздействия информации. 

Полученные данные послужили основой для оценки организационно-правовых возможностей использования процесса консультирования и согласования с заинтересованными сторонами и объектами предполагаемого регулирования в ходе подготовки нормативно-правовых актов. Подготовлены рекомендации по использованию процедур оценки регулирующего воздействия в практике принятия решений и сформированы примерный перечень и содержание нормативных решений по внедрению в практику процесса подготовки и принятия решений ОРВ. 

2003 – «Проведение исследования и подготовка отчета «Принципы, опыт и перспективы взаимодействия банков и небанковских микрофинансовых организаций». Проект выполнен по заказу Фонда поддержки малого предпринимательства ФОРА.

В рамках проекта выполнено следующее:

1. Проанализировано место различных финансовых инструментов на рынке предложения финансовых услуг для малого бизнеса в России на текущий момент и в мировой практике; выделены рамки, ограничивающие развитие финансовых инструментов в России и общие причины возникновения сложившейся ситуации.

2. На основе имеющихся примеров описан мировой опыт взаимодействия банков и микрофинансовых институтов, выявлены успешные формы сотрудничества.

3. Выявлены и описаны существующие примеры успешного взаимодействия между российскими банками и МФО (например, между фондом ФОРА и Сбербанком, фондами ПМП и региональными банками и т.д.), их плюсы и минусы, возможности дальнейшего развития на массовой основе.

2002-2003 – «Исследование эффективности действия норм Федерального закона от 14 июня 1995 г. № 88-ФЗ «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» и отношения субъектов малого предпринимательства к направлениям его совершенствования в 5 регионах». Проект реализован по гранту фонда «Евразия».

Цель проекта – содействие улучшению государственной политики в области поддержки малого предпринимательства через исследование эффективности действия норм и положений базового закона в этой области – Федерального закона от 14 июня 1995 г. № 88-ФЗ «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации». 

В ходе проекта реализованы следующие задачи:

1. Определены и проанализированы позиции различных заинтересованных сторон (представителей органов власти, ответственных за политику в отношении предпринимательства, инфраструктуры поддержки предпринимательства, ассоциаций субъектов малого предпринимательства и др.) по поводу совершенствования Закона «О государственной поддержке малого предпринимательства в РФ»;

2. На основе опроса представителей малого бизнеса, органов власти и инфраструктуры поддержки исследовано влияние Закона «О государственной поддержке малого предпринимательства в РФ» на развитие малого предпринимательства в отобранных для обследования регионах РФ, проведена оценка эффективности действия Закона «О государственной поддержке малого предпринимательства в РФ» в целом и его конкретных норм; 

3. Проведена оценка потребностей и ожиданий субъектов малого предпринимательства в отношении изменения Закона на основе опроса представителей малого бизнеса, органов власти и инфраструктуры поддержки;

4. Результаты исследования представлены представителям федеральных и региональных органов исполнительной и законодательной власти, структурам поддержки бизнеса и других организаций, которые могут повлиять на дальнейшую судьбу Закона «О государственной поддержке малого предпринимательства в РФ».

Для реализации поставленных задач проведены консультации с заинтересованными исполнительными и законодательными органами власти, структурами поддержки в целях выявления и анализа их позиции по поводу направлений дальнейшего совершенствования Закона. По специально разработанному инструментарию путем анкетирования опрошено 600 субъектов малого предпринимательства; через полуформализованное интервьюирование опрошено 50 представителей органов власти, структур поддержки в 5 регионах РФ. Отдельным компонентом исследования стало обобщение и анализ арбитражной практики применения норм Федерального закона от 14 июня 1995 г. № 88-ФЗ «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации».

Итогом работ стал аналитический доклад, содержащий результаты исследования. Доклад разослан в Администрацию Президента РФ, Аппарат Правительства РФ, депутатам Федерального Собрания Российской Федерации, в органы федеральной и региональной власти, арбитражные суды, общественные объединения предпринимателей и другим заинтересованным сторонам. 

2002-2003 – «Оценка состояния и перспектив развития малого бизнеса в целевых территориальных образованиях в рамках первого этапа совместной Программы по активизации социально-экономического развития российских регионов». Проект реализован по гранту фонда «Евразия».

В ходе проекта:

1. Проанализировано состояние, проблемы и потребности малого бизнеса в городах Стрежевой (Томская область) и Ачинск (Красноярский край);

2. Определены наиболее перспективные (привлекательные) отрасли для развития малого бизнеса;

3. Предложены механизмы создания и обеспечения жизнеспособности новых малых и средних предприятий в перспективных отраслях;

4. Выявлены местные организации, на базе которых может быть создана/развита инфраструктура поддержки малого бизнеса;

5. Разработаны рекомендации по формированию спектра и тематики услуг, которые должны обеспечивать инфраструктура поддержки малого бизнеса;

6. Разработаны модельные стратегии развития малого бизнеса в гг. Стрежевой и Ачинск (на 3-5 лет).

В ходе реализации проекта был разработан специальный инструментарий (анкета, сценарии интервью), на основе которого опрошено по 25 экспертов в каждом городе (представители государственной и негосударственной инфраструктуры поддержки малого бизнеса), по 200 малых предприятий и индивидуальных предпринимателей в каждом городе.

Итогом работ стал аналитический доклад, содержащий рекомендации (стратегии) по развитию малого бизнеса в Стрежевом и Ачинске, который издан в виде брошюры. 

2002-2003 – «Разработка и обоснование предложений по основам политики Союза правых сил в области развития, поддержки и защиты интересов малого бизнеса». Проект реализован по заказу Союза правых сил (СПС). 

В ходе реализации проекта был подготовлен аналитический доклад, содержащий следующие разделы:

1. Основные вехи становления малого предпринимательства и потенциал развития МП в России;

2. Основные проблемы и препятствия на пути развития малого предпринимательства;

3. Политика государства в отношении малого предпринимательства в постсоветский период;

4. Основные выводы, оценки и политические рекомендации.

На основе доклада подготовлена краткая брошюра.

2002 – «Коллизии в сфере правового регулирования предпринимательства: опыт арбитражных споров предпринимателей с проверяющими организациями. Оценка масштаба экономического ущерба, обусловленного противоречивостью норм действующего законодательства. Рекомендации по оптимизации правового регулирования». Проект реализован по гранту Московского общественного научного фонда (средства USAID).

Цель проекта – содействие развитию правовой и экономической среды предпринимательства через анализ арбитражной практики, проведение опросов и разработку предложений в действующее законодательство по корректировке норм и положений, регулирующих различные стороны предпринимательской деятельности.

Задачи проекта:

1. Сбор и анализ арбитражной практики разрешения споров между субъектами предпринимательства (включая индивидуальных предпринимателей) и органами надзора; 

2. Выявление основных «конфликтных точек» между субъектами предпринимательства и органами контроля. Выявление и классификация групп типичных и уникальных ситуаций (случаев), которые, как правило, выносятся на арбитражное рассмотрение; 

3. Анализ и классификация арбитражных решений по типичным группам споров (в региональном разрезе);

4. Выявление норм и положений федерального и регионального законодательства, противоречащих друг другу, их описание и анализ;

5. Выявление правовых и неправовых (административных, экономических) причин, влияющих на принятие тех или иных арбитражных решений по спорам между органами контроля и субъектами предпринимательства;

6. Выявление влияния противоречивых норм и положений на экономическую активность предприятий (на размер теневой деятельности, на основные финансово-экономические показатели);

Подготовка предложений в законодательство.

Объект исследования:
-  Арбитражные решения по спорам между органами контроля и субъектами предпринима      тельства (было проанализировано около 200 судебных решений за последние 3 года);
· Действующие законодательные и нормативные акты, содержащие данные нормы;

· Представители инфраструктуры бизнеса, арбитражные судьи, эксперты. В ходе реализации проекта проведено 50 региональных интервью с представителями арбитражных судов, органов власти – носителями уникальной информации, которая не поддается количественным замерам (по 5 интервью в каждом регионе);

· Субъекты предпринимательства (малые, средние и крупные предприятия), представители арбитражных судов и органов власти. Группы обследуемых предприятий: малые (до 100 работающих), средние (от 100 до 500 работников) и крупные (свыше 500 занятых):

5. Для разработки детальной формализованной анкеты на основе анализа правоприменительной практики проведены 5 интервью с руководителями предприятий. 

6. Перед запуском анкеты «в поле» был проведен пилотный опрос, в ходе которого на 10 предприятиях анкета апробирована, устранены ее изъяны и неточности. 

7. В ходе анкетирования обследовано свыше 1000 респондентов (примерно по 100 в каждом регионе).

8. Результаты опроса обработаны в программном пакете SPSS, проведены различные виды статистического анализа.

· Данные объективной статистики и прежних опубликованных исследований.

По итогам работы подготовлен аналитический доклад, содержащий предложения по внесению изменений в действующее законодательство. На основе этого была издана брошюра, которая была разослана в Администрацию Президента РФ, Аппарат Правительства РФ, депутатам Федерального Собрания Российской Федерации, в органы федеральной и региональной власти, арбитражные суды, общественные объединения предпринимателей.

2001-2002 – «Аналитическое исследование практики применения федерального законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность, разработка предложений по его совершенствованию, в том числе путем подготовки законодательных инициатив субъектов РФ». Проект был реализован по заказу Департамента поддержки и развития малого предпринимательства Правительства г. Москвы.

В рамках проекта была проведена оценка эффективности применения на практике кодифицированных законодательных актов и федеральных законов, затрагивающих отношения, возникающие в сфере предпринимательской деятельности, и регулируемых гражданским законодательством, законодательством и жилище, законодательством о труде и занятости населения, законодательством о социальном обеспечении и социальном страховании, законодательством о финансах, законодательством о хозяйственной деятельности, законодательством о внешнеэкономической деятельности и таможенном деле, законодательством о природных ресурсах и охране окружающей среды, законодательством об образовании, науке и культуре, законодательством о безопасности и охране правопорядка, законодательством о правосудии, уголовным законодательством. Анализ был проведен с точки зрения преемственности и взаимной непротиворечивости актов, подготовлены предложения по их отмене или приведению в соответствие с потребностями развития предпринимательства в России. Проведена оценка проектов законодательных актов, подготовленных на федеральном уровне, в т.ч. Минэкономразвития РФ, Минфином РФ, МНС России, подготовлены предложения по изменению и дополнению законопроектов с учетом зарубежного опыта в области правового регулирования предпринимательской деятельности и опыта, накопленного регионами РФ. Также было подготовлено обоснование законодательных инициатив субъектов РФ о внесении изменений и дополнений в действующее законодательство, содержащее нормы, регулирующие развитие предпринимательства.

2001-2002 – «Разработка экономических, организационных и правовых мер, направленных на повышение качества продукции, вырабатываемой и реализуемой юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями на территории города Москвы». Проект был реализован по заказу Департамента поддержки и развития малого предпринимательства Правительства г. Москвы.

В рамках проекта была проанализирована соответствующая федеральная и региональная законодательная и нормативно-правовая база и разработаны следующие документы: проект распорядительного документа о мерах по повышению качества и безопасности пищевых продуктов, изготавливаемых и находящихся в обороте на территории города Москвы; Комплексная программа повышения качества продукции, вырабатываемой и реализуемой юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями на территории города Москвы; Концепция формирования общегородской дислокации предприятий, осуществляющих свою деятельность в сфере оборота пищевой продукции на территории города Москвы, с обеспечением регулярного обновления информации о вновь открываемых (ликвидируемых) предприятиях и возможности доступа к данной информации всех заинтересованных организаций.
Отзывы получателей и заказчиков
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YBaxaembli Bragumup Bukroposuy!

B pamkax mneporo srtama (aBryct 2003-guBapp 2004 r.r.) nmesreapHOCTU
pabodeil Trpymnmbsl IO BOINpPOCaM TIOCYAAPCTBEHHOIO PETYJIMPOBAHMS B cdepe
IPOMBIIIIEHHOCTH W HAyYHO-TEXHHUYECKOW JeATENbHOCTH IIpaBUTEILCTBEHHON
KOMHUCCHHM IO MPOBEACHUIO aIMUHUCTPATUBHON PE(OPMBI OBLI BBIIOJIHEH OOJIBILION
o0beM paboT, B3AJIOKHUBIIMK OCHOBBI I YCIEIIHOI'O BBIIIOAHEHUS 3ajay 110
ONTHMHU3AIUN CTPYKTYPBI TOCYAAPCTBEHHOI'O PETYIUPOBAHMUA.

[Tpu 3TOM CleAyeT MpU3HaTh, YTO B TEUEHUE STUX MECALEB I'PYIINA SKCIEPTOB
HanuonanbsHOTO MHCTUTYTa CUCTEMHBIX MCCIIEIOBAHU I npo0bJiem
npexnpuaumatenbcTBa (HUCHUIIIT) obecrieynBana OCHOBHOE HayYHO-METOAUYECKOE
1 aHAJIMTHYECKOE COIPOBOXKICHHE HCATENBHOCTU pabouei rpynnel. B yacTHOCTH,
yKa3aHHBIC CHCIHAIUCTBl MOATOTOBMIM Jid paboyed rpynnel okono 1000
3aKIIOUYEHHH O 11eJIecCOOOpa3sHOCTH COXPAHEHUS WM yOpa3JHEeHUs (yHKIUH
rOCYJapCTBEHHOI'O  YIIPABJICHUS, OCYIIECTBISIEMBIX (penepalbHbIMU  OpraHaMu
HCIIOJHUTEILHOM BJIACTH. DKCIIEPTHBIE 3aKJII0OYEHHUsI, TIOATOTOBJICHHBIE pA0OTHUKAMHU
HUCHIIII ns paGodedt rpyImibl, BCEraa OTANYAINCH BBICOKUM IPO(PECCHOHANTN3IMOM
1 KOMIIETEHTHOCTBIO, YTO OKa3aJio OOJIbIIYIO MOANEPKKY B IPUHATHU OOBEKTUBHBIX
1 B3BEIIICHHBIX PEIICHUM HAa CaMbIX BBICOKUX YPOBHSX UCIIOJHUTEIBHOM BIIACTH.

B cBs3M ¢ BBIIEU3I0KEHHBIM, BEIpakaro OnaromapHocTs HanuoHampHOMY
HHCTUTYTY CHCTEMHBIX HCCIECIOBAaHUNA MPOOJEM MPENNPUHUMATEILCTBA U  €r0
COTPYAHHUKAM 32 MIPOJEIIaHHYI0 paboTy.

YuuteiBas HakoImieHHBIM coTpyauukamu HUWCHIIID  onwit, cuuraro
1es1ecoo0pa3HbIM PEKOMEHAOBATh UX YYaCTHE B IPOBEIECHUM MOAOOHBIX paboT mpu
HAJUYUK COOTBETCTBYIOIIEH 3aMHTEPECOBAHHOCTH aJMHHUCTpAlUil CyObEKTOB
Poccuiickoit denepauid U OpraHoB MECTHOIO CaMOYIPAaBJICHUS B aHAJIOTHMYHBIX
pedopMax Ha PErHOHAIILHOM U MyHULIUIIAIBHOM YPOBHIX.
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YBaxxaemslil Branumup bopucosuy!

AKTyaJlbHOH 3ajjadedl [aHHOrO JTama IIPOBEJECHHUS aIMMHHCTPaTHBHON
peOpMBI SABJISETCS aHANU3 MOTEHIHANa PhIHKA B KOHTEKCTE IEpeNauyd eMy JacTH
(QYHKIUH, B HACTOSIIEE BPeMsI OTHOCSIIUXCS K TOCYAapCTBEHHBIM. VICX0As U3 3TOTO,
CIeyeT IPU3HATbh, YTO pe3yNbTaThl UCCAeHOBaHUS «PBIHOK IOCPEIHUYECKHX YOIYT
MEXIy TOCYyNapCTBOM M YaCTHBIM CEKTOPOM. PaKTOpEI U NEePCIEeKTUBEI PAa3BUTHA B
KOHTEKCTe IIPOBOAMMON aIMUHHCTPATHBHON pPe(QOpPMBI» SBISIOTCS YpPE3BBIYAMHO
IIOJIC3HBIMH JJIsi BBIPAOOTKH CHMCTEMHOIO IIOXOJa IO JajbHEHIleMy pa3BUTHIO
aAMHUHHUCTPAaTUBHOU pedopMsl B Poccum.

IIpp  sTOM HEOOXOOMMO OTMETHTB, 4YTO B 06GJIacTd paspaboTKu
FOCyapCTBEHHOX ITOJIUTHKH B OTHOLICHWH Pa3BUTHA MpeNIpHHAMATEIHCKOM
ACSTCIBHOCTH M €€ KOHTPOJA CO CTOPOHBI rocynapcTsa HalluOHANBHBIM HHCTHTYT
CHCTEMHBIX HCCIEHNOBaHMA TpobmeM npenmpuHuMarenserBa (HUCUIII) B
HACTOsILICE BPEMS SBJIAECTCA ONHUM M3 BEAYIUUX AHAINTHYECKHX LEHTPOB B CTpaHe.
JIaHHBIM HMHCTHTYTOM OBLI YCIIELIHO peaju30BaH pAZ IIPOEKTOB, pe3yabTaThl
KOTOPBIX OBLIM YYTEHBI IPH Pa3pabOTKH TOCYJapCTBEHHON TOMUTHKH B OTHOIICHUH
pa3sBUTHA NpEINPUHMMATENBCKOr0 cekTopa. Kpome Toro, 1o HacTOSLIEro BpeMeHU
creruanicTel ¥ 3kcnepTel HUCHIIIT obecneunBany 5KCIEPTHYH MOMIEPIKKY
ACATENBHOCTH HECKOJBKUX pabodux TIpyIin HpaBHTenbcTBeHHoﬁ KOMHCCUHU 110

IPOBEJICHUIO aIMUHUCTPATUBHON pedhOpMEL.
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[TpusHaBass akTyadpHOCTL NAHHOH TEMaTHKH, DKOHOMHYECKOE YIpPaBlIEeHHE
Ilpesunenta Poccutickodi Penepauuy NOAJCPKUBAET 3asABKY, IONABAEMYI0 Ha
IoTy4YeHue rpanta B MOCKOBCKUH OOIIECTBEHHBIH Hay4YHEBIN (OHI ITO YKa3aHHOH
TeMe. YYHUTBIBAsd BBICOKHH IpOGEeCCHOHANBHEIR YpOBEHb, OONBIION ONBIT U
3acily’keHHO BhICOKyI0 pemyrauuo HMCHIIII B paccmarpuBaemoii  o6nactu
HCCIIeIOBaHUH, JKOHOMUYECKOe ynpasnenre [Ipesupenta Poccuiickoit ®epepanuu
pexoMeHnyeT HaiyoHanbHBIA MHCTHTYT CHCTEMHBIX HCCIEJOBaHUM mpobiem
NpENNPUHAMATENBCTBA B KA4YSCTBE OPraHU3alluy, CIIOCOOHOH BBIIIONHUTE YKa3aHHYIO

paboTy Ha BBICOKOM Ka4eCTBEHHOM ypOBHE
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HauvansHuk
OKOHOMUYECKOTO YIPaBIICHHUS " A.lanunos-J{aHunesaH




[image: image9.jpg]« 17 » nroas 2007 r.

Buue-npesunenty HaunonanbHOTO
WHCTUTYTa CUCTEMHBIX HCCIIEJOBAHUN
npobJieM NpeanpuHUMAaTEIbCTBA

B.B.BYEBY

YBaxaembiii Bnagumup BukropoBuy!

HanuoHanbHbIii  MHCTUTYT CHCTEMHBIX  MCCIIENOBaHUN  IIPOOJEM
npeanpuHuMarensctsa (HUCHUIIII) corpynHuyaeT ¢ DKCIEPTHBIM yIIpaBICHHEM
IIpesunenra Poccuiickoit @enepanuu B 00JaCTH IMOATOTOBKH IPEIIONKEHHH 10
peanu3anuy rocy1apCTBEHHON MOJIMTUKHU B cpepe pa3sBUTHUS U TOIIEPKKH MaJlOro
U CpPEIHEro IIpeaIpUHUMATENIbCTRA.

B 2007 romy no oOparieHuto DKCIEepTHOTO YIpaBieHUus AIMUHHUCTPAIUH
Ilpesunenta Poccuiickoit ®enepanuu skcneptel  HUCHUIIIT obecrnieunBanu
Hay4YHO-METOAUYECKOE COIIPOBOXIAEHNE pa3paboTKu Moka3areneit 3pheKkTUBHOCTH
JNEATEIbHOCTH OpPraHOB HCHOJIHUTENbHONW BilIacTh cyObekToB Poccuiickoit
Denepanuu B chepe SKOHOMUKH (pa3jiesl MaJIoro MpeAIpHHIMATEIbCTBA).

YuureiBasg HakomieHHbI corpyanukamu HUCHUIIIT ombiT, mnonararo
1esiecooOpa3HbiM  ydyactue WMHCTUTYTa B MPOBENEHUH TMOMOOHBIX paboT mpH
HaJIMYUHU COOTBETCTBYIOILIEH 3aMHTEPECOBAHHOCTH (pe/iepabHbIX OPraHOB BIIACTH,
a TaKXXe aIMUHUCTpanui cyopekToB Poccutickoit @enepaiinv 1 OpranoB MECTHOTO
CaMOYIIPABJICHHUS.

¢

Havansuuk ACTIapTaMCHTa aHaJIkn3a

3 PEeKTUBHOCTH HESATEIHHOCTH OPraHOB

UCIIOJIHUTEIIBHOM BJIaCTH 3KCH€pTHOI‘O

44

v v / ,/71
yrpasienus [Ipesunenra Poccutickoit ®enepannun % Maxkuena 1.B.
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VYBaxxaemsbiit Anexkcet Muxannosuu!

B wmone 2006 rona HpaBI/ITeJIB(;TBO Poccuiickoit @epepamii Ha CBOEM
3aCeJaHUM PacCMOTpeNIo TIOATOTOBIEHHBIM B I[IpaBUTENBCTBEHHON KOMUCCHH
[0 TIOBBIIEHHWIO pEe3yNbTATUBHOCTH OIOMKETHBIX pacxomoB CBOOHBIM [OKIAN
O pe3yJbTaTax U OCHOBHBIX HallpaBlIeHUSX AesTeNbHOCTH Ha nepuon 2006-2008 rr.

OTOT AOKYMEHT IIPU3BaH ITOBLICUTH YPOBEHb COIJIACOBAHHOCTH HMMEOIIMXCS
B pacnopsokenuu [IpaBurensctBa Poccuiickoit Denmepanmu  pecypcoB  Co
CTpaTerm4ecKuMHU LeIsIMH pa3BUTHS cTpaHbl. K ero moaroroepke OBUTO MPHBIIEUYESHO
OonpIIOE KOJMYECTBO CIIEIHAIMCTOB (edepalbHbIX OpPraHOB HCIIOJHHUTEILHON
BIIACTH, IMUPOKUN KPYT aBTOPUTETHBIX SKCIEPTOB B Pa3IMIHBIX 00JIACTIX 3HAHUS.

Hckpenne Omaromapio Bac 3a akTHBHOe ydacTHe B pa3pabOTKe MAaTepualoB,
VCIIOJIB30BaHHAIX NpH oArotoBke CBOIHOTO HOKIAIA.

OtBeTcTBEHHBIN CEKpeTaph
IIpaBUTENbCTBEHHOW KOMUCCUH
I10 ITOBBIICHUIO pe3yIbTaTUBHOCTH

Or0KETHBIX PacXOd0B f A.I'omoBkoB

16091508.doc
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Ha Ne

YBaxaeMnlii Anekcannp IOnbepuy!

MuHncrepcTBO UMHGOPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHI M CBA3M Poccuiickoit
Denepanuy paccMoTpeno Bamne obpamieHne 1o BONPOCY OKa3aHUS 3KCIEPTHOM
IONJNEPXKKH B peanru3aluyl MEpPONPHATHN aIMHUHUCTPATUBHON pedopMbI, B TOM
YHCJIe IPU IOATOTOBKM 3asBKH Ha KOHKYpPC O0TOOpa NMporpamm, IJIaHOB M IIPOEKTOB
(bemepalbHBIX OPraHOB MCIOJHUTENBHON BIACTH IO pEANM3allMd MEpONPUATHIH
aIMUHUACTpaTUBHON pedopMel B 2007 romy u coobImaeT clieayroliee.

[lpuarMas BO BHUMaHME HaKOIUICHHBIH HanwoHadbHBEIM HHCTHTYTOM
CHCTEMHBIX MCCIIENOBaHUN MpoOieM IpennpuHHMarenbcTBa (mamee — HUICHIIII)
ONBIT B MPOBENCHUH OKCIEPTHBIX paboT, CUATAeM BO3MOXXHEIM IIPHUBJIEUEHHE
HUCHUIII pna oxasaHuWs OKCHOEPTHOW MOANEPXXKHM B paMKax pealu3aluu
MEPONPHUATUH, MPeayCMOTPeHHBIX KoHuenued agMUHUCTpaTUBHON pehopMbl B
Poccuiickoit @enepanuu B 2006-2008 rogax u denepaibHON 1eneBOM MPOrpaMMEI
«OnextpoHHas Poccus (2002-2010 romsr)».

J1.Aé muelz

Unenua 771-81-36
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yi. 1-a Tepckas-Smckas, a. 1, 3
Tenedon: 200-03-53
®akc: 251-69-65
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YBaxxaeMpie koJuieru!

YIpaBjeHHe TIoCylapCTBEHHON ciayxObl MunskoHoMpasButus Poccun
TOJIOXKUTEIBHO ~ OLCHMBAET  Ka4eCTBO  HAyYHO-UCCIENOBATENBCKUX  pabor,
MpoBOAMMEIX HalHOHANBHEIM HHCTHTYTOM CHCTEMHBIX HCCJIEAOBAHUI nMpobiem
npexnpuHaMareascrsa (manee — HUCHUIII). JaHHBIM HHCTHTYTOM OBLI
pealn30BaH psif IIPOEKTOB, B TOM YHUCIIE B HHTepecax MuH3KkoHOMpa3sutus Poccuu.
Pe3ynprarsl 3TUX pabOT UCIONB30BAIUCEH B paboTe HAIIEro Y IIpaBieHHs.

HICHUIIII B HacTos1LIEe BpeMS SBIAETCS OAHUM U3 AHAJIUTUYECKUX IEHTPOB
B 00J1aCcTH pa3pabOTKU IOCYyAapCTBEHHOM ITONIMTUKY B OTHOILIEHUH PEryJUPOBaHUSA U
IOJAEPKKY MpeNIpHHUMATeNbCKON AesaTenpsHocTd. Jkenepts: HYUCUIIIT B mepuos
¢ asrycta 2003 mo ¢espans 2004 roma ImpuHMMAalXA aKTUBHOE ydacTHe B paboTe
3KCIEPTHBIX  Ipynn,  OO0ECHeYUBAIOIIMX  AHAIUTUYECKOE  COIPOBOXAEHHUE
aIMUHUCTpaTUBHOH pedopMbl (IIepBEIH 3Tall, CBA3aHHBIM C HMHBEHTApU3alHeH
GYyHKUME ©  pa3pabOTKOM [ONONHEHHMH ¥ M3MEHEHUH B JeHUCTBYyOIIee
3aKOHOJATENIbCTBO).

3amadeil BTOpOrO 3Tama MPOBENCHUsS aJIMUHUCTPATUBHON pEePOpPMBI MOXKET
CTaTh, B TOM YHCJIe aHaJIM3 MOTEHIMajla PhIHKa B KOHTEKCTE MEepeladyd €My YacTH
GYHKIUH, B HACTOSLIEE BpeMs OTHOCSILUXCA K FOCy 1apCTBEHHBIM. Mcxons us atoro,
pucciiegoBanue «PBIHOK MNOCpPeJHHYECKHX YCJAYr MexXAy TrocyiapcTBOM H
YacTHbIM cekTopoM. DakTopbl H IMEPCHEKTHBLI PAa3BUTHSA B KOHTEKCTE
NPOBOAUMON aAMHHHCTPATHBHOH pedopMBbI» NIPEICTABIAETCA aKTyaIbHBIM.

C yBa)xeHUEM,

HauanpHuk YHpaBieHust A.B.Illapos

3Be3aeHkosa A.M.
209-84-31.
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YBaxkaembilt Anexcet Onerosuy!

B rtexymem rogy HauuoHanbHBIM WHCTHTYTOM CHCTEMHBIX UCCIEIOBAHUH npobnem
npexnpunumatenscTsa (HMICHIIII) 6sumn yememno peanusoBadsl paGoTEL MO CIEAYIOLMAM
TemaM: «PaspaboTka amMUHHUCTPATHBHBEIX DEINIAMEHTOB KCIIOJIHEHUSA rOCyDapCTBEHHBIX
Qynkum#, BosmoxeHHslx Ha QAC Poccum» u «PaspafoTka CHCTEMEBI ayTcOpCUHTa
aIMUHUCTPATUBHO-YIpaBieHyeckux mpoueccos B PAC Poccuny.

Ilo HameMy MHEHMIO, DaHHbBIE paGoTh! BEIMONHEHE! HA BEICOKOKAYECTBEHHOM YPOBHE U
B CPOKH, NO3BONMBLIME SP(EKTHBHO peannsosaTs npoextsi PAC Poccuy 1mo paspaborke u
MPYHATHIO BXKHEHIIMX aAMUHUCTPATHBHEIX periaMenTos CirykGbl, OQAEPKAHHBIE B paMKax
KOHKYPCHOTO  0TOOpa  (QeNepanbHbIX OpraHOB BNACTH MO  IMOJNEDIKKE IPOBEACHUS
aIMUHUCTPATUBHON PEOPMEL, OCYIIECTBAEHHOr0 MUHIKOHOMpasBUTHs Poccui. |

Ilonaraem, uto pesymerarsl paGorsr HUCUIII 6yayr YYTEHB! TIpM BHEOPEHWUH
NPUHATBIX ~ aIMWHUCTPATUBHEIX pernameHToB B 2007 romy. Cuuraem pesynbTaTsl
pOBE/ICHHON pabOTEl MONE3HBIMU M AN APYTHX (DeNepalbHEIX M PErvOHATBHbIX Oprasos
BIIACTH, PEAM3YIOIMMX MEPONIPUATUS 10 COBEPIICHCTBOBAHMIO CBOEH IESTENLHOCTH B paMKax
a[MUHVCTPATUBHON PEOPME], B TOM YUCNE pa3paboTKy U BHEIpEHHUE aIMWHUCTPATUBHEBIX
PerIaMEHTOB TOCYNapCTBEHHBIX QYHKUME M yCIyr, a TakKe OLEHKY aAMUHUCTPATUBHAIX
NPOUECCOB, KOTOPBIE LENeCO00PasHO NepenaBaTh Ha ayTCOPCHHT.

IlprHiMas BO BHUMaHUE PE3YIbTATHl NAaHHON paboThl, HALEEMCS Ha CONCHCTRYE BareH

OpraHusauuy npu noAarotoske sagsku PAC Pocomy Ha mnaHupyemsl! K NpOBENCHWIO
KOHKYpCHEBIF oTO0op B 2007 1.

A YO 1apukosckuii

ucr. JoueHko
252-71-28

25901
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Depepanchas cimyx6a M0 QUHAHCOBBIM PBHIHKAM MMEET ANAMTENbHBIH OMBIT
YCIEIUHOIO  COTPYyAHMYECTBA ¢ HalMOHANBbHBIM HHCTUTYTOM  CHCTEMHBIX
UCCIENOBaHWM INPOOIEeM MpennpUHUMATENBCTBA B OONACTH 3KcﬁepTHoro
COIPOBOXICHKSA OCYLIECTBICHUS 8 AMUHUCTPATUBHOM pPeOPMEI B BEIOMCTBE.

B wacrroctd, B 2007 rony HauuoHansHBIM HHCTUTYTOM CHCTEMHBIX
MCCIIEN0BAaHUH  MPOOJIEM  INPEANPHHMMATENBCTBA BBITIONHANUCH PABGOTHl 110
peamusanuyi npoekra «Pa3paboTKa CHCTeMBl ayTCOPCHMHIa aIMHUHMCTPATHBHO-
ynpasieHyeckux npoueccos @COP Poccum». B xome maHHOro npoekta GBUIH
paspaboTaHbl ~ MPEMJIOKEHHS 110 OCHOBHBIM  HAIPABICHHMSM BHEIPEHUS
ayTCOpCHHIa  aIMHHMCTPATHUBHO-YIPABICHYECKUX  IPOLECCOB, a  TaKKe
MOANOTOBJIEHBl  MPOEKTEHI COOTBéTCTByIOUlI/IX BEIOMCTBEHHBIX . HOPMATHUBHBIX
aKTOB.

[Io Hamemy MHeHMIO, p#aHHBIE paGOTHl BBINOJHEHBI HA  BBHICOKOM
NpodeccHoHanbHOM ypoBHe. [Tonaraem, yTto pesyspTarsl poeKkTa OyayT YUTEeHEI
p¥ NJaHUPOBaHMW Da3MEINEHMS 3aKa30B Ha IIOCTaBKY TOBAPOB, BbIIOJHEHHE
pabot, okazanue ycuyr aus myxn OCDOP Poccuu u IIPU OCYILUECTBJIEHUHU OLIEHKU

HGHGCOO6p&3HOCTH BBIHECCHHUSA OTACIIBHBIX aIMHHHCTPATUBHO-YIIPaBIEHYECKUX

MPOLECCOB Ha ayTCOPCHHT B Oy IyILEM.

_ |
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CHCTEMHBIX HCCIEOBaHUM NpoGieM NpeAnpUHUMATENBCTBA 6IaroJapHOCTh 3a
y4acTHe B pealM3allii yKa3saHHOro mnpoekta. CuuraeM pe3ynbTaThl INpOBENECHHOMN
paboThl MONE3HBIMM U [N JOPYTUX (emepalbHbIX UM PErMOHANBHBIX OPraHOB
BIACTH, PCEATH3YIOIMX  MEPOIPHUATHS [0  COBEPIIEHCTBOBAHMIO  CBOEH

AESITebHOCTH B paMKax afMUHUCTPATUBHOMN pe(hOpMEI.

3aMEeCTUTENb PYKOBOIUTES b.B. Xynxauues
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YBaxkaeMmbiit Anexcauap KOnbepuu!

B 2007 romy HaumoHansHbIM HHCTUTYTOM CHCTEMHBIX HCCIIEN0BAHMI PoBiIeM
npeanpuHuMarenscTsa  (HUCHUIIII) BEINONHEH 3HAYMUTENBLHBLIA 06BEM ™ HAYYHBIX
HCCIIeNOBaHu B MHTepecax DenepanbHON MUTPALMOHHOM CTyKOBI.

B 4acTHOCTH, OCYIECTBIANOCH coneicTBue B mnposenenuu B OMC . Poccuu
MEPOTIPUATHH ~ aIMUHUCTPATUBHON pEPOPMBI, B pamkax KoTopeix HUCUIIIT
BLIMIOJTHMJI  HAYYHO-MCCIIEN0BATENbCKYI0 paboTy «Pa3paboTka aIMUHHUCTPaTHBHOTO
pernaMeHTa M cTapgapra paboTel 0¢uca IO OKa3aHMIO CONENCTBUA HOGPOBOILHOMY
MEPECENEHMIO COOTEUECTBEHHIKOBY). B pamkax mepsoro srama mpoexrta «IIpoBeneHue
MOHUTOpPHHTa peanusanuu ['0CyaapCTBEHHON MpOrpaMMEBl 110 OKa3aHUI0 CONEeNCTBUS
nobposoneHoMy nepecenenuo B Poccuiickyro PegepalMio COOTEYECTBEHHUKOB,
MpOXMBAOMMX 3a pybexxoMm, Ha Tepputopusax BsceneHus B 2007-2009 romaxy
cnemuanucramy HHMCHIIIL paspaGoTadel mporpamMma ¥ METOAMKA MOHHMTODHHTa,
MPEIOKEHUS IO OCYIIECTBJIEHHIO YIPaBIEHUs [ 0CYIapCTBEHHOM HpOFpaMMOH 5
KOHTPOJIA 32 XOLOM €€ peau3aliiu.

Bce nccnenosanus srimonrensr HMCHUIIIT Ha BBICOKOM MpOodeCCHOHATLHOM
YPOBHE, PE3yIbTaThl pabOT NPOLINK anpOOaLKIO ¥ PEKOMEHIOBAHE! K BHEAPEHHUIO.

B cBasum ¢ oTum BepaxkaeM GnaromapHocTs HaumoHambHOMY WHCTUTYTY
CHCTEMHBIX HCCJIEN0BAHUH IIPOOJIEM NPEANPHHAMATENBCTBA 38 [POAETaHHYI0 PaboTy.

C QIULP L RMA
y¢é )
Havanpruk Ynpasnenus |
10 JIeJl1aM COOTEYECTREHHUKOR E.FO . Maustkuy

U
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Yeaxaemblii Anexcanap IOabesny!

B pamKax peau3alliivl aJMUHHCTPAaTHBHOHN pedopmel B HoBropoacko# oo-
nacta B 2006 — 2007 romax HannoHanbHBIM MHCTUTYTOM CHCTEMHBIX UCCIIENOBA-
it po6iem npeanpunumMarenscTa (HYICHIIIT) einonHeH 3HAUUTEIBHbIA 00B-
eM paGoT, 3ATOKUBLINI OCHOBBI UL YCIIELIHOTO BBIIIOIHEHH MEPOIPUATHY, Ha-
IIpaBJIE€HHBIX Ha ITOBBIIIEHHE 3QGEKTUBHOCTH IESTEIBHOCTH OPraHOB HCIIOIHHU-
TeJIbHOM BIACTH 00JACTH U Ka4eCcTBa roCyJapCTBEHHOTO PEryIHPOBaHUs B LETIOM.

Crernuanuctamu HYCUIIIT ocymiecTBIAIOCE CONEHCTBUE B IIOATOTOBKE 3a-
SIBKM Ha KOHKYpC O0T60pa IporpamM, IIaHOB U IPOEKTOB pealn3alui aMUHUCT-
paTUBHOM pedOpMEl BEICIIMX HCIIONHUTENBHBIX OPraHOB rOCyJapCTBEHHOH Bia-
ctu cyOnexToB Poccuiickont Penepauuu A OKazaHHUA ITOANEPIKHU IPOBEACHHs
aIMUHUCTPATUBHOHN pe@OpMEL.

B 2007 roxy HVCHIIII opranu3oBai u NpOBe yueOHBIN CeMUHapP-TPEHUHT
110 TeMe «AJIMUHUCTPATHUBHAs peopMa: IeH, 331291, METOIB! Pealn3alliD) 1l
FOCYIAPCTBEHHEIX TPAXIAHCKAX CIYXallMX TIOCYJapCTBEHHON IPaXJaHCKOH
cnyx6e1 Hosropoackoi obnmactu. HUCHIIIT takxxe mOArOTOBUII METOAMKY paspa-
GOTKYM aIMUHHCTPATHBHBEIX PErTIAMEHTOB HCIIONHEHUS TOCYJapCTBEHHBIX (QYHK-
nuil (IpenocTaBieHuss TOCy IapCTBEHHBIX YCIIyT), KOTOpas aKTHBHO HCIIOB3YeTCA
P OCYIUECTBJICHUH MEpONPHATHH II0 perjiaMeHTalUd NeATeIBHOCTH OpraHoB
HCITOJIHUTEIFHON BIacTU OOJIAaCTH.

Bce paboThl, pealu3OBaHHBIE crermanuctamu HUCUITIT B paMKax 9KcC-
NepTHOMN TIOMNEPKKH pean3alyi aIMIHICTPATUBHON peOpMEI B HOBI‘OpOILCKOI/I
001aCTH, BELIITOJHEHE] Ha BEICOKOM MIPO(ECCHOHAILHOM YPOBHE.

B cBSI3U C BBILIEU3JIOKEHHEIM, BEIpakaeM OnarogapHocTh HalroHalIbHOMY
MHCTUTYTY CUCTEMHBIX HCCIEeNOBaHUN NPoOJIeM NpeaIpUHUMATEIBCTBA 32 IPOJE-
NaHHYIO paboTy W cuuTaeM LelecooOpasHbIM PEKOMEHI0BaTh IIPUBJICUYCHUE JKC-
neproB HUCHUIII x peanu3anyuy MepoIpUATHH aIMHHUCTPAaTUBHON peOopME! Ha
PErHOHaAIEHOM YPOBHE,

IIpencenaresb KOMHUTETA A.I'.3aBunoBckui

Wnenra Hanesxna BukroposHa
732-413
co 06.06.2007
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KOMUTET T'OCYIAPCTBEHHON IeHepaJbHOMY AUPEKTOPY

T'PAKIIAHCKOM CJTYXKEBbI HauuoHa bHOT0 HHCTHTYTA CHCTEMHBIX
HOBI'OPOJCKOM OBJACTH MCClled0BaHHH TPo0em
ri.Tlo6enbi-Coduiickas, a.1, ApeIPHEAMATCIECTEA
Benuxuii Hosropog, Poceus, 173005 - A.O. lllexoBuoBy
ten.732-287, dakc (816+2) 731-330
W g7-HIE-Lf
Ha Ne ot 74 05 OF 2.

bnharogapcTBeHHON NMUCHMO

VBaxaemblit Anexceii Onerosuy!

HanyoHaTBHBIM  UHCTUTYT = - CHCTEMHBIX  UCCIENOBaHUW  Tpobiem
npennpuHumatenscTBa (HVMCHUIIIT) Ha npoTsKeHUM IOCIENHHMX 3 JeT aKTMBHO
y4acTBYeT B CO3TAHUM ONaronpuATHBIX YCJIOBUHM LU peanusalyy Ha TeppUTOpUH
Hosropoackoi o6acTu aIMUHUCTPATUBHON PEPOPMEL.

OKCIlepThl WHCTUTYTA MPOBENIM 3HAYUTENBHOE KOJWYECTBO OOYy4YaroLIMX
CEMUHApPOB, I[PaKTHKyMOB, JIWYHBIX M [OACTAHUMOHHBIX  KOHCYJIbTAlMUH,
MOArOTOBWIN HOPMATUBHBIE U METOOMYECKHE MaTepUabl ST TOCYHAPCTBEHHBIX
FPaKIAHCKUX CITYXAIIMX FOCYIapCTBEHHON rpaxJaHCcKou ciayx0b1 HoBropoackoi
obJiacTu.

B nactoswuit Mmoment HUCHUIII yyacTByeT B peanmuzanluu MpPOEKTa II0
co3maHuio Ha Tepputopur Kpecrenkoro MyHununanbHoro paiiosa Hosropoackoi
obacTi MHOTO(QYHKLMOHAIBHOIO IEHTpa MPEeNOCTaBJICHUS IOCYHApPCTBEHHBIX U
MYHULUINIAIBHBIX YCIYT IO NPUHLMUIY «OIHOTO OKHa» B c(epe 3eMEeNbHBIX U
UMYILIECTBEHHbBIX OTHOLUIEHMUHA.

Bce  moaroroBneHHBIE — MaTepHabl  BBIIONHEHBI  Ha  BBICOKOM
npodeccuoHaNbHOM YpOBHE. OKCIEpPTOB HHCTUTYTa OTJIM4YaeT  BBICOKas
KBaTM(DUKaLMS U HAlleIEHHOCTh Ha pe3yJibTarT.

Bripaxxaem HUICUIIIT cBoro OnaromapHOCTh 3a IMponeNaHHyr paboTy U

KejlaeM YCIIeXOB B pealu3alluyl aIMUHUCTPATUBHON pedopMbl Ha (emepalbHOM,
PErMOHABHOM Y MYHHULMIIAJIbBHOM YPOBHE.
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YBaskaembliii Baagumup BukropoBuy!

Anvunuctpauys Tynbckodl obnacTu akTMBHO COTpyJHMYaeT ¢ Bameit
OpraHu3anyed Mo BOIpPOCaM pealld3aluy aJMUHUCTPAaTUBHON pedopMbl. B 2007
roly B COCTaBe IIpOEKTa II0 CO3JaHUI0 MHOTO(YHKIMOHAIBHBIX IIEHTPOB
IPENOCTaBIIEHUs] TOCYNapCTBEHHBIX M MYHHUMNAIbHBIX ycinyr (ML®) Ha
TeppuTopur  TynbckoW obOinacTé coBMecTHO ¢ corpyaHukamu HUCHIIIT
paspaboTan mmpoekt « M®ILI r. AnekcuHay.

AnMuHUCTpaumeil o6acTy B paMkax aIMUHECTPATHRHOH pedopMbl:

- pa3paboTaHa cXeMa M yTBepKIeH ILIaH MH(POPMALIIOHHOTO COIIPOBOYKIEHHUS
peanu3anyi agMUHUCTPATUBHOMN pedopMbl B Tynbckoi o0acTy;

- pealn30BaHO UCIIOJTHEHHE rocynapcTBeHHOW (yHKuuu «MHbopmarmontoe
obecrieueHre CyOBEKTOB Maloro  NpeANpHHUMATENbCTBA O  BONPOCAM
rOCYyJapCTBEHHOTO CTHUMYJIMPOBAHUS M PEryJIUPOBAHUS TpeaPUHUMATEIbCKOMN
NESATEIbHOCTI.

Ha caiite nemaprameHTa NpeaNpHHUMATENBCTBA M  IOTPEOUTEIHCKOTO
perHKa Tynbckoid 00acTu pasMemaercs HHPOPMaNKsl aHATUTHYECKOTO XapaKTepa
10 BONPOCAaM Pa3BUTHUsI MAJIOTO U CPEAHEro IpealpUHUMAaTeNbeTBa B TyNbCKOM
obnmactd, peanmsauuy (eepanbHbIX, pPETHOHATBHBIX M MYHULHUIATIBHBIX
IpOrpamMM pasBUTHs CyOBEKTOB MaJIOTO U CPEAHETO IPeANPUHUMATENHCTBA.

BaxkHei1iiie MEpPONPUATHS OCYIIECTBICHUS aIMUHUCTPATUBHON pehOpMBI 1
IPOOJIeMbl Pa3BUTHS MAaJoOro M CPeJHEro IpeANPMHUMATENLCTBA B PErHOHE
peryJisipHO OCBEIIAIOTCS B CPEACTBAX MACCOBOW MH(POPMALIUY.

YkazaHHasi HHPOPMALKS O XO/e peanu3aluy aIMHUHUCTPATHBHON pedOpMBI
M PasBUTHU MaJOro U CPEIHEro MPEeANPUHUMATEIBCTBA B PEFHOHE MOXKET OBITh
MCIIOJIb30BaHa BaMM JIJIs OITyOJIMKOBaHUS B HOBBIX cOopHukax HUCUITIL.

3amecTHTe/Ib TyOEepHATOpA

Tyabckoii 061acTn A.Il. EBTyxo0B
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� В противном случае задача реформирования государственного аппарата в заданных неизменных внешних условиях, предопределяющих характеристики объекта регулирования, свелась бы к однократному поиску статического оптимума, в соответствие с которым следовало бы раз и навсегда привести модель государственного управления.


� Описанные элементы могут быть внедрены и как система самостоятельных нормативных актов. От способа компоновки перечень не должен претерпевать значимых изменений.


� Концепция административной реформы в Российской Федерации в 2006–2010 годах (одобрена распоряжением Правительства Российской Федерации от 25.10.2005 г. № 1789-р, в ред. распоряжения Правительства Российской Федерации от 09.02.2008 г. № 157-р).


� Приказ ФАС России от 25.04.2007 г. № 124 «Об утверждении антикоррупционной программы ФАС России на 2007–2008 гг. и плана мероприятий по реализации антикоррупционной программы ФАС России на 2007–2008 гг.».


� Решение Правительственной комиссии по проведению административной реформы (протокол заседания Комиссии от 27.07.2007 № 66). – � HYPERLINK "http://www.ar.gov.ru/ru/regions/federal/news/index.php?from4=2&id4=97" ��http://www.ar.gov.ru/ru/regions/federal/news/index.php?from4=2&id4=97� (28.02.2008).


� Антикоррупционная политика: Учеб. пособие для студентов вузов по специальностям «упр»., «экономика», «право», «социология», «политология» / Регион. обществ. фонд «Информатика для демократии» (Фонд ИНДЕМ); [Г.А. Сатаров и др.]; Под ред. Г.А. Сатарова. – М.: РА «СПАС», 2004. С. 24–32.


� Отчет о проведении научно-исследовательской работы  «Проведение углубленного социологического исследования коррупции в Мурманской области», доклад о результатах исследования/Региональный общественный фонд «Информатика для демократии» (Фонд ИНДЕМ); [руководитель темы Г.А. Сатаров]. – М., 2007. – http://anticorr.gov-murman.ru/info/studies.shtml


� Отчет о проведении научно-исследовательской работы «Проведение углубленного социологического исследования коррупции в Мурманской области», доклад о результатах исследования/Региональный общественный фонд «Информатика для демократии» (Фонд ИНДЕМ); [руководитель темы Г.А. Сатаров]. – М., 2007. (Приведенные в тексте Программы данные основаны на результатах данного исследования).


� Продолжительность реализации отдельных мероприятий Программы (отсчет начинается с момента ее утверждения).


� Федеральный закон от 02.03.2007 г. №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».


� Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 г. №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе».


� Федеральный закон от 02.03.2007 №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».


� Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 22.06.2007 №67-ЗАО «О муниципальной службе в Ямало-Ненецком автономном округе».


� См.: Методика первичного анализа (экспертизы) коррупциогенности нормативных правовых актов / Э.В. Талапина, В.Н. Южаков; под ред. В.Н. Южакова. – Центр стратег. разраб.; Статут, 2007.


� Подробнее см.: Методика первичного анализа (экспертизы) коррупциогенности нормативных правовых актов / Э.В. Талапина, В.Н. Южаков; под ред. В.Н. Южакова. – Центр стратег. разраб.; Статут, 2007, с. 42.


� Соответственно конструкция нормативного закрепления и регламентации функций структурных подразделений Аппарата Правительства области будет включать только два вида нормативных актов – положения и общие регламенты структурных подразделений.


� Михайлов Д.М. Аутсорсинг. Новая система организации бизнеса: Учебное пособие. – М.: КНОРУС, 2006. С. 42.


� Календжян С.О. Аутсорсинг и делегирование полномочий в деятельности компаний: Дис. ...доктора экономических наук: 08.00.05. – М.: ПроСофт-М, 2005. С. 7.


� Спарроу Э. Успешный IT-аутсорсинг : Пер. с англ. – М.: КУДИЦ-ОБРАЗ, 2004. С. 9.


� Аникин Б.А., Рудая И.Л. Аутсорсинг и аутстаффинг: высокие технологии менеджмента: Учеб. пособие. – М.: ИНФРА-М, 2006. С. 56.


� Михайлов Д.М. Указ. соч. С. 13.


� Маринко Г.И. Управленческий консалтинг: Учеб. пособие. – М.: ИНФРА-М, 2005. С. 193.


� Демидова Л. Реформы общественного сектора на западе // Мировая экономика и международные отношения. 2001. №11. С. 30.


� Купряшин Г.Л., Соловьев А.И. Государственный менеджмент: Учебное пособие. – М.: Новый учебник, 2004. С. 34.


� Якобсон Л.И. Экономика общественного сектора: Основы теории государственных финансов: Учебник для вузов. – М.: Аспект Пресс, 1996. С. 245.


� Демидова Л. Указ. соч. С. 31.


� Батаева Н.С., Крючкова П.В., Потапенко М.С., Тамбовцев В.Л., Шаститко А.Е. Публичные услуги и функции государственного управления. – М.: ТЕИС, 2002. С. 51.


� Лактионов В.И., Лакаев А.С. Интеллектуальные технологии в информационно-аналитической деятельности органов военного управления: проблемы внедрения // Военная мысль. – 2002. – № 6. – С.60.
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