Проект для комментариев


ГЛАВА II
Процедуры, связанные с началом предпринимательской деятельности – Калининградская область

1. Процедуры, связанные с началом предпринимательской деятельности, относятся к числу самых несложных процедур в Калининградской области. Регистрация предприятия представляет собой самую простую процедуру, за которой следует лицензирование транспортной, строительной и медицинской деятельности (см. Таблицу ниже). Хотя, согласно экспертным оценкам, лицензирование последнего вида деятельности оценивалось как одна из самых трудоемких процедур (это видно из таблицы), предприятия выборки не характеризовали процесс как очень проблематичный, поскольку весьма ограниченное число компаний проходило эту процедуру. Такая классификация полностью отражает положение дел в Томской и Пермской области, поскольку основы процедур определяются главным образом федеральным законодательством.
2. Результаты обследования в целом подтверждают более высокую сложность процедур лицензирования в сравнении с регистрацией. Согласно результатам обследования, менее 5% предприятий сталкивались с ощутимыми трудностями в ходе регистрации, тогда как соответствующий показатель процедур лицензирования был значительно выше – 20%.

Таблица. Процедуры, связанные с началом предпринимательской деятельности: Сопоставительный анализ сложностей процедуры

	Процедура
	Сроки
	Трудовые затраты
	Стоимость
	Всего баллов

	Лицензирование медицинской и фармакологической деятельности
	2

	2
	2,5
	6,5

	Лицензирование строительной деятельности
	2
	2
	2,5
	6,5

	Лицензирование транспортной деятельности
	2
	2
	2
	6

	Регистрация предприятия
	1,5
	2
	2
	5,5


1. Регистрация юридических лиц

3. У большинства предприятий не возникало особых проблем с регистрацией. Из 93% респондентов, отвечавших на этот вопрос (вопрос 10), 80% не имели никаких проблем или имели минимальные проблемы с регистрацией, и лишь 4% предприятий столкнулись с серьезными сложностями.

4. Неудивительно в этой связи, что работа органов регистрации на региональном и муниципальном уровне оценивается в целом положительно – 74% респондентов удовлетворены ее действиями (вопрос 26). Более подробное исследование конкретных проблем, с которыми сталкивались предприятия (вопрос 25), показывает, что предприятия сталкивались с некоторыми недостатками «крайне редко», и эта оценка высказывалась наиболее часто. Например, 60% предприятий (отвечавших на этот вопрос) практически не сталкивались с произволом чиновников, соответствующее число ответов по поводу взяток составило 68%. С другой стороны, с произволом властей сталкивались часто или всегда 19% предприятий, и только 10% из них часто сталкивались с вымогательством взяток. 

5. Примерно 94% предприятий не имели никаких проблем с органами регистрации в 2001 году (вопрос 64). Если проблемы все-таки возникали, то в 50% случаев они решались на основе частных соглашений с чиновниками. Свыше 85% проблем решено в пользу предприятий.

6. Согласно данным карточки 1, в 2001 году около 20% предприятий выборки проходили процедуру регистрации. Примерно 63% из них осуществляли ее самостоятельно, 37% предприятий прибегали к услугам внешних консультантов. 

7. Процедура регистрации предприятия проходит относительно быстро и дешево в Калининградской области. Сотрудник со средней заработной платой в  3000 руб. (USD 100) обычно проходит эту процедуру в течение 15 рабочих дней. Тем не менее, общая продолжительность процедуры составляла 18 дней, что намного дольше официально предусмотренного срока в 3-7 дней. Совокупные официальные затраты, понесенные предприятиями, составляли 3000 руб. (USD 100), что почти на 50% выше официально предусмотренных платежей –  1576 руб. (USD 52).

2. Лицензирование видов деятельности

8. Процедура лицензирования все еще создает серьезные проблемы для бизнеса. Примерно 73% участников опроса получали лицензии. Только 34% из них оценили процедуру как не создающую проблемы, 25% и 20% сталкивались со средними и серьезными трудностями соответственно (вопрос 10). 

9. Предприятия выборки обладают, как правило, 2 федеральными и 2 региональными лицензиями, причем этот показатель остается на том же уровне за последние 1,5–2 года (вопрос 27).  Федеральные и региональные лицензии обычно выдаются на 3 года. Для получения федеральной лицензии потребуется 50 человеко-дней, на получение региональной лицензии – 45. В календарных днях на получение федеральной лицензии уходит 45 дней, региональной – 40 дней.

10. Если у предприятий возникала необходимость в получении новых лицензий, то это было связано с расширением деятельности и увеличением бюрократических требований (вопрос 28).

11. В целом деятельность органов лицензирования оценивалась положительно (как на федеральном, так и на региональном уровне). Около 67% предприятий выразили удовлетворение по поводу работы региональных и местных органов, однако только 61% из них довольны деятельностью федеральных органов (вопрос 31). Необходимо отметить, что уровень ответов на этот вопрос оказался невысоким – немногим более 50%.

12. Более конкретная оценка деятельности органов лицензирования (вопрос 29) показала, что недостатки встречаются «очень редко» и «редко». Эти оценки высказывались предприятиями наиболее часто. К наиболее распространенным негативным явлениям относились произвол чиновников, необходимость прибегать к личным связям, вымогательство взяток. С этими явлениями сталкивались часто или всегда примерно 21%, 20% и 16% респондентов соответственно. 

13. Ответы на вопрос 64 в целом дают положительную оценку деятельности органов, ответственных за лицензирование (уровень ответов 66%). Примерно 91% предприятий не имели проблем с органами лицензирования в 2001 году. В тех редких случаях, когда проблемы все-таки возникали, для их решения использовались либо личные связи, либо политическое давление. В 94% случаев проблемы решались в пользу предприятий.

14. По данным карточки 2.4, 31% обследованных предприятий получали в 2001 году лицензию на какой-либо вид деятельности (исключая лицензии на транспортную, строительную, медицинскую/фармацевтическую деятельность). Примерно 10% из них нанимали внешние фирмы для прохождения процедуры. Один сотрудник со средней заработной платой в 3000 руб. (100 долл. США) проходит эту процедуру за 30 рабочих дней. Официальные расходы составляли в среднем 7000 руб. (235 долл. США), продолжительность процедуры насчитывала 30 календарных дней.

1) Лицензия на строительную деятельность 

15. Лицензия на строительство вошла в число трех самых проблемных процедур, по мнению респондентов (вопрос 30). На ее получение в среднем уходит 3,9 месяца вместо официально предусмотренного срока в 30 дней, и обходится эта процедура в 24.000 руб. (760 долл. США). Вместе с тем, официальные затраты должны находиться в диапазоне 2500 – 3500 руб. Большинство возникавших проблем в связи с лицензированием строительной деятельности были решены в пользу предприятий. 

16. Согласно данным карточки 2.2. (см. Приложение 2), только 14% предприятий запрашивали в 2001 году лицензию на строительную деятельность; подавляющее большинство этих предприятий проходило процедуру самостоятельно. Только 11% предприятий обращались за помощью к внешним консультантам. Около 40% из них оплачивали те или иные услуги на договорной основе. Чаще всего это были договора страхования, услуги обходились в среднем в 4500 руб. (150 долл. США). 

17. Обычно предприятие выделяло 1 сотрудника со средней заработной платой в 3000 руб. (100 долл. США), у которого уходило на прохождение этой процедуры 35 рабочих дней. Согласно данным карточки, официальные платежи составляли в среднем 10000 руб. (330 долл. США)
, что почти в 4 раза выше суммы официально предусмотренных платежей (2500 -- 3500 руб.). Совокупная продолжительность процедуры составляла 44 календарных дня, что на 14 дней дольше официально установленного срока.

2) Лицензия на транспортную деятельность 

18. Процедура получения лицензии на транспортную деятельность является одной из трех наиболее проблемных в обследовании. На ее получение в среднем уходит 1,4 месяца (вопрос 30), хотя официальный срок предусматривает выдачу лицензии в течение 7-30 дней.  Совокупные затраты также оказались весьма существенными – 9.000 руб. (300 долл. США). Все возникавшие проблемы по поводу лицензирования транспортной  деятельности были решены в пользу предприятий.

19. По данным карточки 2.1, около 13% обследованных предприятий получали лицензию на транспортную деятельность в 2001 году. Большинство из них  справлялись с этой задачей самостоятельно. У одного сотрудника со средней заработной платой в 3750 руб. (125 долл. США) уходило 18 рабочих дней на получение транспортной лицензии, тогда как официальная продолжительность процедуры составляла в целом 21 день.
 Совокупная официальная плата составляла 6000 руб. (200 долл. США), которая перечислялась главным образом Транспортному отделу.

3)  Лицензия на медицинскую и фармацевтическую деятельность

20. Процедура лицензирования медицинской и фармацевтической деятельности не входит в число трех самых проблемных процедур лицензирования (вопрос 30). Хотя по экспертным оценкам данная процедура относится к самым проблемным видам лицензирования, участники опроса не поддержали это мнение, поскольку случаи обращения за этой лицензии редки. Число опрошенных предприятий по карточке 2.3 оказалось незначительным, поэтому статистически значимый анализ невозможен.

� По трехбалльной шкале (3 – самая проблематичная).


� Разница с указанной выше стоимостью объясняется различным числом предприятий, ответивших на эти вопросы.


� Разница в указанных выше сроках объясняется различным числом предприятий, ответивших на эти вопросы.
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