

Глава 2. 

Роль малого бизнеса 

в решении структурных проблем занятости



2.1. Социальный потенциал развития малого бизнеса (по данным социологического обследования в п. Рефтинский)



В связи с переходом страны на новые формы хозяйствования и кардинальным изменением отношений производства, обмена и перераспределения остро проявляется неспособность многих крупных предприятий эффективно осуществлять дальнейшую деятельность, что зачастую приводит к их финансовой несостоятельности и необходимости процедур банкротств и, следовательно, к росту безработицы.

Особенно остро проблемы безработицы стоят сегодня в населенных пунктах, в основе экономики которых лежит одно предприятие. Сокращение производства или банкротство последнего означает потерю рабочих мест и основных источников существования для большинства жителей этих городов. В этой ситуации в ряде отраслей целесообразно осуществлять политику перевода производственного потенциала таких хозяйственных субъектов в собственность малых предприятий. 

К социальным последствиям реструктуризации, в первую очередь, можно отнести перемещение работников в сферу малого бизнеса и формирование слоя предпринимателей (руководителей малых предприятий) из среднего управленческого звена градообразующего предприятия. 

Для выявления социального потенциала развития малого бизнеса летом 1997 года в п. Рефтинский и г. Ярцево, в каждом из которых имеется одно крупное градообразующее предприятие, были проведены специальные социологические исследования.

В ходе обследования на вопросы анкеты ответили 219 человек (1,2% от общей численности населения п. Рефтинский). Большую часть опрошенных составили работники Рефтинской ГРЭС (193 чел., или около 7% численности промышленно-производственного персонала). В опросе также участвовали работники других предприятий, ведущих хозяйственную деятельность на территории муниципального образования Рефтинский, и представители местной администрации. 

Структура контингента опрошенных, из которых 88% являются работниками ГРЭС, не повторяет структуру работоспособного населения поселка, в котором доля сотрудников электростанции составляет лишь немногим более 30%. Однако если учесть, тот факт, что именно работники ГРЭС являются основой кадрового потенциала малых предприятий, которые могут возникнуть в результате реструктуризации, результаты опроса можно считать репрезентативными в контексте исследуемой проблемы. 

Вопросы анкеты можно условно разделить на три блока. Основной блок был посвящен выявлению социально мобильной группы населения, которая могла бы стать активной действующей силой реструктуризации. Во втором блоке выяснялись условия развития предпринимательства, необходимые с точки зрения тех, кто изъявил готовность им заняться. Наконец, посредством единственного вопроса третьего блока, оценивалось состояние городского потребительского рынка. 

Учитывая направленность данной публикации, ниже будут приведены результаты анкетирования только по первому блоку вопросов .

Для.выявления отношения населения к развитию предпринимательства был задан вопрос "Видите ли Вы положительные перспективы в продолжении работы на Вашем предприятии?". Распределение ответов представлено в Табл. 10.

Таблица 10

� Да� Нет�Затруднились с ответом ��Работники ГРЭС� 135 (70%)� 48 (25%)� 10 (5%)��Другие опрошенные� 22 (85 %)� 4 (15%)� 0 (0%)��Всего� 157 (72%)� 52 (24%)� 10 (4 %)��

Вероятным объяснением позитивного в целом восприятия населением перспектив занятости является отсутствие альтернативных рабочих мест на рынке труда. Однако, на наш взгляд (и это подтверждается интервью с работниками ГРЭС), причина заключается, прежде всего, в более или менее устойчивом положении градообразующего предприятия, которое, несмотря на неблагоприятную ситуацию с текущими платежами, тем не менее обеспечено рынком сбыта и доходами в настоящем и отдаленном будущем.

Вместе с тем, четверть опрошенных, несмотря на это, негативно оценили ближайшее будущее (в основном, как показали ответы на последующие вопросы, по причине низких доходов и задержек с выплатой заработной платы), что позволяет рассматривать именно эту группу как источник кадров для малых предприятий. 

Следующие три вопроса были посвящены выяснению реальных возможностей приложения труда и предпринимательских способностей в малом бизнесе. Наименее болезненным вариантом изменения вида занятости была бы деятельность,  уже знакомая человеку в качестве дополнительного источника дохода, и на основе которой он  оформляет предприятие. 

Распределение ответов на вопрос "Есть ли у Вас иные источники дохода?" представлено в Табл. 11.

Таблица 11

� Да� Нет�Затруднились с ответом ��Работники ГРЭС,

 в т.ч. негативно оценившие перспективы занятости� 12 (6%)



 4 (8%)� 181 (94%)



 44 (92%)� 0 (0%)



 0 (0%)��Другие опрошенные� 2 (8%)� 24 (92%)� 0 (0%)��Всего� 14 (6%)� 205 (94%)� 0 (0 %)��

Более половины из ответивших на вопрос положительно указали в качестве дополнительного источника дохода пенсию по возрасту, четыре человека – личное подсобное хозяйство, два человека – другие виды деятельности. Таким образом, опыт приложения сил за пределами основного места работы у большинства опрошенных (94%) отсутствует.

Таким образом, более реальным вариантом развития предпринимательства является приложение имеющихся профессиональных способностей в иных формах организации, а также смена специальности.

Распределение ответов  на вопрос "Готовы ли Вы работать по специальности, не соответствующей Вашей основной квалификации?" содержится в Табл. 12.

Почти 60% всех опрошенных готовы сменить специальность (на любых разумных условиях( или (при условии высокой оплаты труда(, что свидетельствует о достаточно высокой степени социальной мобильности населения. Примечательно, что работать по другой специальности на иных, чем нынешние, условиях, готовы более 65% работников ГРЭС, положительно оценивших перспективы занятости на основном месте работы. С одной стороны, это свидетельствует о том, что на самом деле эти перспективы не такие уж благоприятные, а с другой – о том, что смена специальности может и не предполагать смены места работы. 

Таблица 12

� Да� Нет�Затруднились с ответом ��Работники ГРЭС,

 в т.ч. оценившие перспективы занятости: 

   позитивно 

   негативно и неопределенно� 23 (64%)





 89 (66%) 

 34 (57%)� 70 (36%)





 46 (34%)

 24 (43%)� 0 (0%)





 0 (0%)

 0 (0%)��Другие опрошенные� 3 (12%)� 23 (88%)� 0 (0%)��Всего� 26 (58%)� 93 (42%)� 0 (0 %)��

Ключевой вопрос первого блока анкеты – "Хотели бы Вы заниматься предпринимательской деятельностью в Вашем городе, если бы для этого были созданы необходимые условия?". Ответы на него видны из Табл. 13.

Таблица 13


� Да� Нет�Затруднились с ответом ��
Работники ГРЭС,

 в т.ч. оценившие перспективы занятости:

   позитивно 

   негативно и  не определенно � 29 (15%)





 23 (17%) 

 6 (10%)� 164 (85%)





 112 (83%)

 52 (90%)� 0 (0%)





 0 (0%)

 0 (0%)��
Другие опрошенные� 3 (12%)� 23 (88%)� 0 (0%)��
Всего� 32 (15%)� 187 (85%)� 0 (0 %)��


Общая картина ответа является позитивной – доля людей, изъявивших желание при наличии благоприятных условий заняться бизнесом (15%) превышает средний для современного общества процент предпринимателей в численности населения (который, как правило, колеблется около 10%). И снова нельзя не отметить предпринимательский потенциал оптимистично настроенных работников ГРЭС, который наиболее высок среди всех опрошенных и составил 17%.

Поскольку приложение сил в малом бизнесе не ограничивается лишь предпринимательством, следующий вопрос касался оценки желания людей, отрицательно ответивших на вопрос о предпринимательских склонностях, работать под началом каких-либо определенных людей. На вопрос "Есть ли люди (на Вашем предприятии), под руководством которых Вы хотели бы работать на новом малом предприятии?" были получены ответы, представленные в Табл. 14.


Таблица 14



� Да
�
 Нет
�
Затруднились с отв
е
том �
�
Работники ГРЭС, не изъявившие желания заниматься предпринимательством

 в т.ч. оценившие перспективы з
а
нятости:

    позитивно 

    негативно и неопределенно � 



44 (23%)




 33 (24%) 

11 (19%) � 



120 (62%)




 79 (59%)

 41 (71%)�



 0 (0%)




 0 (0%)

 0 (0%)�
�
Другие опрошенные� 8 (30%)� 15 (58%)� 0 (0%)�
�
Всего
� 52 (24%)� 135 (62%)� 0 (0 %)�
�



Результаты ответа на этот вопрос выявили 39% опрошенных (15% – потенциальных руководителей и 24% – потенциальных наемных работников малых предприятий), которые могут составить реальную кадровую основу малого бизнеса. Это еще раз подтверждает предположение о том, что в п. Рефтинский существуют значительные возможности для развития малых форм предпринимательства.

Параллельно участникам анкетирования, изъявившим склонность к предпринимательству, предлагалось ответить на вопрос "Сколько человек, которым Вы доверяете, Вы могли бы привлечь к работе на своем предприятии?". Результаты ответа показали, что из числа своих сотрудников потенциальные предприниматели могли бы "рекрутировать" 80 человек, что составляет почти 37% по отношению к числу участников опроса. То есть оценка профессионализма потенциальных наемных работников потенциальными предпринимателями оказалась даже выше, чем обратная оценка. Это еще раз подтвердило, что, если дело дойдет до создания малых предприятий, последние будут в достаточной степени обеспечены персоналом (если не брать во внимание специализацию вновь образуемых субъектов малого бизнеса). Кроме того, потенциальные предприниматели назвали в качестве своих возможных будущих наемных работников 48 членов семей и 39 знакомых, что составило 22% и 18% по отношению к числу участников опроса соответственно. 

Даже с учетом весьма вероятного повторного счета (работники предприятия, изъявившие желание работать под руководством того или иного человека на малом предприятии вполне могли быть включены в число возможных наемных работников потенциальными предпринимателями), кадровый потенциал малого бизнеса по результатам опроса составил не менее 100 человек, то есть приблизительно 50% по отношению к общему числу участников опроса.

Обобщение анализа ответов на вопросы первого блока анкеты дает возможность выделить четыре основные группы опрашиваемых работников ГРЭС по критерию отношения к возможным изменениям в их занятости в связи с реструктуризацией градообразующего предприятия.

Первую можно назвать условно "умеренными оптимистами". К ней относятся: 

все позитивно оценившие перспективы занятости, но, тем не менее, не исключившие возможности своего участия в малых предприятиях в каком-либо качестве; 

работники, прохладно отнесшиеся к альтернативной форме занятости, но не исключившие возможности сменить специальность. Численность этой группы – 50% общего числа опрошенных работников ГРЭС. 

Вторую группу можно назвать "умеренными пессимистами" и включить в нее всех негативно оценивших перспективы занятости на ГРЭС и допустившим участие в малом бизнесе в каком-либо качестве, а также тех, кто не видит себя в малом бизнесе, но готов сменить специальность. Численность группы достигает 20% общей численности опрошенных работников ГРЭС.

Третья группа – "оптимисты" – люди, положительно оценившие перспективы занятости на ГРЭС, не желающие менять специальность и не видящие себя в малом бизнесе. Численность этой группы, как и предыдущей, составляет приблизительно 20% опрошенных работников ГРЭС. 

Наконец, четвертая группа – "пессимисты", негативно оценившие перспективы занятости на ГРЭС, в малом бизнесе и не желающие менять специальность (10% от общего числа опрошенных работников станции).

Подобного рода структура контингента социологического опроса (и, с учетом достаточной репрезентативности результатов последнего, коллектива градообразующего предприятия) позволяет сделать следующие выводы:

Социальный потенциал развития предпринимательства на базе градообразующего предприятия существует;

2. Подавляющая часть работников, положительно оценивших возможности своего личного участия в новых формах занятости, в большей или меньшей степени связывают свою будущую деятельность с ГРЭС. Таким образом, вполне популярными могут оказаться такие варианты реструктуризации градообразующего предприятия, при которых вновь образуемые малые предприятия сохраняют с ним тесные имущественные, экономические, организационные и даже технологические связи (например, в рамках вертикальной интеграции или диверсификации производства);

3. Меньшая по величине, но, тем не менее, значительная часть работников ГРЭС положительно относится к смене организационной формы занятости и работе в новых предпринимательских структурах, напрямую не связанных с градообразующим предприятием;

4. Почти треть работников не видит себя вне своего предприятия, однако многие из них не удовлетворены положением дел на ГРЭС, что указывает на необходимость работы по улучшению социально-экономической ситуации внутри предприятия.

Результаты анкетирования работников других учреждений, организаций и предприятий города в основном соответствуют приведенной структуре, то есть выводы, касающиеся сотрудников ГРЭС, с определенной степенью допущений можно распространить на большую часть работоспособного населения п. Рефтинский. 





2.2. Социологическое исследование потенциала развития малого бизнеса (по данным обследования в г. Ярцево)



В ходе социологического исследования потенциала развития малого бизнеса в городе Ярцево на вопросы анкеты ответили 165 человек (около 0,3% от общей численности населения г. Ярцево и 0,8% численности п. Пионерное). Основной контингент опрашиваемых составили работники Ярцевского завода «Двигатель» (ЯЗД) (109 чел., или около 3% численности промышленно-производственного персонала); кроме того, в опросе участвовали работники других предприятий, ведущих хозяйственную деятельность на территории города (29%), а также безработные (5%). 

Структура контингента опрошенных (66% – работники ЯЗД) не повторяет структуру трудоспособного населения г. Ярцево, в котором доля работников завода составляет немногим более 12,2%, но соответствует структуре п. Пионерное. Если учесть, что вместе с членами семей работники ЯЗД составляют не менее трети всего населения       г. Ярцево, а также тот факт, что именно работники ЯЗД являются потенциальной основой кадровой составляющей малых предприятий, результаты опроса можно считать репрезентативными для той части населения, которых может затронуть реструктуризация. 

Возрастная структура опрошенных такова: 21% составили лица до 30 лет, 69% – от 30 до 50 лет и 10% – старше 50 лет. 

Социальный состав опрошенных работающих: 3% – административно-управ�ленческий аппарат, 36% – инженерно-технические работники и служащие, 61% – рабочие.

Опрос в г. Ярцево проводился по несколько измененной (по сравнению с опросом в п.Рефтинский) схеме. 

Вопросы анкеты были условно разделены на четыре блока. В первом блоке опрашиваемые должны были оценить перспективы своей занятости, назвать наиболее существенные проблемы предприятия и возможные пути их преодоления. Вопросы этого блока предназначались только для работающих.

Второй блок вопросов был посвящен выявлению социально мобильной группы населения, которая могла бы стать активной действующей силой реструктуризации. В третьем блоке выяснялись условия развития предпринимательства, необходимые с точки зрения тех, кто изъявил готовность им заняться. Наконец, посредством единственного вопроса четвертого блока, оценивалось состояние городского потребительского рынка. 

Ниже (как и в параграфе 2.1) будет представлена в обобщенном виде только та часть опроса, которая непосредственно связана с проблемами занятости. 

Оценка перспектив занятости. На вопрос "Вы положительно оцениваете перспективы продолжения работы на данном предприятии и не хотите менять профессию и место работы" было получено следующее распределение ответов (Табл. 15):

Таблица 15



�Да�Нет�Затруднились с ответом ��Работники ЯЗД�33 (30 %)�76 (70 %)�0 (0 %)��Другие опрошенные�30 (63 %)�18 (37 %)�0 (0 %)��Всего�63 (40 %)�94 (60%)�0 (0 %)��


В целом негативное восприятие населением будущей занятости объясняется крайне тяжелым положением градообразующего предприятия, которое испытывает серьезные финансовые трудности, а также имеет неопределенные перспективы на рынке сбыта. 

Вместе с тем, более трети опрошенных, несмотря на это, позитивно оценили свое ближайшее будущее. При этом 43 человека не указали никаких недостатков в работе предприятия. Остальные на вопрос "Что Вас не устраивает на предприятии?" ответили следующим образом (в Табл. 16 указана частота соответствующих ответов):

Таблица 16

�


Работники ЯЗД
�в т.ч.

негативно оценившие перспективы занятости�

Другие опрошенные работающие�

Всего��
Положение наемного работника� 4 (4%)� 4 (5%)� 6(13%)�10 (6%)��Выполняемая работа, профессия�2 (2%)�2 (3%)�0 (0%)�2 (1%)��Плохие отношения с коллегами, начальством� 1 (1%)� 1 (1%)�1 (2%)�2 (1%)��Низкая зарплата�66(61%)�55(72%)� 19(40%)�85(54%) ��Задержки с выплатой зарплаты� 85(78%)� 72(95%)� 23(48%)�108(69%)��Отсутствие работы� 2 (2%)� 2 (3%)� 0 (0%)�2 (1%)��Другое�2 (2%)� 2 (3%)� 2 (4%)� 4 (2%)��


Таким образом, наиболее болезненными, с точки зрения работников, являются проблемы задержек заработной платы и низкого ее уровня. Примечательным является тот факт, что разница в частотах этих двух вариантов ответов (в пользу первого) на ЯЗД гораздо выше, чем на других предприятиях города. Это подтверждает остроту проблемы нарастания задолженности по заработной плате на градообразующем предприятии. 

Особенно интересным в распределении ответов всех участников на этот вопрос является то, что отсутствие работы как таковое не выглядит в глазах последних как негативный момент работы предприятия. Тот факт, что спад производства на предприятии является едва ли не основной причиной низкой зарплаты, не находит отражения в сознании работников, то есть большинство из них не связывают свои доходы с результатами своей деятельности.

Анализ ответов на вопрос о способе разрешения проблем предприятия (в Табл. 17 указана частота соответствующих ответов) показывает, что: 

несмотря на негативную оценку перспектив занятости подавляющим числом участников опроса на ЯЗД, практически никто из них не рассматривает закрытие предприятия как способ разрешения экономических проблем, связанных с его деятельностью;

большинство участников опроса на ЯЗД рассматривают низкий уровень управления на предприятии как единственную или одну из двух главных причин кризиса последнего. Однако респондентов, которые единственный источник всех бед предприя�тия видят в экономической политике правительства, также немало – около трети.

Таблица 17

�1.Смена�экономического курса �правительства�2.Более �грамотное управление предприятием�

Ответы� 1 и 2 �одновременно�



Другое�3.Предприятие должно� прекратить работу�
�
Работники ЯЗД, 

в т.ч.

негативно оценившие перспективы�занятости�

 31 (28%)





 27 (36%)�

38 (35%)





30 (39%)�

19 (17%)





18 (24%)�

4 (4%)





 3(4%)�

 3 (3%) 





 3 (4%)�
�
Всего
�42 (36%)�46 (40%)�20(17%)�5 (4%)� 3 (3%) �
�


Это говорит о том, что реструктуризация предприятия как способ решения социальных и экономических проблем региона может иметь социальную поддержку.

Выявление социально мобильной группы населения. Следующий вопрос предназначался для тех работников, которые негативно оценили перспективы своей занятости на предприятии и был поставлен так: "Готовы ли Вы сменить место работы, если это поможет решить проблены, названные выше?". На него были даны ответы, отраженные в Табл. 18.

Таблица 18.


� Да� Нет�Затруднились с ответом ��Работники ЯЗД� 55 (72%)� 21 (28 %)� 0 (0 %)��Другие опрошенные� 8 (44 %)� 10 (56 %)� 0 (0 %)��Всего� 63 (67%)� 31(33%)� 0 (0 %)��


Обращает на себя внимание относительно большая степень социальной мобильности работников ЯЗД и, соответственно, наличие кадровых предпосылок развития предпринимательства в регионе.



На вопрос "Готовы ли Вы работать по специальности, не соответствующей Вашей основной квалификации?" было получено следующее распределение ответов тех опрошенных, которые положительно ответили на предыдущий вопрос (Табл. 19):



Таблица 19



� Да� Нет�Затруднились с ответом ��Работники ЯЗД� 53 (96 %)� 2 (4 %)� 0 (0 %)��Другие опрошенные� 8 (100 %)� 0 (0 %)� 0 (0 %)��Всего� 61 (97%)� 2 (3%)� 0 (0 %)��



Примечательно, что очень незначительная часть социально мобильных работников не допускает возможности смены специальности. Это указывает на то, что отраслевая принадлежность будущих малых предприятий может быть никак не связана с автомобилестроением.



Наконец, на вопрос "Хотели бы Вы заниматься предпринимательской деятельностью в Вашем городе, если бы для этого были созданы необходимые условия?" те, кто положительно ответил на предыдущий вопрос, а также безработные, ответили следующим образом (Табл. 20):



Таблица 20



� Да� Нет�Затруднились с ответом �
�Работники ЯЗД� 13 (25 %)� 40 (75%)� 0 (0 %)��Другие опрошенные� 10 ( 71 %)� 4 (29%)� 0 (0 %)��Всего� 23 (30%)� 44 (70%)� 0 (0 %)��


Таким образом, можно сделать вывод о том, что предпринимательский потенциал малого бизнеса относительно высок. Примечательным явилось также то, что готовность стать предпринимателями изъявили практически все безработные.



На вопрос "Есть ли люди (на Вашем предприятии), под руководством которых Вы хотели бы работать на новом малом предприятии?" были получены ответы, отраженные в Табл. 21 (учитывались ответы всех участников опроса, положительно ответивших на вопрос о возможной смене работы).


Таблица 21



� Да� Нет�Затруднились с ответом ��
Работники ЯЗД� 11 (20 %)� 44 (80%)� 0 (0 %)��
Другие опрошенные� 3 (38 %)� 5 (62 %)� 0 (0 %)��
Всего� 14 (22%)� 49 (78%)� 0 (0 %)��
В качестве потенциальных руководителей положительно ответившими на этот вопрос рассматриваются 24 человека. Таким образом, численная оценка потенциальных предпринимателей и их самооценка почти полностью совпадают, что указывает на высокую достоверность ответов на этот вопрос анкеты.

Однако ответы на вопрос о предпочтительных для будущих предпринимателей сферах приложения усилий говорят о том, что фактическая готовность людей сменить социальный статус достаточно низка. На вопрос "Каким видом бизнеса Вы хотели бы заниматься?" затруднились ответить 18 из 23 (около 80%) потенциальных предпринимателей. Низкая готовность обусловлена и тем, что лишь двое из этих 23 человек имеют дополнительные источники дохода, причем в одном из случаев – это дивиденды на акции предприятия. 

Участникам анкетирования, изъявившим склонность к предпринимательству, предлагалось также ответить на вопрос "Сколько человек, которым Вы доверяете, Вы могли бы привлечь к работе на своем предприятии?". Результаты ответа показали, что из числа своих сотрудников потенциальные предприниматели могли бы в качестве наемных работников привлечь 28 человек. Это составляет около 65% от числа участников опроса, готовых к смене места работы и специальности, но не видящих себя предпринимателями. Таким образом, часть потенциальной наемной рабочей силы из числа работников ЯЗД может быть не востребованной. Однако потенциальные предприниматели назвали в качестве своих возможных будущих наемных работников 33 членов семей и 34 знакомых, что составило 20% и 21% по отношению к числу участников опроса соответственно. С учетом вероятного повторного счета, кадровый потенциал малого бизнеса составляет по результатам опроса порядка 80-90 человек, то есть приблизительно 50% по отношению к общему числу участников опроса.



Обобщение анализа ответов на вопросы первого блока анкеты дает возможность выделить четыре группы опрашиваемых работников ЯЗД по критерию отношения к возможным изменениям в их занятости в связи с реструктуризацией градообразующего предприятия.

Первую можно условно назвать "умеренными оптимистами" и отнести к ней всех позитивно оценивших перспективы занятости, но, тем не менее, указавших на наличие серьезных недостатков в работе своего предприятия и назвавших изменения в управлении в числе способов устранения этих недостатков. Численность этой группы составляет 9% общего числа опрошенных работников ЯЗД. 

Вторую группу можно назвать "умеренными пессимистами" и включить в нее всех негативно оценивших перспективы занятости на ЯЗД и допустивших участие в малом бизнесе в каком-либо качестве. Численность группы достигает 50% общей численности опрошенных работников ЯЗД.

Третья группа – "оптимисты" – люди, положительно оценившие перспективы занятости на ЯЗД и не находящих серьезных недостатков в его работе. Численность группы составляет примерно 17% общей численности опрошенных работников ЯЗД. 

Наконец, четвертая группа – "пессимисты", негативно оценившие перспективы занятости на ЯЗД и не видящие для себя других форм занятости, а также указавшие на смену курса правительства как на единственный способ решения проблем предприятия. Численность группы достигает 23% от общего числа опрошенных работников ЯЗД.

Подобного рода структура контингента социологического опроса (и, соответственно, коллектива градообразующего предприятия) позволяет сделать следующие выводы:

1. Социальный потенциал развития предпринимательства на базе градообразующего предприятия существует;

2. Подавляющая часть работников, положительно оценивших возможности своего личного участия в новых формах занятости, не связывает свою будущую деятельность с заводом. Таким образом, социальные возможности "мягких" вариантов реструктуризации градообразующего предприятия ограничены;

3. Небольшая часть опрошенных положительно оценивает перспективы занятости, но не удовлетворена положением дел на ЯЗД, а четверть работников не видит для себя перспектив ни на предприятии, ни в малом бизнесе, что указывает на необходимость активизации социально-экономической политики внутри предприятия.

Результаты анкетирования работников других учреждений, организаций и предприятий города практически не изменяют приведенной структуры, то есть выводы, касающиеся работников ЯЗД, можно распространить на все население г. Ярцево. 
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